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1. PROCESSOS 

 

Cadastro de Estratégias ou Projetos de Saúde 

O Cadastro de Estratégias ou Projetos de Saúde é o processo no qual são 

cadastrados os dados iniciais da Estratégia ou do Projeto de Saúde, bem 

como são vinculados os usuários que irão atuar junto àquela Estratégia ou 

Projeto. 

 

Cadastro de Indicadores: 

O Cadastro de Indicadores é o processo no qual os indicadores são 

cadastrados para determinada Estratégia ou Projeto de Saúde, permitindo 

que seja possível o teste das fórmulas e seu aperfeiçoamento, se for o caso. 

Além disso, nessa etapa é possível realizar o cadastro das faixas de 

desempenho possíveis para aquele indicador, caso as possua. 

 

Cadastro de Resoluções: 

O cadastro de Resoluções é o processo no qual são inseridos os dados da 

Resolução SES/MG. 

 

Formalização de Termos de Adesão: 

A formalização é o processo em que são disponibilizados para assinatura dos 

beneficiários os termos de Adesão às Resoluções de financiamento e diretrizes 

de saúde das Estratégias ou Projetos de Saúde. 

 

Monitoramento de Indicadores: 

O Monitoramento de Indicadores é o processo em que o Gestor da 

Política/Área Técnica disponibiliza ao Beneficiário o período para a Validação 

dos Resultados e informa os resultados dos indicadores oficiais e/ou dispensa 

o resultado dos indicadores. 

 



 
 

Validação de Resultados: 

A validação de resultados é o processo através do qual o Gestor de Beneficiário 

declara ou valida os resultados dos indicadores conforme desempenho no 

período de monitoramento. 

 

 

  



 
 

2. CADASTRAR ESTRATÉGIA OU PROJETO DE SAÚDE 
 

 

Clicar em Estratégia ou Projeto de Saúde 

 

É possível clicando no Menu da lateral esquerda também

 

Essa tela mostra os filtros para pesquisar as Estratégias ou Projetos de Saúde 

e abaixo os resultados encontrados no sistema. 

 

  



 
 

 
 

Para Cadastrar uma nova Estratégia ou Projeto de Saúde, clicar em Cadastrar 

 
 

 

Inserir o Nº da Resolução, referente à Estratégia ou Projeto de Saúde  

Selecionar qual é a Subsecretaria correspondente 

 

O Tipo, se é Estratégia ou Projeto de Saúde 

 

  



 
 

 

 

 

Inserir o “Nome” da Estratégia ou Projeto de Saúde. Ex: “Vigiminas”; “Valora”.   

Após, selecionar qual é a Comissão Macrorregional que ela fará parte: 

 

Após o Cadastro das Informações, vincular os Usuários que farão a Gestão da 

Estratégia ou Projeto de Saúde 

 

Ao clicar em  aparecerá a lista de todos os usuários 

disponíveis para a Vinculação. 

 

Ao clicar em “Itens por página” você pode selecionar para aparecerem mais 

resultados na tela. 

 



 
 

 

 

Encontrando o Usuário desejado, clicar no ícone de para Vincular o 

usuário. 

 

Feito isso, clicar no botão  

E a Estratégia ou Projeto de Saúde será cadastrado com sucesso. 

 

 
  



 
 

3. CADASTRAR INDICADORES 
 

Utilizando a Barra Lateral ou a Tela Inicial, você irá navegar para a aba de 

Indicadores. 

 

Nesta tela, você pode verificar os diversos indicadores já cadastrados no 

sistema. Para isso você pode fazer uso de diversos filtros de pesquisa, conforme 

indicado na imagem, para filtrar melhor os resultados e encontrar indicadores 

que sejam mais próximos à sua realidade. 

 



 
 

Clicando no Símbolo do “Olho” você pode expandir as informações dos 

indicadores e ver mais detalhes sobre ele. 

 

 

Clicando no botão “Cadastrar Indicador”, você é levado à tela de Cadastro de 

Indicadores, onde pode inserir as informações sobre seu indicador, a estratégia 

ou projeto de saúde ao qual ele está vinculado e diversas outras informações 

importantes para a correta identificação do Indicador, incluindo a informação 

de quem é responsável pela informação dos valores das variáveis para o caso 

de indicadores declaratórios. 

 

  



 
 

Nesta mesma tela, é possível cadastrar as faixas de desempenho de seu 

indicador, com o mínimo de 0 faixas e o máximo de 10 faixas.  

Nela você cadastra os limites inferiores e superiores da faixa de desempenho, 

indicando o valor % ou financeiro a ser pago no caso de estar localizado dentro 

daquela faixa de desempenho. 

 

Nela, há diversos símbolos para consideração das faixas, que estão descritos a 

seguir: 

 > - Maior que: o valor tem de ser um número maior que o valor atingido 

 < - Menor que: o valor tem de ser um número menor que o valor atingido 

 >= - Maior ou igual que: o valor deverá ser igual ou superior ao valor 

mínimo atingido 

 <= - Menor ou igual que: o valor deverá ser igual ou inferior ao valor 

mínimo atingido 

 <> - Diferente: o valor deverá ser diferente do valor atingido 

 == - Igual: o valor deverá ser exatamente aquele 

Descendo a tela, chegamos ao momento de cadastrar as informações de seu 

indicador, o nome das variáveis, a fórmula de cálculo, a Unidade de medida 

vinculada a ela e um teste de cálculo, para verificar se sua fórmula cadastrada 

está correspondendo ao valor que você buscar atingir. 

 



 
 

IMPORTANTE: As fórmulas aqui cadastradas funcionam assim como o Excel, 

então basta escrever a fórmula do tipo “A+B*C”, com A, B e C sendo as variáveis 

de sua fórmula, conforme imagem abaixo. 

 

 

BOAS PRÁTICAS: 

Fórmulas de indicadores devem ser fáceis de serem lidas e aplicadas.  

Simplificando:  

 

Ambos os textos demonstram a mesma coisa, a mesma informação, um sendo mais 

descritivo e o outro utilizando-se da representação matemática para explicitar o Teorema 

de Pitágoras. Perceba como é mais fácil e rápido lermos A²+B²=C 

Recomenda-se que não sejam utilizados nomes compridos demais para as variáveis, 

fazendo uso de siglas e ou reduções, para permitir a identificação do significado daquela 

variável, de forma a permitir a verificação da fórmula de forma mais fácil e rápida. 

 



 
 

Exemplo prático:  

 

Simplificar para: 

Consulta_CBO / Meta_Consulta *100 

 

 

a) Suspensão: 

Caso o indicador, tenha previsibilidade de suspensão, adicionar a Varíavel T 

(tempo), na formula, e dividir por 120 (dias), que é o tempo de um 

quadrimestre, ou o tempo a ser monitorado. 

Com isso, caso tenha suspensão, adicionar o número de dias de efetivo 

atendimento (dias sem suspensão) no período, que o valor ficará correto. 



 
 

 

Caso não tenha tido Suspensão, adicionar o valor total de dias do período, no 

caso do exemplo 120 (Variável 3) 

  



 
 

4. MONTAR GRUPO DE BENEFICIÁRIOS 
 

Utilizando a Barra Lateral ou a Tela Inicial, você irá navegar para a aba de 

Grupos. 

 

Nesta tela, você pode pesquisar os grupos já criados por Estratégia ou Projeto 

de Saúde, pelo número de identificação do grupo ou por seu nome. 

 



 
 

Para criar um novo Grupo, você deverá clicar em Cadastrar, no canto superior 

direito da tela, que te levará para a tela a seguir:  

 

Nesta tela, você irá inserir o nome de seu grupo, vincular a qual Estratégia ou 

Projeto de Saúde ele irá possuir interface, bem como adicionar uma descrição 

para ele.  

Você poderá incluir os beneficiários manualmente, clicando no botão “Inserir 

Manualmente” , que te levará à seguinte tela, onde 

você poderá aplicar diversos filtros ou pesquisas para chegar ao resultado 

desejado para o grupo. 



 
 

 

Clicando na caixinha na linha de rótulos de colunas, você seleciona todos os 

beneficiários disponíveis após a filtragem 

 

Após selecionar seus beneficiários, basta descer a tela e clicar em “Inserir 

Selecionados”  



 
 

 

Além disso, na tela de Beneficiários é possível realizar o download da Planilha 

modelo de Beneficiários 

 

Realizando seu download (excel) e, posterior exclusão das linhas com 

beneficiários que não fazem parte de sua política, pode-se realizar o upload 



 
 

desta planilha na tela de criação de grupo, no botão , 

pode-se gerar um grupo à partir do upload de um arquivo em Excel. 

 

Após formar seu grupo, basta clicar em Salvar, no canto superior da tela, e 

estará pronto seu grupo para utilização em sua Estratégia ou Projeto de 

Saúde. 

Na sequência, aparecerá uma tela informando quaisquer erros que tenham 

no arquivo do upload realizado. Caso não haja erros, essa tela aparecerá, 

porém vazia, como na imagem abaixo. 

 

 

  



 
 

5. CADASTRAR INFORMAÇÕES DA RESOLUÇÃO 

 
 

Inserir as informações da Resolução: 

 Qual é a Estratégia ou Projeto de Saúde 

 Nº da Resolução 

 Data da Publicação 

 Início da Vigência da Resolução 

 Fim da Vigência da Resolução 

 Valor Global 

 Revoga a Resolução? (É uma alteração que revoga a resolução anterior) 

 Nº da Resolução a ser Revogada (se for o caso anterior) 

 

Após inserir os dados da Resolução, fazer o Upload do Documento da Base 

Legal, referente à Resolução cadastrada, ou seja, o Upload da Resolução. 

 

Clicar no botão “Upload Documento” 

 

 

 

 

 



 
 

 

Irá abrir a tela para selecionar o arquivo: 

Clicar em “Selecione e envie um arquivo” e localizar o arquivo da Base Legal 

em seu computador.

Após selecionar o arquivo correto da Base Legal, clicar em Abrir. 

Nesse campo só será permitido selecionar arquivos em PDF. 

O arquivo ficará com seus dados detalhados com Nome do Documento, Tipo 

do Documento (Resolução), Extensão (.PDF), Data de Inserção, Usuário 

Responsável. 



 
 

Além disso são disponíveis duas ações, remover o documento  e fazer 

download do documento  

 

Após conferir as informações e o arquivo, clicar em  

Ao adicionar, o arquivo ficará em “Informações dos Arquivos” 

 

Após adicionar o arquivo da Base Legal, você deve Incluir os Beneficiários que 

poderão ser contemplados pela Resolução. 

Clicar em “Incluir Beneficiários” para adicionar os Beneficiários individualmente, 

ou “Incluir Grupo de Beneficiários, para incluir vários beneficiários 

simultaneamente, com o grupo pré-cadastrado. 

Para a inclusão com o Grupo de Beneficiários clicar em 

 

Pesquisar o Grupo pela Estratégia ou Projeto de Saúde, ou pelo Nº do Grupo 

ou pelo Nome do Grupo, ou pelos resultados na lista. 

Ao encontrar o Grupo desejado, clicar no quadrado à esquerda e selecionar o 

grupo  



 
 

 

Após selecionar o grupo desejado, clicar em “Atrelar Grupo Beneficiários” 

 

Os beneficiários irão aparecer na lista de “Beneficiários e Indicadores” 

Pode-se conferir se o total de beneficiários está de acordo com o informado 

na Base Legal no campo “Total Beneficiários” 

 

Após atrelar os Beneficiários, Incluir Indicador em Massa, clicando no quadrado 

ao lado do Código IBGE: 

 

Após todos selecionados clicar em Incluir Indicador Em Massa 

 



 
 

 

É possível adicionar um indicador pesquisando na lista de todos os indicadores, 

ou filtrando por: 

 Código do Indicador 

 Nome do Indicador 

 Estratégia ou Projeto de Saúde 

 Tipo do Indicador 

 Tipo de Fonte 

 Polaridade 

 Unidade de Medida 

Após localizar os indicadores da Resolução, pré-cadastrados, apertar no botão 

“Atrelar Indicadores e Voltar” 

 

 

Após atrelar os indicadores é possível inserir a Meta e o valor financeiro, a ser 

repassado, caso o beneficiário atinja a Meta, clicando na seta ao lado direito, 

na linha que tem as descrições do Beneficiário 

 



 
 

 

Além da forma demonstrada acima, pode-se realizar a indicação de Metas em 

Massa para os beneficiários, selecionando o botão “Incluir Indicador Em 

Massa” . 

Nesta tela você poderá definir a meta padrão para todos os indicadores 

selecionados. 

Após inserir os valores de Meta e Valor Meta de todos os Beneficiários e 

Indicadores clicar em “Próximo” na parte superior da tela. 

 

Com isso, ira abrir a tela de Cronograma e Monitoramento. 

No Cronograma de Desembolso, é possível escolher a Periodicidade de 

Pagamento (Único e Parcelado), o Número de Parcelas (Mensal, Bimestral, 

Trimestral, Quadrimestral, Semestral e Anual) 



 
 

 

A Data de Início de Pagamento, a Data de Fim de Pagamento e a Quantidade 

de Parcelas. 

 

Já no Monitoramento dos Indicadores, é possível cadastrar a Periodicidade de 

Monitoramento em “Tipo de Monitoramento” com as opções de Quinzenal, 

Mensal, Bimestral, Trimestral, Quadrimestral, Semestral e Anual. 

 



 
 

Após determinar a Periodicidade de Monitoramento, adicionar a Data de Início 

de Monitoramento.  

A tabela irá calcular e mostrar os Meses que irão ocorrer o Monitoramento dos 

Indicadores 

 

 

a) Incluir CNES 

 

Após incluir o Fundo Municipal de Saúde dos Municípios que irão assinar o 

Termo de Adesão, você pode incluir as Entidades de Saúde que possuem CNES, 

para terem o indicador monitorado posteriormente no Monitoramento de 

Indicadores. 

Para adicionar basta selecionar o Município e clicar no ícone de Casa “Incluir 

CNES” 

 



 
 

 

Clicar em Pesquisar e encontrar o Estabelecimento que deseja atrelar CNES 

Ao encontrar os Estabelecimentos desejados, clicar no quadrado lateral  

para selecionar e apertar em Atrelar CNES e voltar  

 

Com isso será adicionado o CNES ao Beneficiário 

 



 
 

Você pode incluir o Indicador em Massa, selecionando todos de uma vez 

 

 

ou Adicionar Indicador separadamente, clicando no botão  

Selecione o Indicador desejado e clique em Atrelar Indicadores e Voltar  

 

 

 

Os indicadores serão inseridos, e agora você deverá indicar a Meta e o Valor 

Meta para cada Estabelecimento CNES adicionado 

Atente-se que os valores serão somados ao Beneficiário principal, que é quem 

assina o Termo de Adesão, na maioria das vezes os Fundos Municipais. 



 
 

Então caso os valores sejam separados para cada Estabelecimento de Saúde, 

você deverá deixar o valor Meta do FMS como R$ 0,00, ou não inserir o 

indicador para o FMS, apenas para o CNES. 

 

Após adicionar e conferir todos os dados, clicar em Próximo                  

na parte superior direita da tela. 

Preencher ou conferir os dados do Cronograma de Desembolso e 

Monitoramento de Indicadores e Salvar a Resolução 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

6. CADASTRAR TERMO DE ADESÃO 

 

 

Clicar em Resoluções e Termos de Adesão 

 

Encontrar a Resolução que deseja cadastrar o Termo 

Clicar no ícone de Termo de Adesão   

 

Na próxima tela clicar em Adicionar Termo de Adesão  



 
 

 

Irá abrir o modelo de Termo de Adesão, com as informações da Resolução e 

Informações do Termo 

Nas Informações do Termo, cadastrar o Prazo Inicial de Assinatura do Termo 

de Adesão e o Prazo Final de Assinatura do Termo de Adesão 

Clicar no ícone de Calendário  e selecionar a data 

 

 

Após o cadastro das datas, incluir os Beneficiários para assinatura do Termo 

de Adesão 



 
 

 

 

 

Ao clicar em Inserir Beneficiário, abrirá a tela para pesquisar os beneficiários 

que devem assinar o Termo de Adesão. O Sistema já puxa automaticamente 

todos os beneficiários que foram cadastrados na Resolução. 

 

Pesquisar o Beneficiário que deseja incluir, ou localizá-lo na lista e clicar no 

quadrado do lado esquerdo para selecionar o Beneficiário 

 

Após selecionar os Beneficiários desejados, ir para o final da página que clicar 

em Inserir Selecionados 

 

 



 
 

 

Ao inserir os Beneficiários desejados, eles irão aparecer listados no quadro 

abaixo, com: 

 a descrição do total de Beneficiários que estão cadastrados para assinar 

o termo 

 Código do Município,  

 Nome do Município,  

 CNPJ do Beneficiário,  

 Razão Social do Beneficiário,  

 Tipo de Beneficiário 

 Status de Bloqueado ou não Bloqueado para assinar o Termo de 

Adesão. 

 

Concluído esse processo, clicar em Salvar, na parte superior da tela à direita 

 

Será exibida a mensagem que os dados foram salvos com sucesso! 

  



 
 

 

7. DISPONIBILIZAR TERMO DE ADESÃO 

 

Para Disponibilizar um Termo de Adesão, encontrar a Resolução cadastrada na 

lista e clicar em Termo de Adesão  

 

Na tela de Gerenciar Termos de Adesão clicar em Adicionar Termo de Adesão 

 

Irá para a tela de Cadastrar Termo de Adesão 

 

Inserir o Prazo Inicial Assinatura Termo Adesão e Prazo Final Assinatura Termo 

Adesão, que é o período que o Termo ficará disponível para Assinatura 

 

Após cadastrar o Prazo de Assinatura, incluir os Beneficiários que irão assinar o 

Termo de Adesão, com o botão Incluir Beneficiário  

 



 
 

Irão aparecer os Beneficiários cadastrados na Resolução. 

Basta selecionar e clicar em Inserir Selecionados  

 

Clicar em Salvar  

Após Salvar, você poderá conferir as informações na tela de Visualizar Termo 

 

Após conferir os dados você pode Editar, caso queira, ou se estiver tudo certo, 

clicar no botão Formalizar Termo para disponibilizar o Termo para assinatura. 

 

  



 
 

Irá aparecer uma mensagem de confirmação para Formalizar o Termo de 

Adesão: 

 

Caso os dados estejam corretos basta apertar em Sim, confirmo. 

Aparecerá outra mensagem para confirmar novamente, já que após a 

formalização, não poderá mais Editar nenhuma informação na Resolução, 

a não ser por meio de Alteração de Resolução. 

Caso esteja certo disso, apertar em SIM para formalizar o Termo de Adesão 

 

Apertando em SIM aparecerá a mensagem: 

 

E assim você poderá verificar o Termo, na tela Resoluções e Termos de Adesão 

Na tabela de Gerenciar Termos de Adesão, irão aparecer todas essas 

informações: 

 Nº da Resolução 

 Data da Publicação 

 Status 

 Tipo de Resolução 

 Período de Adesão (Data para Assinatura) 

 Status do Período de Adesão 

 Beneficiários (Quantitativo Total) 

 Adesão Realizada (Quantos Beneficiários assinaram) 

 Recusa de Adesão (Quantos Beneficiários recusaram) 



 
 

 Beneficiários Bloqueados (Quantos não podem assinar) 

 Pendente Assinatura (Quantos ainda não assinaram) 

 

Além disso, possui duas ações disponíveis: 

 

Visualizar Termo  e Monitorar Termo  

Ao clicar em Monitorar Termo 

Ao visualizar o Termo, é possível Prorrogar o Prazo para Assinatura, caso 

algum beneficiário ainda queira assinar tal termo, porém perdeu o prazo. 

 

 
 

Clicar em Prorrogar Prazo Para Assinatura e inserir as informações do novo 

prazo que sera disponibilizado para o Beneficiário realizar a Adesão. 

 

 
 

Clicar no ícone de Calendário  e selecionar o Novo Período para Adesão 

(Data Início) e Novo Período Para Adesão (Data Final) 



 
 

 

Informar uma Justificativa para a Prorrogação e clicar em Salvar para o novo 

prazo começar a ser vigente. 

 

Irá aparecer a mensagem de confirmação: 

 

E o Período de Prorrogação estará detalhado na tela de Visualizar Termo 

 

Após conferência dos dados, Formalizar Prorrogação de Prazo Para Assinatura 

 

Ao clicar em Formalizar Prorrogação de Prazo para Assinatura, irá aparecer 

uma mensagem para confirmar a formalização. 



 
 

Clicar em “Sim, Confirmo” caso todas informações estejam corretas. 

 

Irá aparecer mais uma mensagem para confirmar a Formalização da 

Formalização, e caso esteja certo disso, clicar em SIM 

 

Com isso, aparecerá a mensagem de confirmação: 

 

O Status do Período Prorrogado irá se modificar para “Aberto” 

 

E ao clicar em Voltar para a tela de Gerenciar Termos de Adesão, o Status 

constará como “Prorrogado”. 

 

 

a) Bloquear/Desbloquear Beneficiários 

Para Bloquear ou Desbloquear Beneficiários de assinar o termo, clicar em  

Monitorar Termo. 

Bloquear: 



 
 

Selecione os Beneficiários desejados na lista, ou pesquisando com os filtros. 

 

Clique em  

Irá aparecer a mensagem para confirmar o bloqueio do Beneficiário: 

 

Para confirmar clique em SIM 

Irá aparecer a mensagem de confirmação: 

 

  



 
 

Ao bloquear algum beneficiário, irá aparecer na tabela de “Informações da 

Resolução e Termo de Adesão” a quantidade de Beneficiários Bloqueados: 

 
E na tabela de “Beneficiários para Assinatura do Termo” a coluna “Bloqueado” 

também mudará para SIM, e a coluna Data Status mostrará a data de 

bloqueio. 

 

Desbloqueio: 

Para realizar o desbloqueio, selecionar os beneficiários bloqueados que 

deseja desbloquear: 

 

Após selecionar, clicar em  

Irá aparecer a mensagem de confirmação de desbloqueio: 

 

Aperte SIM para desbloquear e irá aparecer a mensagem confirmando: 

 



 
 

Com isso, a coluna Bloqueado, na tabela “Beneficiários para Assinatura do 

Termo” voltará a constar como “Não” e o Beneficiário poderá novamente 

assinar o termo. 

 
 

  



 
 

 

8. LOGIN DO BENEFICIÁRIO 
 

A tela de Login para o Beneficiário utiliza o Login via GovBR, de forma que 

todo responsável legal pelo Fundo Municipal de Saúde, por um Consórcio 

Público de Saúde ou entidade prestadora de serviços no âmbito do SUS, 

conforme cadastro no CAGEC, poderá logar no sistema e ver as informações 

do CNPJ vinculado ao seu CPF, via CAGEC. 

 

Clicar em  

Após Login, o beneficiário pode escolher qual o CNPJ ele está vendo as 

informações, caso possua mais de um CNPJ vinculado ao seu nome, e realizar 

a troca entre eles: 

 



 
 

Clicando no “Sino”, o beneficiário pode ver todas as notificações enviadas à 

ele, sejam elas relacionadas a novos Termos disponíveis para assinatura, 

Termos de adesão com o prazo de assinatura atrasado, entre outros.  

Após o Clique, o usuário é direcionado à sua Central de Notificações, onde 

pode verificar suas pendências, bem como sinalizá-las como “Lido” ou “Não 

lido”. 

 

Utilizando a tela inicial, ou o menu lateral, o beneficiário poderá verificar as 

Resoluções e Termos de Adesão disponíveis para sua assinatura. 

 

Após clicar, ele será redirecionado à seguinte tela, onde poderá fazer a gestão 

das Resoluções e Termos de Adesão que é signatário.  



 
 

 

Clicando no Olho , ele pode ver detalhes sobre a Resolução à que faz jus: 

 

Já clicando na folha , ele pode analisar as informações do Termo de 

Adesão àquela Resolução SES. 



 
 

 

Ao clicar no símbolo do “Lápis” , o Beneficiário é levado para poder 

“Aceitar e Assinar o Termo de Adesão” ou “Recusar Termo de Adesão”. 

 

Após assinatura do Termo pelo Beneficiário, ele poderá clicar no Simbolo da 

Folha em seu Termo , para verificar seu termo de Adesão, realizar o 

download do Termo, da Resolução e/ou Solicitar a Rescisão do Termo de 

Adesão junto à SES. Após clicar neste botão, ele receberá a mensagem para 

entrar em contato com a SES para pedir a rescisão de seu termo de Adesão.  



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

9. LOGIN SES 
 

Enviar os dados de Cadastro para o email sesresolve@saude.mg.gov.br 

 
 CPF: 

 Nome: 

 Matrícula: 

 Tel: 

 Email: 

 Perfil:  

 
(Área Técnica Cadastro, Área Técnica Monitoramento, Unidade Regional de Saúde, Área Gestora Nível Central, 

Coordenador de CMA, Membro de CMA, Supervisor do Monitoramento, Visitante SES) 

 

Pode ser acessado com a mesma senha do SEI. 

 

Entrar com Login e Senha 

 
 

Na seleção de Unidades, Selecionar SES 1321 

 

mailto:sesresolve@saude.mg.gov.br


 
 

 

Caso não consiga logar, para primeiro acesso, clicar em “Esqueceu sua 

Senha?” 
 

 

Na próxima tela, adicionar seu CPF e clicar em Buscar  

 

 
Clicar em E-mail principal, digitar seu e-mail e clicar em Solicitar 



 
 

 
Estando o e-mail correto, você irá receber a informação de confirmação. 

 
Buscar no seu email, o email para redefinir a senha 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Criar nova Senha e Salvar 

 
 

Com a nova senha criada, entrar com o Login e Senha na parte da esquerda da 

Tela 
 

 
 

  



 
 

 

10. ALTERAÇÃO DE RESOLUÇÃO 
 

Para cadastrar uma Alteração de Resolução, você deve ir no Menu 

“Resoluções e Termos de Adesão” 

 

 
 

Aperte o botão Pesquisar    para aparecerem todas as 

Resoluções cadastradas. 

 

  
 

 

Clicar em Informações de Resolução para visualizar os detalhes da Resolução 

  
 

  



 
 

 

 
 

 

Nas informações da Resolução clicar em “Cadastrar Alteração”  

 

 

 

 

Na tela de Cadastrar Alteração da Resolução, você pode editar as informações 

da Resolução que a Alteração tráz. 

 

Pode ser: 

 Alterar Vigência da Resolução  

 Modificar Valor 

 Revogar Resolução 

 Incluir Beneficiário 

 Incluir Grupo de Beneficiários 

 Editar Meta de Beneficiário 

 Editar Valor Meta de Beneficiário 

 Incluir Indicador para Beneficiário(s) 

 

 

  



 
 

 

 
 

Após, é necessário inserir as Informações da Alteração da Resolução, com o 

Nº da Resolução de Alteração, a Data de Publicação, e a Síntese, sendo um 

resumo do que a Alteração está alterando. 

 

No botão de Upload, adicione os arquivos para a Alteração da Resolução, 

como o texto da nova Resolução, ou a Nota Técnica que está baseando as 

alterações realizadas 

 

 



 
 

 

Selecione e envie um arquivo 

 

No seu Computador, selecione o documento desejado, clique em Abrir e ele 

irá constar como “Alteração da Resolução” 

 

 



 
 

 

Clicar em Adicionar  

Realizar a Alteração Necessária nos Beneficiários, Indicadores, Metas, etc direto 

no cadastro da Resolução, diretamente nos campos que serão alterados. 

Ex: Incluir Beneficiário  

 

Ex: Alterar Valor Global 

 

Se apertar em Cancelar nada será salvo, para salvar qualquer alteração clicar 

em Próximo e Salvar 

Com todas as alterações feitas, clicar em Próximo  



 
 

 

Irá abrir a Tela de Cronograma de Desembolso e Monitoramento de 

Indicadores 

É possível modificá-los, caso a Alteração esteja alterando: 

 Periodicidade de Pagamento 

 Parcela 

 Início de Pagamento 

 Fim de Pagamento 

 Tipo de Monitoramento 

 Início de Monitoramento 

 

 

Com as alterações feitas, clicar em Salvar    

 
 

Caso não seja feita nenhuma alteração no Cronograma de Desembolso nem 

no Monitoramento de Indicadores, Salvar do mesmo jeito. 

Após a Alteração salva, irá aparecer o quadro com as Informações da Alteração 

da Resolução 



 
 

 

 

a) Cadastrar Termo Aditivo 

 

 

Clique em Adicionar Termo Aditivo  

Irá abrir a tela de Cadastrar Termo Aditivo 

 

Nessa tela, irão aparecer Informações da Resolução Mãe como qual é a 

Estratégia/Projeto de Saúde, Número da Resolução-Mãe. Data da Publicação, 



 
 

Início Vigência Resolução e Fim da Vigência Resolução. 

 

Temos também as Informações da Resolução de Alteração, com o Número da 

Resolução de Alteração, Data da Publicação e Síntese da Alteração; 

 

Na parte de Informações do Termo Aditivo, deve se cadastrar o Prazo Inícial 

para Assinatura do Termo de Adesão e o Prazo Final para Assinatura. 

 

 

 

Você deve Incluir os Beneficiários que irão assinar esse Termo Aditivo, no 

botão “Incluir Beneficiário”  

 

 



 
 

Inclua todos os Beneficiários que serão alterados pela Alteração da Resolução, 

pesquisando nos filtros e clicando em “Inserir Selecionados” 

 

 

Eles irão constar na lista de Beneficiários para Assinatura do Termo Aditivo 

Conferir, se todos estão inseridos corretamente. 

A coluna de Bloqueado, deve constar como “Não” para o Beneficiário 

conseguir realizar a assinatura do Termo Aditivo. 

Clicar em Salvar  

 
 

 

Estando tudo correto irá aparecer a mensagem de sucesso no cadastro: 

 
 

Com isso, você irá conseguir visualizar o Termo Aditivo na mesma tela que 

você gerencia o Termo de Adesão 

 

 



 
 

 

Clique para Visualizar o Termo Aditivo cadastrado novamente e vá em 

Formalizar Termo  

 

Leia a mensagem de Formalização, com o Prazo de Liberação de Assinatura, e 

confirme caso todas as informações estejam corretas. 

 

 

 

Caso não estejam corretas, clique em Cancelar e Edite o Termo Aditivo. 

Ao confirmar ele perguntará novamente se deseja formalizar o Termo de 

Adesão. 

 

Estando certo disso, clique em SIM. 



 
 

Irá aparecer a mensagem de confirmação da formalização do Termo Aditivo 

 

Voltando para a tela de Gerenciar Termos de Adesão, será possível agora, 

Monitorar o Termo Aditivo, através do botão  

 

 

Nessa tela será possível verificar informações sobre esse Termo Aditivo como: 

 Total de Beneficiários 

 Termos Assinados 

 Termos Recusados 

 Perda de Prazo 

 Beneficiários Bloqueados 

 Rescisão de Termo 

 Total de Notificações 

 

Na parte de Beneficiários para Assinatura do Termo, você poderá verificar: 

  Município 

 CNPJ Beneficiário 

 Razão Social 

 Tipo do Beneficiário 



 
 

 Responsável pela Assinatura 

 Status da Assinatura 

 Data Status (Quando realizou alguma ação) 

 Ações (Baixar o termo, Notificações do Termo e Rescisão do Termo) 

 

 
  

  



 
 

 

11. MONITORAMENTO DE RESOLUÇÕES 
 

O monitoramento de Resoluções se refere ao monitoramento dos indicadores 

da Resolução. É o processo em que o Gestor da Política/Área Técnica coleta os 

dados da Estratégia ou Projeto de Saúde e disponibiliza ao Beneficiário o 

período para a Validação dos Resultados, informando os resultados dos 

indicadores e/ou dispensa o resultado dos indicadores. 

Para acessar o Monitoramento de Resoluções basta clicar em “Monitorar 

Resoluções” no menu da lateral esquerda, ou no card da Tela Inicial. 

 

Após clicar em Monitorar Resoluções, abrirá a tela Monitoramento das 

Resoluções, onde é possível verificar todas as Resoluções que o Gestor da 

Estratégia ou Projeto de Saúde está vinculado.  

No caso das Unidades Regionais de Saúde, poderá ser visualizado o 

monitoramento em que os municípios da URS estão como Beneficiários. 

E no caso dos Beneficiários, será exibida a lista de Resoluções que o Beneficiário 

realizou a Adesão e que serão monitoradas. 



 
 

 

 Nessa tela é possível verificar o Nº da Resolução;  

 Política (se é Estratégia ou Projeto);  

 O nome da Estratégia ou Projeto de Saúde;  

 Status Resolução (Vigente ou Revogada); 

 Periodicidade (do Monitoramento);  

 Mês Monitoramento;  

 Etapa do Monitoramento (Coleta de Dados, Ciência ou Recurso Sobre 

os Resultados Apurados, Análise e Deliberação da Comissão 

Macrorregional); 

 Período Etapa (datas previstas para essa etapa);  

 Ações (Visualizar Monitoramento) 

 

Para o Passo a Passo do Manual, iremos começar com a Coleta de Dados, 

seguindo para a Ciência ou Recurso sobre os Resultados Apurados, e em 

seguida a Análise e Deliberação da Comissão Macrorregional. 

  



 
 

 

a. Coleta de Dados 
 

A Coleta de Dados é a Etapa do Monitoramento dos Indicadores, que os 

dados das variáveis dos diversos indicadores são inseridos no sistema SES 

Resolve. 

Clicar no ícone do Olho  para visualizar a Resolução e seus períodos de 

Monitoramento 

 

 

Serão exibidas as Informações da Resolução 

 

Logo abaixo do quadro das Informações, temos os Filtros de Pesquisa e os 

Monitoramentos da Resolução. 

Nos filtros é possível pesquisar um monitoramento específico, e no quadro de 

Monitoramentos da Resolução, é possível ver todos os Monitoramentos 

previstos e cadastrados para essa Resolução. 

 



 
 

Clique novamente no ícone do Olho para visualizar o período que deseja 

realizar a Coleta de Dados 

 

 

Abrirá a tela de Monitoramento dos Indicadores da Resolução com as 

Informações da Resolução 

 

Serão exibidas as seguintes informações sobre a Resolução e o 

Monitoramento: 

 Nº da Resolução; 

 Data de Publicação; 

 Vigência da Resolução; 

 Status da Resolução; 

 Estratégia/Projeto de saúde; 

 Periodicidade; 

 Mês do Monitoramento Atual; 

 Próximo Monitoramento; 

 Valor Global; 

 Período Monitorado - De*; 

 Período Monitorado - Até*; 

 Monitorar Parcelas; 

 Valor Apurado da Parcela; 

 Monitoramento Finalizado em; 

 Responsável Monitoramento 

 

Logo abaixo, são exibidas as Etapas do Monitoramento e as Respectivas 

Datas Previstas. 

 



 
 

 Coleta de Dados 

 Ciência ou Recurso Sobre os Resultados Apurados  

 Análise e Deliberação da Comissão Macrorregional 

 

i. Iniciando Monitoramento 

 

Você deve selecionar primeiramente, qual foi o período monitorado 

naquela parcela. 

 

Selecione o Período Inicial monitorado no campo Período Monitorado – 

De* 

 

 
 

Selecione o Período Final monitorado no campo Período Monitorado – 

Até* 

 

 
 

Selecione qual é a parcela de Pagamento correspondente: 

 

 
 

Vá até o final da página e aperte em “Iniciar Monitoramento” 

 
 



 
 

 

ii. Editando as Datas do Monitoramento  

  

 

Essas datas são cadastradas de acordo com os períodos previstos na 

Resolução, e podem ser Editadas, no botão Editar, logo acima da Coleta de 

Dados. 

 

Com isso, é possível que os Gestores das Políticas, consigam modificar as 

datas de acordo com o andamento do Monitoramento, não sendo mais 

necessária uma publicação de Resolução de Alteração para isso. 

Ao clicar, em Editar, habilitará o ícone de Calendário, para que seja 

modificada a Data Fim da Etapa, com isso, caso o prazo já esteja vencido, 

porém a Coleta de Dados ainda não tenha sido feita, o Gestor da Política 

consegue alterar a data, e prorrogar o prazo para que seja realizada a Coleta 

de Dados. 



 
 

 

Com a nova data Escolhida, basta clicar em Salvar. 

 

 

iii. Realizando a Coleta de Dados 
 

 

No final da tela, serão exibidos os Beneficiários e Indicadores da Resolução, 

com as seguintes informações sobre cada Indicador, de cada Beneficiário ou 

Beneficiário CNES: 

 Indicador;  

 Meta; 

 Valor Meta; 

 Faixa de Desempenho Atingido;   

 Valor Apurado; 

 Status de Cumprimento;   

 Ciência de Resultados; 



 
 

Para realizar a Coleta de Dados, é necessário que sejam inseridas as variáveis 

de cada indicador. 

 

É possível realizar de duas formas, manualmente ou através do Upload de 

Planilha. 

 

Manualmente basta clicar no ícone do Lápis  que abrirá a tela com as 

informações do respectivo indicador e faixas de desempenho 

 

 
Basta inserir o valor informado da variável, no campo abaixo da Fórmula de 

Cálculo. 

 

 
No caso do exemplo “Ambulancias” que teve obteve valor de 55, o sistema 

calcula então o Valor financeiro Apurado e a Faixa de Desempenho atingida. 

 

Após informar o resultado da variável, clicar em Salvar. 

 



 
 

 

 

Após o valor ser salvo, aparecerá na tabela de Beneficiários e Indicadores o 

Cálculo feito, e se o Beneficiário atingiu ou não a Meta prevista, estando o 

Status de Cumprimento como Atingiu, ou não Atingiu. 

 

 
 

A outra opção de Inserir os resultados das variáveis dos indicadores, é por 

Upload de Planilha, essa opção é recomendada para Resoluções que 

possuem muitos Beneficiários e Indicadores. 

Basta clicar em Gerenciar Indicadores   na tela 

Monitoramento dos Indicadores da Resolução. 

Irá abrir a tela Gerenciar Indicadores do Monitoramento, com os indicadores 

da Resolução e o Número de Beneficiários atrelados àquele Indicador. 

 



 
 

Clique no ícone da seta para baixo  para baixar a Planilha de 

Preenchimento das Variáveis do Indicador 

Aparecerá a mensagem de Download realizado com sucesso, e a planilha 

para preenchimento estará na pasta Downloads 

 

 

Abra a Planilha, e verá que as informações sobre os beneficiários, e o 

indicador, estarão preenchidas. 

Basta indicar o valor da Variável na Coluna I 

 

A coluna resultado Apurado, se não tiver o resultado já calculado, pode 

Excluir a Coluna que o sistema calculará, de acordo com a Fórmula do 

Indicador. 

Após o preenchimento, Salvar a planilha, voltar para o sistema, e na tela de 

Monitoramento dos Indicadores da Resolução, clicar em Upload Planilha 

 

 

Selecionar o arquivo correto e clicar em Abrir. Aparecerá a mensagem: 

 

E os Resultados dos indicadores serão importados para o sistema. 



 
 

 

Dessa forma a Coleta de Dados estará finalizada. 

O gestor da política poderá clicar no botão Liberar para Ciência de Resultados 

 

Ou aguardar a data cadastrada de Ciência de Resultados se iniciar. 

 

 

b. Ciência ou Recurso sobre os Resultados Apurados 
 

Na etapa da Ciência ou Recurso sobre os Resultados Apurados é a etapa que 

o Beneficiário justamente concorda, dá ciência, sobre os valores apurados nos 

Indicadores, ou pede Recurso, que será analisado na Reunião de Comissão 

Macrorregional. 

Verificar se a etapa de Ciência está Em Andamento, de acordo com as datas 

cadastradas no Monitoramento 



 
 

 

O Beneficiário consegue visualizar os dias Restantes para realizar a Ciência de 

Resultados. Caso não seja realizada, ela será realizada automaticamente. 

 

Para realizar a Ciência basta descer a tela, e clicar no Ícone do Olho de 

Visualizar, ao final da linha, à direita.  

 

Com isso, abrirá a tela de Apuração do Indicador - Ciência ou Recurso, com 

todas as informações sobre o Indicador como: 

 Informações do Indicador 

 Código do Indicador 

 Nome do Indicador 

 Tipo 

 FonteFonte 

 Responsável pela Declaração 

 Período de Referência 

 Parcelas do Monitoramento 

 Município 

 CNPJ Beneficiário 

 Razão Social 

 



 
 

Importante verificar que:  

“A etapa de ciência de resultados ou abertura de recurso ficará disponível durante o período 

definido para a etapa. 

Após o fim do prazo determinado, caso o beneficiário não realize uma ação, a ciência dos 

resultados será automaticamente considerada. 

O período é o mesmo para solicitar e justificar a abertura de recurso sobre o valor apurado ou para 

realizar o reenvio de informações!” 

Nessa tela, também será apresentado o Cálculo do Indicador, com as 

Fórmulas de Cálculo utilizadas e o Valor Apurado. 

Abaixo da Fórmula, o sistema também demonstrará as Faixas de Desempenho 

do Indicado (se houver), e qual o Beneficiário atingiu. 

 

Para dar a Ciência dos Resultados apurados, basta clicar em 

 

 

Clicar em SIM e aparecerá a mensagem: 

 



 
 

Caso o Beneficiário não concorde com o Resultado Apurado no Indicador, 

basta clicar em Solicitar Recurso 

 

Ao clicar em Solicitar Recurso, abrirá um novo campo, de Solicitação de 

Recurso que o Beneficiário incluirá a Justificativa sobre porque está 

solicitando o Recurso sobre esse Indicador, e no Campo Upload de 

Documento, anexará um documento com evidências sobre a Justificativa 

inserida. 

 

Inserida a Justificativa e o Documento justificando, basta clicar em Enviar 

Solicitação. 

 

 

Aparecerá o aviso: 



 
 

 

Com a certeza dos documentos estarem corretos, pode clicar em SIM. 

Aparecerá a mensagem: 

 

Com isso está feito o pedido de Recurso! 

 

Caso o Beneficiário, dê Ciência, ou peça recurso, e depois queira mudar de resposta, dentro do prazo da 

Etapa de Ciência ou Recurso, ele pode Reenviar Resposta e modificar a resposta que inseriu, clicando em 

Reenviar Resposta. 

 

c. Análise e Deliberação da Comissão Macrorregional 
 

A Análise e Deliberação da Comissão Macrorregional é a etapa do Monitoramento em que as Comissões 

Macrorregionais realizar a Reunião, para deliberar sobre os Recursos solicitados pelo beneficiários, acerca 

dos Resultados dos Indicadores Apurados. 

Os perfis que acessam essa etapa do sistema são os perfis de Coordenador CMA e Membro CMA. 

Os perfis de Área Técnica conseguem visualizar qual beneficiário deu Ciência e qual pediu Recurso, e até 

visualizar a Justificativa e os arquivos anexados, mas não realizar as reuniões e nem Gerenciar Recursos. 

 

 



 
 

Nos perfis de CMA, basta acessar a aba ou a tela no Menu Principal de Gerenciar Recursos 

 

Nessa tela de Gerenciamento de Recursos é possível visualizar os Recursos Solicitados e os Recursos 

Analisados.  

Nos Recursos Solicitados, aparecem quais estão com Reuniões em Andamento, e quais ainda não tiveram 

as Reuniões Iniciadas. 

 

Para filtrar os Recursos solicitados, pode-se utilizar os filtros: 

 ID de Recurso 

 Nº da Resolução 

 Unidade Regional de Saúde 

 Município 

 Estratégia de Saúde 

 

Para iniciar uma Reunião, basta selecionar o recurso que deseja, e clicar em Registrar Reunião de Análise e 

Deliberação 



 
 

 

Com isso, abrirá a tela Análise e Deliberação de Recursos com as informações sobre a Resolução, a Reunião 

e o Recurso solicitado 

 

Clicar em Iniciar Reunião no botão que se localiza no canto superior direito  

Com a reunião iniciada, deverá clicar no botão Análise de Recurso, na coluna de Ações 

 

Sendo assim, abrirá a tela de Análise do Indicador, com informações gerais sobre a Resolução e 

informações do Indicador e Monitoramento 



 
 

 

Descendo um pouco a tela, poderá ser visualizado o Recurso enviado pelo Beneficiário, e poderá ser feito o 

Registro de Resultado da Análise e Deliberação; 

 

Com o recurso analisado, poderá ser registrado o Resultado da Deliberação como Deferido ou Indeferido, 

além da Categoria do Recurso, podendo ser: 

 Correção do Indicador 

 Meta não atingida 

 Perda de Prazo 

 Outro motivo 

 

Colocar o número de votantes, e corrigir o resultado do indicador, caso seja Deferido o Recurso. 



 
 

 

Com o novo resultado registrado e a fórmula de cálculo atualizada, clicar em Registrar Resultado da Análise 

 

Aparecerá a mensagem: 

 

E no campo Análise e Deliberação de Recursos da CMA, será possível verificar a mudança do Valor 

Financeiro da Parcela, de acordo com os dados Registrados na Reunião CMA 

 

Estando os resultados corretos, basta Finalizar a Reunião no botão no canto superior direito: 

 

Aparecerá a mensagem: 

 

Estando de acordo clicar em SIM 

Com isso, agora esse Recurso aparecerá na aba Recursos Finalizados 



 
 

 

Sendo possível visualizar e ser feito o download do registro da Reunião, com o Nº da Reunião, a Data da 

Reunião e os Recursos Analisados. 

E com isso, o Monitoramento está finalizado. 

 

 

 

 

  

 

 

 

  



 
 

 

 
 


