
2025

Coordenação de Qualificação dos Processos de Trabalho da
Atenção Primária à Saúde e Ações de Vigilância 
Diretoria de Políticas de Atenção Primária em Saúde 

Guia Prático: 
Busca Ativa de Vacinação
na Atenção Primária à
Saúde



2

Ano de elaboração: 2025

Equipe Editorial: 

Gilmara Roberta Soares Marques

Igor de Souza da Matta

Colaboradores: 

Ana Claudia Barbosa Carvalho

Gabriela Camargos Fonseca

Maria Aparecida de Sousa

Atualização e Revisão de Texto:

Christina Coelho Nunes  

Silvana Novaes Ferreira

Nota: Os dados e informações apresentados estão sujeitos à alteração/revisão.

Este material foi produzido pela Coordenação de Qualificação dos Processos
de Trabalho da APS e Ações de Vigilância – DPAPS/SAPS/SUBRAS/SES-MG.

Expediente: O instrumento ora publicado é de domínio público, permitindo-se
sua reprodução, parcial ou total, desde que citada a fonte e que não seja para
fins comerciais.



SUMÁRIO

Busca ativa de vacinação: estratégia essencial para a saúde pública..............03

Processo de busca ativa de vacinação no PEC e-SUS APS...................................04

Processo de extração do relatório de vacinação no Sistema de Informação
da Atenção Básica - SISAB................................................................................................10

O papel essencial do Agente Comunitário de Saúde e o engajamento
comunitário na  prevenção de doenças e promoção da vacinação...................14

Referências..............................................................................................................................17



A vacinação é uma das principais estratégias de saúde
pública, desempenhando um papel crucial na prevenção
de doenças e na promoção da saúde da população. A
busca ativa de vacinação é fundamental para
assegurar que todos os membros da comunidade
tenham acesso às vacinas necessárias para sua
proteção. 
 
Este guia prático foi desenvolvido para auxiliar os
profissionais de saúde na utilização do Prontuário
Eletrônico do Cidadão (PEC) e-SUS APS como uma
ferramenta estratégica na busca ativa por indivíduos não
vacinados. Por meio dos relatórios sobre o status de
vacinação da população adscrita, os profissionais
poderão identificar aqueles que ainda não receberam as
vacinas necessárias e orientá-los a atualizar seu cartão
de vacinação.

Além disso, o guia oferece diretrizes para o
monitoramento dessas informações por meio do
Sistema de Informação em Saúde para a Atenção Básica
(SISAB) e recomenda ações de intervenção na atenção
básica, oportunizando a busca ativa dos faltosos e
possibilitando que a vacinação ocorra dentro das
diretrizes do Ministério da Saúde.

Ao utilizar o PEC e-SUS APS de maneira adequada, a equipe de saúde poderá
aprimorar o acompanhamento vacinal, facilitar a comunicação com os
usuários e contribuir de forma significativa para a imunização da
comunidade. Juntos, os profissionais de saúde podem fortalecer a saúde
pública e permitir que um número cada vez maior de pessoas estejam
protegidas por meio da vacinação. 

BUSCA ATIVA DE VACINAÇÃO: ESTRATÉGIA ESSENCIAL
PARA A SAÚDE PÚBLICA
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PROCESSO DE BUSCA ATIVA DE VACINAÇÃO NO PEC E-
SUS APS

O PEC e-SUS APS  é uma ferramenta fundamental para
a busca ativa de vacinação, estratégia que visa identificar
e acompanhar usuários com vacinas em atraso,
garantindo a imunização da população.
Com o PEC e-SUS APS, os profissionais de saúde podem
registrar e monitorar, de forma digital e integrada, as
informações de saúde dos usuários. Essa funcionalidade
permite a rápida identificação dos usuários do SUS que
ainda não receberam as vacinas recomendadas,
facilitando o acompanhamento e a atualização do
calendário vacinal.

Confira abaixo o passo a passo para a geração da lista nominal
de cidadãos com situação vacinal em atraso:

No menu principal do sistema, clicar na opção Busca ativa  e depois em
Vacinação.

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).
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Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL,
2025).

Seleção de Campos Obrigatórios:
Os profissionais da equipe que acessam este módulo podem filtrar as
informações por microárea. Ao acessar o módulo, o profissional habilitado
poderá escolher entre os filtros por equipe ou microárea.

Esta é a tela inicial do módulo de Busca Ativa de Vacinação, acessível a todos
os profissionais da equipe de Atenção Primária à Saúde (APS). É importante
preencher todos os campos obrigatórios, indicados com asterisco.

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).

Grupo-Alvo: Selecione uma das
opções de grupo-alvo. 

Tipo de visualização: Selecione uma
das opções.

Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS
(BRASIL, 2025).
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Faixa etária: Será possível definir uma faixa etária ao selecionar
obrigatoriamente um Grupo-Alvo.  

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).

O status da vacina: Para filtrar as vacinas com status "em atraso", selecione a
opção "Atrasada".

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).

Filtros Avançados:  Os filtros avançados são: imunobiológico, dose, tipo de
logradouro, logradouro e bairro de residência do usuário. Selecione a opção
desejada.

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).

Nos filtros "Imunobiológico" e "Dose", você pode selecionar uma ou mais
opções, listadas em ordem alfabética. Caso não encontre de imediato, basta
digitar o nome para exibir mais resultados.

Nos Filtros Avançados do PEC e-SUS APS, ao buscar um imunobiológico ou
dose em atraso, o sistema listará todos os cidadãos com status "atrasada".
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Exemplo: 
Se você filtrar por "Vacina da Febre Amarela", o relatório exibirá todos os
cidadãos cuja situação dessa vacina está como “atrasada”. Além disso, também
mostrará outras vacinas que eles ainda precisam tomar, como a tríplice viral,
por exemplo. 

Quais são os objetivos da busca por Filtros Avançados:

Análise completa: permite uma análise mais completa
da situação vacinal de cada cidadão;
Identificação de atrasos: ajuda a identificar quais outras
vacinas estão em atraso para cada indivíduo;
Planejamento de ações: permite um planejamento
mais preciso das ações de vacinação, considerando as
necessidades específicas de cada cidadão. 

O filtro detalha todas as vacinas em atraso do usuário,
proporcionando um panorama completo da sua situação
vacinal e facilitando a identificação das doses que ainda
precisam ser aplicadas.

Selecione os campos do módulo Filtro Avançado, clique em "Buscar cidadão"
para que as informações vacinais do cidadão apareçam na tela. Abaixo, você
verá a lista resultante da busca ativa. 

 

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).
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a) Relatório de Vacinas do Calendário Vacinal:

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).

b) Relatório de Vacinas da Covid-19:

O sistema também possibilita a realização da busca ativa sobre a vacinação
contra a Covid-19. Quando o tipo de visualização selecionado for "Covid-19",
serão exibidas as vacinas aplicadas.

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).
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Importante: É importante que se faça a transcrição de caderneta no e-
SUS, quando for necessário, a fim de diminuir os falsos registros de faltosos
nos relatórios.

Segue exibição em tela, da listagem da busca ativa da vacinação da Covid 19:

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).

É possível gerar um relatório em formato de planilha ao clicar em "Exportar
CSV". Esse relatório contém informações detalhadas sobre cada cidadão,
incluindo:

Dados pessoais: Nome, data de nascimento, idade, CPF, CNS, telefones e
endereço.
Situação vacinal: Indica se a vacinação está em dia, atrasada ou se o usuário
já foi vacinado, conforme o status da vacina selecionado.
Vacinas: Informa quais imunobiológicos foram aplicados, as doses
recebidas e as doses em atraso, conforme o status da vacina selecionado.

O formato do relatório pode ser visualizado na tela seguinte:

 Fonte: Adaptado de PEC e-SUS APS (BRASIL, 2025).
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Fonte: Sistema de Informação da Atenção Básica (BRASIL, 2025).

PROCESSO DE EXTRAÇÃO DO RELATÓRIO DE
VACINAÇÃO NO SISTEMA DE INFORMAÇÃO DA
ATENÇÃO BÁSICA - SISAB

O Relatório de Vacinação extraído do
Sistema de Informação da Atenção
Básica (SISAB) é uma ferramenta
essencial para a gestão da saúde
pública. Ele fornece informações
detalhadas sobre as vacinas
registradas no e-SUS APS, permitindo
um acompanhamento preciso da
cobertura vacinal da população. Seu
principal objetivo é monitorar as
atividades de vacinação, identificar
possíveis inconsistências nos registros
e garantir que os dados estejam
corretos.

A análise dessas informações permite que as Unidades de Atenção Primária à
Saúde (UAPS) identifiquem falhas nos processos de imunização, organizem
campanhas de vacinação mais eficazes e avaliem o impacto das ações de
saúde, contribuindo diretamente para a promoção da saúde e a prevenção de
doenças.

1- Para acessar os relatórios de vacinação do SISAB, é preciso: 

Entrar no acesso restrito com usuário e senha na página do SISAB
(https://sisab.saude.gov.br) ou no e-Gestor Atenção Básica (saude.gov.br).

Fonte: Pena, 2018.
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2- e-Gestor:
Entrar em gov.br, digitar login e senha.

Fonte: Sistema de Informação da Atenção Básica (BRASIL, 2025).

3- Perfil de acesso:
Clicar em SISAB;
Na janela informações e acessos do perfil, clicar em acessar sistema.

Fonte: Sistema de Informação da Atenção Básica (BRASIL, 2025).

4- Painel de relatórios:
Clique em relatórios de vacinas registradas no e-SUS APS. 

Fonte: Sistema de Informação da Atenção Básica (BRASIL, 2025).
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5-  Relatório de vacinas registradas no e-SUS APS:
Selecionar o município em unidade geográfica; 
Selecionar o período mês/ano;
Selecionar a opção que deseja visualizar o relatório. 

Fonte: Sistema de Informação da Atenção Básica (BRASIL, 2025).

Segue exibição em dowload, no formato excel, do relatório de vacinas
registradas no e-SUS APS:

Fonte: Sistema de Informação da Atenção Básica (BRASIL, 2025).
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Segue exibição em tela, do relatório de vacinas registradas no e-SUS APS:

Fonte: Sistema de Informação da Atenção Básica (BRASIL, 2025).
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A participação ativa da comunidade e o fortalecimento do diálogo entre
profissionais de saúde e moradores são fundamentais para criar um ambiente
de confiança e colaboração. As estratégias de comunicação precisam ser
diversificadas para alcançar todos os públicos, levando em consideração as
especificidades de cada grupo e superando as barreiras que possam surgir. A
sensibilização de todos os profissionais de saúde é igualmente crucial para
garantir que não haja perda de oportunidades de vacinação, especialmente
para as crianças e gestantes, que são grupos prioritários.

A busca ativa de vacinação garante a
imunização da população, prevenindo
doenças e promovendo a saúde
coletiva. Além da oferta de vacinas,
envolve acompanhamento contínuo,
atualização de cartões e identificação
de pessoas não imunizadas, bem como
o combate à desinformação,
orientando a comunidade sobre a
importância da vacinação e seus
benefícios.

O Agente Comunitário de Saúde (ACS),
com seu vínculo estreito e
conhecimento profundo da realidade
local, desempenha um papel decisivo
nesse processo. Ele é a ponte entre a
comunidade e os serviços de saúde,
especialmente em áreas de difícil
acesso, onde barreiras geográficas,
sociais e culturais podem dificultar a
vacinação. 

O PAPEL ESSENCIAL DO AGENTE COMUNITÁRIO DE
SAÚDE E O ENGAJAMENTO COMUNITÁRIO NA
PREVENÇÃO DE DOENÇAS E PROMOÇÃO DA
VACINAÇÃO

Fonte: Prefeitura Barra do Garças, 2023b.

Fonte: BRASIL, 2025.

Por meio de sua atuação, a busca ativa se torna mais eficaz e
próxima da realidade de cada indivíduo, garantindo que a vacinação chegue a

todos, independentemente das dificuldades que possam existir (Brasil, 2023).
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Por fim, é importante ressaltar que a busca ativa de vacinação não deve ser
vista como uma ação isolada, mas como parte de um esforço coletivo de todos
os profissionais de saúde e da comunidade. O trabalho conjunto, com foco no
acompanhamento contínuo e na educação em saúde, é a chave para alcançar
altas coberturas vacinais e promover uma sociedade mais saudável e
protegida. Com essa estratégia, conseguimos reduzir as desigualdades no
acesso à saúde e garantir que a imunização seja uma realidade para todos.

Dada a importância da APS na vacinação e no cuidado à população, os serviços
de saúde devem garantir respostas adequadas e oportunas, melhorando o
acesso e a qualidade da assistência. Recomenda-se as seguintes ações:

Orientar gestantes e responsáveis sobre a
importância das vacinas nas consultas de pré-natal e
puericultura;
Captar crianças ao nascer, preferencialmente no
teste do pezinho ou consulta puerperal, agendando a
1ª consulta de puericultura na primeira semana de
vida;
Manter contato com creches e escolas para verificar
o calendário vacinal das crianças;
Elaborar protocolos locais para rastrear, buscar
ativamente e acompanhar crianças com esquema
vacinal incompleto;
Promover capacitação contínua dos profissionais de
saúde para melhorar práticas de imunização e
registros;
Realizar ações educativas para conscientizar a
comunidade sobre a importância da vacinação;
Monitorar e atualizar cadastros individuais, incluindo
dados sociodemográficos e de saúde;
Reforçar o cadastramento da população adscrita nos
serviços de saúde;

Fonte: BRASIL, 2025b.
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Verificar os cartões de vacinação em todas as faixas etárias, garantindo a
cobertura completa de acordo com o Calendário Nacional de Vacinação; 
Atualizar e acompanhar as Cadernetas da Criança, garantindo registros
adequados no prontuário do cidadão;
Para garantir uma maior adesão e eficácia na vacinação, é fundamental
sensibilizar todos os profissionais da equipe de saúde, incentivando seu
envolvimento ativo nas ações de imunização. O engajamento de toda a
equipe é essencial para reduzir as oportunidades perdidas de vacinação,
garantindo que cada contato com o paciente seja uma chance de atualizar
seu esquema vacinal;
Além disso, a realização de atividades de Vacinação Extra-Muro devem ser
fortalecidas como estratégia para ampliar o acesso à imunização, levando
as vacinas até a comunidade e alcançando pessoas que, por diversos
motivos, não conseguem comparecer às unidades de saúde.

Essas ações devem ser adaptadas conforme as necessidades e a realidade
local, garantindo que todas as pessoas, especialmente as mais vulneráveis,
tenham acesso à vacinação e aos cuidados necessários para uma saúde mais
protegida e equilibrada.
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