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PROCESSO N2 1320.01.0126418/2021-45

JUNTA DE RECURSOS DE AUDITORIAASSISTENCIAL

ASSUNTO: Anélise de Recurso Administrativo
AUDITADO: Hospital Sdo Salvador

MUNICIPI1O: Além Paraiba

NMAA: Sudeste

URS: Leopoldina

SEI: 1320.01.0126418/2021-45

ATIVIDADE SISAUD: 685

RECORRENTE: Hospital Sdo Salvador (Pessoa Juridica).

RELATORIO

Trata-se de auditoria especial no Hospital S3o Salvador, do municipio de Além Paraiba, realizada pela Assessoria de Auditoria Assistencial
AUDSUS/SES, no periodo compreendido entre 4 a 8/04/2022.

A auditoria ocorreu atendendo demanda encaminhada a Assessoria de Auditoria Assistencial/AUDSUS/SES, pela Superintendéncia de
Regulacdo (Doc. 38029832), visando avaliagdo e verificacdo de providéncias a serem adotadas, referentes a possivel ocupacao irregular de leitos de UTI —
COVID-19 SUS por pacientes privados e/ou de outros convénios no Hospital em questao.
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A referida auditoria originou os Oficios de notificagdo SES/AUDSUS n2 119, n2 120, n2 121/2023, em virtude das seguintes constata¢des nao
conformes, seguidas das penalidades de Adverténcia Escrita e/ou Medida Corretiva, impostas nos termos da Resolugdo SES-MG n2 2.906, de 24 de agosto de
2011:

- Penalidade de Adverténcia Escrita em consequéncia da seguinte constatagdo ndo conforme:

1 - Constatagdo n® 648647 - Falta de Formuldrio de evolugdo médica da UTI na amostra de prontudrios analisados.

- Penalidade de Adverténcia Escrita e Medida Corretiva de Devolugdo de Recursos em consequéncia da seguinte constatacdo ndo conforme:

2 — Constatagdo n? 647001 - Ocorreu a ocupagdo de leitos de UTI/SUS COVID adulto por pacientes de convénio/particular.

PARECER

O Recorrente apresentou recurso administrativo, por meio do seu advogado devidamente constituido, do qual conhecemos por sua
tempestividade e legitimidade:

1 - Constatagdo n® 648647- Falta de Formuldrio de evolugtGo médica da UTI na amostra de prontudrios analisados.

A equipe de auditoria evidenciou:

“A andlise dos registros de atendimento nos 182 prontudrios de pacientes SUS/COVID evidenciou que na amostra selecionada, haviam 163
prontudrios incompletos, perfazendo um total de 89,5% da amostra, faltando o formuldrio de evolugdo médica da UTI no periodo em que o paciente esteve
internado no setor. “
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Nesse sentido a Portaria de consolidagdo GM/MS n2 1, de 28 de setembro de 2017, que contém a consolidagdo das normas sobre os direitos
e deveres dos usudrios da saulde, a organiza¢do e o funcionamento do Sistema Unico de Salde, estabeleceu as seguintes disposicdes:

(...)

Art. 42 Toda pessoa tem direito ao tratamento adequado e no tempo certo para resolver o seu problema de saude. (Origem: PRT
MS/GM 1820/2009, Art. 39)

Pardgrafo Unico. E direito da pessoa ter atendimento adequado, com qualidade, no tempo certo e com garantia de continuidade do
tratamento, para isso deve ser assegurado: (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 32, Pardgrafo Unico)

(...)

IV - registro atualizado e legivel no prontudrio, das sequintes informagées: (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 32, Pardgrafo Unico,
V)

a) motivo do atendimento e/ou internagdo; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 3, Pardgrafo Unico, IV, a)

b) dados de observagdo e da evolucdo clinica; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 32, Pardgrafo Unico, 1V, b)

c) prescricdo terapéutica; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 32, Pardgrafo Unico, IV, c)
d) avaliagcdes dos profissionais da equipe; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 32, Pardgrafo Unico, IV, d)

e) procedimentos e cuidados de enfermagem; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 32, Pardgrafo Unico, IV, e)
(...)

A Resolucdo do CFM n2 2.217, de 27, de setembro de 2018, que aprova o Cédigo de Etica Médica, contém as seguintes disposicdes:
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(...)
Capitulo X — DOCUMENTOS MEDICOS

E vedado ao médico:

(...)
Art. 87 Deixar de elaborar prontudrio legivel para cada paciente.

§ 12 O prontudrio deve conter os dados clinicos necessdrios para a boa condugdo do caso, sendo preenchido, em cada avaliagdo, em
ordem cronoldgica com data, hora, assinatura e numero de registro do médico no Conselho Regional de Medicina.

§ 22 O prontudrio estard sob a guarda do médico ou da instituico que assiste o paciente. {(...)

A Resolugdo do CFM n? 1.638 de 10 de julho de 2002, define prontuario médico e torna obrigatdria a criacdo da Comissdao de Revisdo de
Prontudrios nas instituicdes de saude:

(...)

Art. 12 - Definir prontudrio médico como o documento unico constituido de um conjunto de informagdes, sinais e imagens registradas,
geradas a partir de fatos, acontecimentos e situagées sobre a saude do paciente e a assisténcia a ele prestada, de cardter legal,
sigiloso e cientifico, que possibilita a comunicagdo entre membros da equipe multiprofissional e a continuidade da assisténcia prestada
ao individuo.

Art. 22 - Determinar que a responsabilidade pelo prontudrio médico cabe:

I. Ao médico assistente e aos demais profissionais que compartilham do atendimento;

Il. A hierarquia médica da instituicdo, nas suas respectivas dreas de atuagdo, que tem como dever zelar pela qualidade da prdtica
médica ali desenvolvida;
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A hierarquia médica constituida pelas chefias de equipe, chefias da Clinica, do setor até o diretor da Divisdo Médica e/ou diretor
técnico.

(...)

Art. 52 - Compete a Comissdo de Revisdo de Prontudrios:

I. Observar os itens que deverdo constar obrigatoriamente do prontudrio confeccionado em qualquer suporte, eletrénico ou papel:

a. ldentificagdo do paciente — nome completo, data de nascimento (dia, més e ano com quatro digitos), sexo, nome da mde,
naturalidade (indicando o municipio e o estado de nascimento), enderegco completo (nome da via publica, numero, complemento,
bairro/distrito, municipio, estado e CEP);

b. Anamnese, exame f8sico, exames complementares solicitados e seus respectivos resultados, hipdteses diagndsticas, diagndstico
definitivo e tratamento efetuado;

¢. Evolucdo didria do paciente, com data e hora, discriminacdo de todos os procedimentos aos quais o mesmo foi submetido e
identificacéo dos profissionais que os_realizaram, assinados eletronicamente quando elaborados e/ou armazenados em meio
eletrénico; (...)

d. Nos casos emergenciais, nos quais seja impossivel a colheita de histdria clinica do paciente, deverd constar relato médico completo
de todos os procedimentos realizados e que tenham possibilitado o diagndstico e/ou a remog¢do para outra unidade.

| - Assegurar a responsabilidade do preenchimento, guarda e manuseio dos prontudrios, que cabem ao médico assistente, a chefia da
equipe, a chefia da Clinica e a Diregdo técnica da unidade. {(...)

2 - Constatagdo n® 647001 - Ocorreu a ocupagdo de leitos de UTI/SUS COVID adulto por pacientes de convénio/particular.

A equipe de auditoria evidenciou:

“Em virtude da limitacdo do espaco neste campo no sistema SISAUD, o texto da evidéncia consta no anexo 01. ”
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ANEXO 01 Relatoério Final de Auditoria - Evidéncia da Constatacdo n? 647001 (Doc.62490995)

O Manual Técnico Operacional do Sistema de Informagao Hospitalar, aprovado por Portaria do Ministério da Saude, na sua versdao —
Janeiro/2017/MS/SAS/DERAC, veiculou as seguintes instrugdes:

()
6. LEITO/CARATER DE ATENDIMENTO/ MOTIVO DE APRESENTACAO

6.1 LEITO.

Os leitos existentes e disponibilizados para o SUS devem estar cadastrados no CNES, desmembrados por tipo, conforme tipologia
especificada no CNES e na quantidade disponibilizada. (...)

A Resolugdo SES/MG n? 7.265, de 21 de outubro de 2020, autorizou a distribuicdo de recursos financeiros destinados as a¢des de saude para
o enfrentamento do Coronavirus - COVID 19, previstos na Portaria n2 774, de 09 de abril de 2020, a titulo de incentivo emergencial e tempordrio pela
disponibilizacao de leitos UTI COVID-19. Vejamos:

(...)

“Art. 19 - Autorizar a distribuigdo de recursos financeiros destinados as agbes de saude para o enfrentamento do Coronavirus - COVID
19, previstos na Portaria n® 774, de 09 de abril de 2020, nos termos desta Resolugdo.

§ 19 - Os recursos de que trata esta Resolugdo serdo distribuidos em parcela unica, a titulo de incentivo emergencial e tempordrio pela
disponibilizagcdo de novos leitos em Unidade de Terapia Intensiva (UTI) COVID-19 adulto e/ou pedidtrico, no SUSfacilMG e deverdo ser
utilizados pelos estabelecimentos para o custeio dos referidos leitos e outras acbes relacionadas ao enfrentamento da COVID-19

(...)

Art. 22 - Estdio aptos ao recebimento do recurso financeiro de que trata esta Resolugdo os estabelecimentos relacionados nos Anexos I,
Il e IV que tenham disponibilizado novos leitos UTI no sistema SUSfacilMG previamente a sua habilitagdo pelo Ministério da Saude
e/ou seu credenciamento pela SES/MG, para o tratamento dos casos da COVID-19.
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§ 12 - Para fins de cdlculo do incentivo, foi considerado o numero de leitos novos disponibilizados no SUSfacilMG entre julho e setembro
de 2020.

§ 29 - Somente fardo jus ao recebimento do recurso financeiro de que trata essa Resolugdo, os estabelecimentos que remeterem, até
06 de novembro de 2020, a Declaragdo para Adesdo ao Incentivo Emergencial e Tempordrio pela Disponibilizacdo de Leitos de UTI
para_Internacdo de Usudrios do SUS com Coronavirus—COVID-19, conforme Anexo |, devidamente preenchida e assinada para
scp.subreg@saude.mgqg.qov.br; (...)

ANEXO Il DA RESOLUGAO SES/MG N2 7.265, DE 21 DE OUTUBRO DE 2020.

Valores do Incentivo Financeiro definido por Beneficidrio - Hospitais sem fins lucrativos

Além Paraiba Estadual 2122677 HOSPITAL SAO SALVADOR ASSOCIACAO PRIVADA (jul /20 - Leitos 5 = 120.000,00) (ago /20- Leitos 5 =
120.000,00), (set /20 -Leitos 5 = 120.000,00), (VALOR TOTAL = 360.000,00).

No mesmo sentido foram as disposicées das Resolu¢des SES/MG n® 7.395 e 7295/2020, 7384, 7396, 7446, 7480, 7502, 7538, 7603, 7742,
7813 e 7853/2021:

Art. 19 - Autorizar a distribui¢do de recursos financeiros destinados as a¢bes de saude para o enfrentamento do Coronavirus - COVID
19, previstos na Portaria GM/MS n2 3.896 de 30 de dezembro de 2020, nos termos desta Resolu¢do. § 19 - Os recursos de que trata
esta Resolugdo serdo distribuidos em parcela unica, a titulo de incentivo emergencial e tempordrio, calculados com base na
disponibilizagcdo de novos leitos em Unidade de Terapia Intensiva (UTI) COVID-19 adulto e/ou pedidtrico, no SUSfdacilMG e deverdo ser
utilizados pelos estabelecimentos para o custeio dos referidos leitos e outras a¢des relacionadas ao enfrentamento da COVID-19

(...)

Art. 22 - Estdo aptos ao recebimento do recurso financeiro de que trata esta Resolucdo os estabelecimentos relacionados nos Anexos |,
Il e Ill que tenham disponibilizado novos leitos UTI no sistema SUSfdcilMG previamente a sua habilitagdo pelo Ministério da Satude e/ou
seu credenciamento pela SES/MG, para o tratamento dos casos da COVID-19. Pardgrafo unico - Para fins de cdlculo do incentivo, foi
considerado o numero de leitos novos disponibilizados no SUSfdcilMG em outubro de 2020. (...)

O Recorrente, por meio do advogado I.F.C, conforme documento datado de 20 de abril de 2023, apresentou argumentacao no sentido de que
a época das irregularidades evidenciadas pela auditoria assistencial, o médico R.B.G.S era diretor, além de exercer outras atribuicbes, e que as
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irregularidades nos prontuarios dos pacientes ocorreram nos atendimentos realizados pelo referido profissional.

Segundo a defesa o entdo diretor subcontratava outros médicos para realizarem os servicos de plantdo, os quais seriam de sua
responsabilidade. Acrescentou, que o Ministério Publico adotou medidas contra esse profissional (Anexou documentos do MP —Doc.  65453509).

Afirmou, que em virtude das irregularidades foi necessaria a intervencao municipal no Hospital.

Também postulou que o Hospital Sdo Salvador ndo deveria ser penalizado, visto que, foi utilizado como instrumento para uma finalidade
ilegal.

Resumidamente as argumentacdes do recorrente sdo no sentido de que deverd ser afastada eventual responsabilidade da pessoa juridica
para direciona-la com exclusividade a pessoa natural responsavel, em tese, pelas irregularidades identificadas.

Pois bem, nesse prisma, e a titulo de comparac¢do/analogia, importa tecer comentarios acerca do instituto da Responsabilidade Civil do ente
estatal ou de quem lhe faca as vezes.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, contém as seguintes disposicdes:

“Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao sequinte:

(...)

§ 62 As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de servicos publicos responderdo pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assequrado o direito de reqgresso contra o responsdvel nos casos de dolo ou culpa.

(...)
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Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a redugdo do risco
de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitdrio as agbes e servigos para sua promogdo, protec¢do e recuperagdo.
(Grifamos).

Somente por meio das disposicdes acima, pode se concluir que os atos praticados no dmbito de atuacdo do hospital auditado, consistente na
adequada oferta dos servicos assisténcias, deverao ser de sua responsabilidade.

Vejamos os seguintes entendimentos:

Em nosso entender, o artigo 37, § 62 da Constituicdo ndo se refere apenas a atividade comissiva do Estado; pelo contrario, a acdo a
que engloba tanto a conduta comissiva como omissiva. E tal entendimento encontra respaldo em inumeros precedentes da Suprema
Corte: “Como se sabe, a teoria do risco administrativo, consagrada em sucessivos documentos constitucionais brasileiros, desde a
Carta Politica de 1946, revela-se fundamento de ordem doutrindria subjacente a norma de direito positivo que instituiu, em nosso
sistema juridico, a responsabilidade civil objetiva do Poder Publico, pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros, por acao ou por omissao (CF, art. 37, §69).

Essa concepcdo tedrica — que informa o principio constitucional da responsabilidade civil objetiva do Poder Publico, tanto no que se
refere a acdo quanto no que concerne a omissdo do agente publico — faz emergir, da mera ocorréncia de lesdao causada a vitima pelo
Estado, o dever de indeniza-la..., ndo importando que se trate de comportamento positivo (acdo) ou que se cuide de conduta negativa
(omissdo) daqueles investidos da representacdo do Estado”... (Al 299125/SP, Relator Ministro Celso de Mello). Por isso temos
sustentado que, no caso de omissdo estatal, é preciso distinguir a omissdo especifica da genérica, distincdo essa hodiernamente
reconhecida pela melhor e mais atualizada doutrina. A responsabilidade do Estado sera subjetiva no caso de omissdo genérica e
objetiva, no caso de omissao especifica, pois ai ha dever individualizado de agir.

Havera omissdo especifica quando o Estado estiver na condi¢do de garante (ou de guardido) e por omissdo sua cria situacdo propicia
para a ocorréncia do evento em situacdo em que tinha o dever de agir para impedi-lo.

(https://www.emerij.tjrj.jus.br/revistaemerj_online/edicoes/revista55/Revista55 10.pdf)
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“Processo: 1.0303.17.001522-4/001

Relator: Des.(a) M.I.S.M
Relator do Acorddo: Des.(a) M.I.S.M

Data do Julgamento: 16/08/2022
Data da Publicagdo: 16/08/2022

EMENTA: DIREITO ADMINISTRATIVO, CIVIL E PROCESSUAL CIVIL - APELACAO CIVEL - ACAO DE RESPONSABILIDADE CIVIL POR ALEGADA
FALHA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE - TEORIA DA RESPONSABILIDADE OBJETIVA ESTATAL - MITIGAGCAO - IDENTIFICACAO DA
FALHA NA PRESTACAO DE SERVICO - DANOS - OBRIGAGAO DE INDENIZAR - CIRURGIA - NAO REALIZACAO TEMPESTIVA - PERDA DE UMA
CHANCE - FRATURA CONSOLIDADA - FALTA DE RAZOABILIDADE - CONDENACAO - DANO MORAL - CONFIGURAGAO - PERDA DE UMA
CHANCE - REPARACAO - PROCEDENCIA - RECURSOS NAO PROVIDOS.

Passo ao voto. Conhe¢o de ambos os recursos, uma vez presentes os seus requisitos de admissibilidade. Em rela¢do a responsabilidade
da administracGo publica, direta ou indireta, dispbe a Constituicdo da Republica, em seu art. 37, caput e §6.2: "Art. 37. A
administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd
aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (...) § 62 As pessoas
juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de servicos publicos responderdo pelos danos que seus agentes, nessa
qualidade, causarem a terceiros, asseqgurado o direito de regresso contra o responsdvel nos casos de dolo ou culpa." Sobre as
peculiaridades da responsabilidade civil do Estado, leciona Maria Sylvia Zanella Di Pietro: "Existe controvérsia a respeito da aplicagdo
ou ndo do artigo 37, § 6.2, da Constituicdo as hipoteses de omissdo do Poder Publico, e a respeito da aplicabilidade, nesse caso, da
teoria da responsabilidade objetiva. Segundo alguns a norma é a mesma para a conduta e a omissdo do Poder Publico; sequndo
outros, aplica-se, em caso de omissdo, a teoria da responsabilidade subjetiva, na modalidade da teoria da culpa do servigco publico. Na
realidade, a diferenca entre as duas teorias é tdo pequena que a discussGo perde um pouco do interesse, até porque ambas geram
para o ente publico o dever de indenizar. Com algumas nuances referentes aos fundamentos, pode-se mencionar, entre outros que
adotam a teoria da responsabilidade subjetiva em caso de omissdo, José Cretella Junior (1970, v. 8:210), Yussef Said Cahali (1995: 282-
283), Alvaro Lazzarini (RTJSP 117/16), Oswaldo Aranha Bandeira de Mello (1979, vol. II: 487), Celso Anténio Bandeira de Mello (RT
552/14). E a corrente a que me filio. (...) Isto significa dizer que, para a responsabilidade decorrente de omissdo, tem que haver o dever
de agir por parte do Estado e a possibilidade de agir para evitar o dano. ”
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Nessa vertente, ainda que se possa discutir acerta da modalidade de conduta (se ela se deu por acdo ou omissdo), em se tratando da
prestacdo/oferta dos servigos assistenciais a saude, se caracterizada a omissao ela seria do tipo especifica, ja que estariamos diante de um dever do Estado,
ou de quem |he faga as vezes, conforme preceitua a carta magna, situagcdao em que ficaria caracterizada também a responsabilidade objetiva.

Outrossim, tratando-se de uma instituicdo prestadora de servicos assistenciais a saude, devera se submeter aos regramentos determinados
pelo Conselho Federal de Medicina, conforme estabelece a Resolugdo n2 1.638/2002, em seu artigo 22: “ a responsabilidade pelo prontudrio médico cabe ao
médico assistente e demais profissionais que compartilham do atendimento e a hierarquia médica da instituicdao”. Tal Resolugdo torna obrigatdria a criacdo
das ComissGes de Revisdao de Prontudrios, que tem dentre suas competéncias verificar o preenchimento dos itens referentes a evolugao didria, com data e
hora, bem como discriminag¢ao de todos os procedimentos aos quais o paciente foi submetido.

Assim sendo, apesar de judiciosas as alegacdes do Recorrente, apresentadas em sede de recurso administrativo, ndao deverdao ser
merecedoras de acolhida, visto que, ao nosso entender, ndo sdo suficientes para justificar e/ou afastar as ndo conformidades apontadas pela equipe de
auditoria.

CONCLUSAO

O processo de auditoria em analise tramitou nos moldes da Resolugdo SES-MG n2 2906/2011. A legislagdo citada pela equipe de auditoria
fundamentou devidamente os apontamentos das constata¢des ndao conformes citadas no relatério de auditoria, ndo havendo nenhuma irregularidade do
ponto de vista técnico/juridico, ao nosso entender.

Diante do exposto, consideramos que os requisitos de admissibilidade foram atendidos, mas, que ndo foram apresentadas justificativas
validas, acompanhadas de documentacao probatdria apta a afastar as irregularidades apontadas pela equipe de auditoria.

Dessa forma, entendemos pelo conhecimento do recurso, porém negando-lhe provimento para manter as penalidades de Adverténcia Escrita
e Medida Corretiva de Devolugao de Recursos, impostas ao ente auditado.

Por fim, convém apontar que numa proxima auditoria, medidas mais severas deverdao ser adotadas, se constatadas reincidéncias das ndo
conformidades aqui identificadas, bem como de outras que venham a prejudicar a assisténcia aos usuarios do SUS, daquela localidade.
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A superior aprecia¢do

Belo Horizonte, 28 de Julho 2023.
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| A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mg.gov.br/sei/controlador externo.php?
acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cddigo verificador 70534645 e o cédigo CRC 1700D97F.
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