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JUNTA DE RECURSOS DE AUDITORIA ASSISTENCIAL

ASSUNTO: Andlise de Recurso Administrativo
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MUNICIPIO: Malacacheta
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SEI: 1320.01.0151842/2019-72.

ATIVIDADE SISAUD: 677

RECORRENTE: Secretaria Municipal de Saude (Representada pela Gestora, Sra. G.L.C.)

RELATORIO

Trata-se de Auditoria programada realizada no Sistema Municipal de Satide de Malacacheta
pela Assessoria Regional de Auditoria Assistencial — ARAS, de Governador Valadares, no periodo
compreendido entre 7 a 9/12/2021, em atendimento ao Plano Anual de Auditorias, o qual propos a
realiza¢do de auditorias nos municipios que assumiram a gestao de seus prestadores, apos a publicacdo da
Deliberagao CIB-SUS/MG n° 3.349 de 17 de margo de 2021, que aprovou o regramento a ser observado
pelos municipios que desejassem assumir a gestdo dos seus prestadores.

A agdo em questdo objetivou avaliar o Componente Municipal de Auditoria, o Servigo
Municipal de Controle, Avaliacdo e Regulacdo (SCRA) e o Fundo Municipal de Saude (FMS), quanto a
adequacdo para atender as atribuicdes relativas a sele¢do, cadastramento, contratagdo, regulagdo, controle,
avaliacdo, auditoria e pagamento dos prestadores de servigos assistenciais.

A referida auditoria originou os Oficios de notificagdo SES/AUDSUS n° 25, n® 26, n° 27, n°
28 e n° 29/2023, em virtude das seguintes constatagdes ndo conformes, seguidas de penalidades, impostas
nos termos da Resolu¢ao SES-MG n° 2.906, de 24 de agosto de 2011:



- Penalidade de Adverténcia Escrita em consequéncia das constatagoes ndo conformes:

1 - Constatagio n° 640296 - Nao existe Componente Municipal de Auditoria
implementado.

2 — Constatacdo n° 640599 - As equipes de Regulagao Controle e Avaliagdo ndo sao
capacitadas de forma permanente.

3 — Constatagdo n° 640323 - O SCRA nao capacita de forma permanente as equipes das
unidades de satde.

4 — Constatacio n° 640315 - A Secretaria Municipal de Satde ndo possui protocolos
clinicos e diretrizes terap€uticas para uso na regulagdo em consonancia com as diretrizes estaduais e
nacionais.

5 — Constatacdo n° 640554 - O TFD nao foi concedido exclusivamente a pacientes
atendidos na rede publica e conveniada/contratada pelo SUS conforme legislagao.

PARECER

O Recorrente (Secretaria Municipal de Saude), representada pela sua Secretaria Municipal
de Saude, Sra. G.LC., em resposta ao Oficio SES/AUDSUS n° 25/2023, apresentou recurso por meio do
Oficio n°® 88/2023, datado de 12 de abril de 2023, objetivando justificar as constatagdes ndo conformes
supracitadas.

Conhecemos do recurso pela sua tempestividade e legitimidade:

1 — Constatacdo n° 640296 - Nao existe Componente Municipal de Auditoria
implementado.

A equipe de auditoria evidenciou o seguinte:

“Em visita a SMS de Malacacheta e colheita do Termo de Entrevista da Secretaria
Municipal de Saude, verificou-se que ndo existe Componente Municipal de Auditoria implantado, inclusdo
do CMA no Organograma da SMS, Ato Legal de Criagdo, Regulamento, espaco
fisico/equipamentos destinado ao Servigo, auditores designados, nem quaisquer agoes realizadas.
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Manifestacio do Recorrente:

“Resolugdo: Promulgag¢do da Lei Complementar n° 94-2022 — Dd nova redag¢do ao anexo 1



da Lei Complementar 26-2010 e Lei Complementar n° 95-2022 — Dispoe sobre altera¢do de Estrutura
Administrativa e Portaria n° 43 de nomeacgdo de servidos para o Departamento de Auditoria e Controle
da Saude.”

A Lei Federal n° 8.689, de 27 de julho de 1993, estabelece em seu artigo6°, paragrafo 2°,
que a descentralizacdo do Sistema Nacional de Auditoria (SNA) far-se-a por meio dos 6rgaos estaduais,
municipais e de representacdo do Ministério da Satde nos estados e Distrito Federal.

O Decreto Federal n° 1.651, de 28 de setembro de 1995, que regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria
no ambito do Sistema Unico de Saude, estabeleceu:

Art. 1° O Sistema Nacional de Auditoria - SNA, previsto no art. 16, inciso XIX da
Lei n°8.080, de 19 de setembro de 1990, e no art. 6°da Lei n°8.689, de 27 de julho
de 1993, é organizado na forma deste Decreto, junto a direcéio do Sistema Unico de
Saude - SUS em todos os niveis de governo, sem prejuizo da fiscaliza¢do exercida
pelos orgdos de controle interno e externo.

()

Art. 4° O SNA compreende os orgdos que forem instituidos em cada nivel de
governo, sob a supervisdo da respectiva direc¢do do SUS.

()
§ 3° A estrutura e o funcionamento do SNA, no plano federal, sdo indicativos da

organizagdo a ser observada por Estados, Distrito Federal e Municipios para a
consecugdo dos mesmos objetivos no ambito de suas respectivas atuagoes.”

De acordo com o anexo I da deliberagao CIB-SUS/MG n° 2.768, de 22 de agosto de 2018, a
auditoria deve ser implementada sobre toda a producdo de servico de saude, publicos e privados, vejamos:

“VIII. implementar a auditoria sobre toda a produgdo de servigos de saude,
publicos e privados, sob sua gestdo, tomando como referéncia as agoes previstas no
plano municipal de saude e em articulagdo com as agoes de controle, avaliagdo e
regulagdo assistencial; e

IX. realizar auditoria assistencial da produg¢do de servigos de saude, publicos e
privados, sob sua gestdo”

A Deliberagao CIB-SUS/MG n° 3.349, de 17 de marco de 2021, aprova as regras gerais a
serem observadas pelos municipios que desejarem sumir a gestdo dos seus prestadores:

()

ANEXO UNICO DA DELIBERACAO CIB-SUS/MG N° 3.349, DE 17 DE MARCO
DE 2021. RESPONSABILIDADES SANITARIAS NO AMBITO DO SISTEMA
UNICO DE SAUDE (SUS) PARA MUNICIPIOS COM GESTAO DE SEUS
PRESTADORES, DE ACORDO COM A RESOLUCAO CIT-SUS N° 04, DE 19 DE
JULHO DE 2012.

()


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/l8080.htm#art16xix
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/l8080.htm#art16xix
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8689.htm#art6
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8689.htm#art6
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8689.htm#art6
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8689.htm#art6
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8689.htm#art6
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8689.htm#art6

VIII. implementar a auditoria sobre toda a produgdo de servigos de saude,
publicose privados, sob sua gestdo, tomando como referéncia as agoes previstas no
plano municipal de saude e em articulagdo com as agoes de controle, avaliagcdo e
regulagdo assistencial; e

IX. realizar auditoria assistencial da producdo de servicos de saude, publicos
eprivados, sob sua gestao.

Observagao: A estrutura e o funcionamento do Componente Municipal do Sistema
Nacional de Auditoria — SNA/SUS deverdo ser definidos por ato normativo proprio,
de forma a cumprir as competéncias estabelecidas no Decreto Federal n°
1.651/1995, que regulamenta o SNA/SUS, em especial o disposto no artigo 4°, no
artigo 5° inciso Ill, e no artigo 7°.

Pois bem, o Recorrente encaminhou copia da Portaria n® 43/2023, de 16 de margo de 2023,
que nomeia a Sra. T.R.O., como diretora de departamento de auditoria e controle da satde (Doc.
64087574). Encaminhou ainda cépia da Lei Complementar n® 94/2022, de 16 de setembro de 2022, que da
nova redacdo ao Anexo I da Lei Complementar 26/2010 — Docs. 64087572 ¢ 64087575 , criando o cédigo
do cargo para o cargo em questao.

Apesar do apontado acima, ndo ficou evidenciada a ado¢ao de medida efetiva com vistas a
correcdo da irregularidade em questdo, qual seja: designagdo/nomeagdo de profissionais para atuar no
departamento de auditoria. Assim sendo, consideramos que a irregularidade ndo foi corrigida.

2 — Constatagdo n° 640599 - As equipes de Regulagao Controle e Avaliacao nao sao
capacitadas de forma permanente.

A equipe de auditoria evidenciou:

“Em visita a SMS de Malacacheta, colheita dos Termos de entrevistas com a responsadvel
pelo Servigo de Controle Regulagdo e Avaliagcdo verificou-se que ndo houve capacitagcdo dos servidores
desse nucleo por parte daquele Servico no ano de 2021. Apesar de alguns servidores informarem terem
recebido capacita¢oes, ndo ha comprovacdo que as mesmas ocorreram (certificados, cronograma,
convocagdo). ”

Manifestacio do Recorrente:

“Resolucdo: edi¢do do Decreto n® 61-2022 — Institui a comissdo de educa¢do permanente
em saude e humanizacdo — CEPSHU e Portaria n° 85-2022 — Nomeacdo de comissdo de educacdo de
saude permanente em saude; Comprovagoes de registro de treinamentos e capacitagoes definindo o
objeto, publico alvo, conteudo, carga horaria, responsaveis pela atividade, certificados, lista de presenca
e/ou registro fotogrdfico. ”



3 — Constatacdo n’ 640323 - O SCRA ndo capacita de forma permanente as equipes das

unidades de satde.
A equipe de auditoria evidenciou:

“Em visita a Secretaria Municipal de Saude de Malacacheta, entrevista com a responsavel
pelo Setor de Controle Regulacdo e Avalia¢do da SMS e entrevista com 07 servidoras das Unidades de
Saude (Dr. Pedro Guedes Abrantes, ESF Waldemar José Pereira, PSF Dona Agostinha Ramalho, PSF
Nelson Aardo Couy e Ambulatorial Municipal) verificou-se que ndo houve capacita¢do de forma
continuada para as Equipes das Unidades de Saude. Nao foi apresentado o Cronograma das capacitagoes
dos servidores das unidades de saude no ano de 2021. Os certificados de capacitagoes enviados via SEI
referem-se a cursos ministrados pelo Grupo Brasileiro de Classificag¢do de Risco, Faculdade Venda Nova
do Imigrante e Universidade Federal de Sta. Catarina.”

Manifestacio do Recorrente:

“Resolugcdao: Comprovagoes de registro dos treinamentos e capacitagoes para as equipes
das Unidades de Saude e departamentos da Secretaria de Saude, definindo o objeto, publico alvo,
conteudo, carga hordria, responsdveis pela atividade, certificados, lista de presenca e/ou registro

fotografico. ”

A Portaria MS/GM n° 2, de 28 de setembro de 2017, que contém a consolida¢do das normas
sobre as politicas nacionais de satide do Sistema Unico de Saude, contém as seguintes disposigdes:

(..)

Anexo XXVI

Politica Nacional de Regulacio do Sistema Unico de Satide (Origem: PRT MS/GM
1559/2008)

()

Art. 8° As atribuigoes da regulagdo do acesso serdo definidas em conformidade com
sua organizagdo e estruturagdo. (Origem: PRT MS/GM 1559/2008, Art. 8°)

§ 1°Sao atribuigoes da regulagdo do acesso: (Origem: PRT MS/GM 1559/2008,

Art. 85§ 1°9)

()

VII - capacitar de forma permanente as equipes que atuardo nas unidades de
saude; (Origem: PRT MS/GM 1559/2008, Art. 8°, § 1°, VII)

()

Art. 10. Cabe a Unido, aos Estados, aos Municipios e ao Distrito Federal exercer,
em seu dambito administrativo, as seguintes atividades: (Origem: PRT MS/GM
155972008, Art. 10)

()



V - capacitar de forma permanente as equipes de regulagdo, controle e avaliagdo; e
(Origem: PRT MS/GM 1559/2008, Art. 10, V) (...)

Em relacdo as Constatagoes n° 2 — 640599 e n° 3 — 640323, o Recorrente encaminhou
copias do Decreto n° 61/2022, que instituiu a Comissdo de Educacdo Permanente em Saiude e
Humanizacdo — CEPSHU (Doc. 64087576) e da Portaria 85/2022, que nomeia a Comissao de Educagao
Permanente em Saude (Doc. 64087577).

Apresentou, ainda, documentos para comprovagao de registro dos treinamentos e
capacitacdo definindo objeto, publico alvo, conteudo, carga horaria, responsaveis pela atividade,
certificados, lista de presenca e ou registro fotografico — Doc. 64087578 ¢ 64087632.

Assim sendo, consideramos que medidas vinham sendo adotadas, ainda que ndo na sua
totalidade, quando da apresentagdo do recurso, visando corrigir as irregularidades identificadas, situa¢ao
em que as consideramos como parcialmente corrigidas.

4 — Constatacdo n° 640315 - A Secretaria Municipal de Satide ndo possui protocolos
clinicos e diretrizes terap€uticas para uso na regulacdo em consonancia com as diretrizes estaduais e
nacionais.

A equipe de auditoria evidenciou que:

“Verificou-se apos a entrevista com a responsavel pelo SCRA - A.S.A., entrevistas com
servidores do SCRA e avaliagdo de documentos de capacitagdo enviados pelo SEI que a SMS ndo possui
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protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas para uso na regulagao.
Manifestacio do Recorrente:

“Resolugdo: Protocolos de regula¢do do acesso das especialidades médicas atendidas no
Municipio, com fluxo de encaminhamento dos usudrios definido as unidades de referéncia para os
atendimentos. ”

Nesse sentido a ja citada Portaria GM/MS n° 2, de 28 de setembro de 2017, dispoe:
(...)
Anexo XXVI
Politica Nacional de Regulacdo do Sistema Unico de Saiide (Origem: PRT MS/GM
1559/2008)

()



Art. 4° A Regulagdo da Atengdo a Saude efetivada pela contratagdo de servigos de
saude, controle e avaliagdo de servigos e da produgdo assistencial, regulagdo do

acesso a assisténcia e auditoria assistencial contempla as seguintes agoes:
(Origem: PRT MS/GM 1559/2008, Art. 4°)

()

V - elaboragdo e incorporagdo de protocolos de regulagdo que ordenam
os fluxos assistenciais,; (Origem: PRT MS/GM 1559/2008, Art. 4°, V)

()

Art. 8° As atribui¢oes da regulagdo do acesso serdo definidas em

conformidade com sua organizagdo e estruturagdo. (Origem: PRT MS/GM
155972008, Art. 8°)

()

1V - elaborar, disseminar e implantar protocolos de regulagao, (Origem: PRT
MS/GM 1559/2008, Art. 8¢, § 1°,1V)

()

Art. 10. Cabe a Unido, aos Estados, aos Municipios e ao Distrito Federal

exercer, em seu ambito administrativo, as seguintes atividades: (Origem: PRT
MS/GM 1559/2008, Art. 10)

()
§ 3° Cabe aos Municipios: (Origem: PRT MS/GM 1559/2008, Art. 10, § 3°)
1559/2008, Art. 10, § 3° 11)

()

111 - coordenar a elaboragdo de protocolos clinicos e de regulagdo, em

conformidade com os protocolos estaduais e nacionais; (Origem: PRT MS/GM

1559/2008, Art. 10, § 3°, 11I)

A Resolucao CIT n° 1, de 30 de marco de 2021, que consolida as resolugdes da Comissao
Intergestores Tripartite do Sistema Unico de Saude, mantém as seguintes disposigoes:

ANEXO II1
RESPONSABILIDADES SANITARIAS
4. Responsabilidades na Regulacdo, Controle, Avaliagdo e Auditoria

4.1 Municipios
()

€. Adotar protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas, em consondncia com 0s
protocolos e diretrizes nacionais e estaduais;

f.  Adotar protocolos de regulac¢do de acesso, em consondncia com os protocolos
ediretrizes nacionais, estaduais e regionais;



O Recorrente encaminhou copias de Protocolos de Regulacdo do acesso das especialidades
médicas atendidas no Municipio, Doc.64087575 , com fluxo de encaminhamentos dos usudrios, porém
sem especificagdo dos respectivos locais onde ocorreriam os atendimentos. Portanto, consideramos que a
ndo conformidade nao foi devidamente justificada.

5 — Constatagio n° 640554 - O TFD nao foi concedido exclusivamente a pacientes
atendidos na rede publica e conveniada/contratada pelo SUS conforme legislacao.

A equipe de auditoria evidenciou que:

“Em visita a SMS de Malacacheta, entrevista com a responsavel pelo SCRA e andlise da
documentag¢do do periodo de abril, agosto e outubro de 2021 (empenhos de TFD), dos usuarios
encaminhados para tratamento fora do domicilio, constatou-se que a SMS nao demonstrou que o TFD foi
concedido apenas para os usuadrios do SUS. Nos processos analisados, ndo existe a solicitagdo do médico
assistente do SUS, para os encaminhamentos dos usuarios via TFD, ndo comprovando que todos sdo
usudrios do Sistema Unico de Saiide. Verificou-se que, néo existe Comissdo Municipal responsavel pelo
TFD, ndo existem comprovantes das despesas realizadas, os pagamentos sdo feitos em duas contas da
Prefeitura Municipal de Malacacheta (PM MLCHETA LIVRE MOVIMENT AG: 5996-X, C/C: 8013-6 e
PM MALACACHETA-ICS AG: 5996-X, C/C: 13384-1) e ndo nas contas do FMS, conforme relagdo de
contas do fundo apresentada. No municipio encaminham também como TFD tratamentos cirurgicos
conforme vistos em alguns empenhos. ”

Manifestacio do Recorrente:

“Resolucdo: Edi¢do do Decreto n® 56-2021 — Regulamenta a concessao de TFD (Tratamento
Fora do Domicilio).”

Assim dispde a legislacdo que rege o tema:

Portaria MS/SAS n° 1, de 22 de fevereiro de 2022, que contém a consolidagdo das normas
sobre a atencao especializada a saude:

CAPITULO II
DO TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (TFD)

Art. 135. Fica estabelecido que as despesas relativas ao deslocamento de usudrios
do Sistema Unico de Savide (SUS) para tratamento fora do municipio de residéncia
possam ser cobradas por intermédio do Sistema de Informagoes Ambulatoriais
(SIA/SUS), observado o teto financeiro definido para cada municipio/estado.
(Origem: PRT SAS/MS 55/1999, art. 1°, caput)

§ 1° O pagamento das despesas relativas ao deslocamento em tratamento fora do
domicilio (TFD) so sera permitido quando esgotados todos os meios de tratamento
no proprio municipio. (Origem: PRT SAS/MS 55/1999, art. 1°, § 1)



§ 2?0 TFD sera concedido, exclusivamente, a pacientes atendidos na rede publica
ou conveniada/contratada do SUS. (Origem: PRT SAS/MS 55/1999, art. 1°, § 29) §
3° Fica vedada a autoriza¢do de TFD para acesso de pacientes a outro municipio
para tratamentos que utilizem procedimentos assistenciais contidos no Piso da
Atengdo Basica (PAB). (Origem: PRT SAS/MS 55/1999, art. 1° § 3°)

§ 4° Fica vedado o pagamento de diarias a pacientes encaminhados por meio de

TFD que permanegcam hospitalizados no municipio de referéncia. (Origem: PRT
SAS/MS 55/1999, art.1° § 49)

Portaria de Consolidagao MS/GM n° 2, de 28 de setembro de 2017:

()

Anexo XXVI

Politica Nacional de Regulacio do Sistema Unico de Satide (Origem: PRT MS/GM
1559/2008)

()

Art. 6° Os processos de trabalho que compoem a Regulagdo do Acesso a Assisténcia
serdo aprimorados ou implantados de forma integrada, em todos as esferas de

gestdo do SUS, de acordo com as competéncias de cada esfera de governo.
(Origem: PRT MS/GM 1559/2008, Art. 6°)

()

§ 4° As autorizagoes para Tratamento Fora de Domicilio (TFD) serdo definidas
pela area técnica da regulagdo do acesso. (Origem: PRT MS/GM 1559/2008, Art.
6° §4°

()

O Recorrente encaminhou copia do Decreto n® 56/2021, de 5 de agosto de 2021, que
regulamenta a concessdo de TFD (Tratamento Fora do Domicilio) e o Anexo I com o codigo SIGTAP,
descrigdo e valores. (Doc.64087637)

Constata-se que o Decreto em questdo ja vigorava a época dos fatos evidenciados, ndo nos
servindo como meio apto a demonstrar que a irregularidade tenha sido efetivamente corrigida, situagdo em
que a nossa opinido ¢ pela manutengdo da penalidade aplicada.

CONCLUSAO

O processo de auditoria em andlise tramitou nos moldes da Resolucdo SES-MG n°
2906/2011. A legislagcao citada pela equipe de auditoria fundamentou devidamente o apontamento das
constatagdes ndo conformes citadas no relatorio de auditoria, ndo havendo nenhuma irregularidade do
ponto de vista técnico/juridico, ao nosso entender.

Diante do exposto, consideramos que os requisitos de admissibilidade foram atendidos, e



que foram apresentadas justificativas validas, aptas para afastarem as irregularidades, ou demonstrarem
que as necessarias corregoes estavam em andamento a época de apresentacdo da defesa. Situacdo em
entendemos pelo conhecimento do recurso administrativo, dando-lhe provimento para cancelar as
penalidades referentes as ndo conformidades consignadas nos itens: 2 — Constatacdo n’° 640599 ¢ 3 —
Constatacdo n° 640323.

Contudo, em relagdo as ndo conformidades consignadas nos itens I - Constatagcdo n°:
640296, 4 Constatagdo n°: 640315 e 5 - Constatagdo n°: 640554, consideramos que nao foram
apresentadas justificativas suficientes, acompanhadas de documentacdo probatéria apta a afastad-las,
motivo pelo qual entendemos pela manutengao das respectivas penalidades impostas a SMS.

Por fim, convém apontar que numa proxima auditoria, medidas mais severas deverdo ser
adotadas, se constatadas reincidéncias das ndo conformidades aqui descritas, bem como de outras que
venham a prejudicar a assisténcia aos usuarios do SUS.

A superior apreciacao

Belo Horizonte, 21 de julho de 2023.

Andréa Faria de Magalhaes Rosimary de Aragjo Rios Alves
MEMBRO - SES MEMBRO - SES

Tiago Bernardino da Costa
MEMBRO - SES

1 - Ciente.
2 - De acordo.

3 - Submeto a apreciacdo da Sra. Chefe de Gabinete desta Secretaria de Estado de Saude.

Ludercio José de Matos
COORDENADOR DA JUNTA DE RECURSOS
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