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| - DADOS BASICOS

Finalidade: Auditoria Especial

Entidade Responsavel: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE GOVERNADOR VALADARES - PREFEITURA

MUNICIPAL DE GOVERNADOR VALADARES

CPF/CNPJ: 20.622.890/0001-80
Municipio/lUF: GOVERNADOR VALADARES-MG

Unidade Visitada: EXAMINARE - CONSULTORIA MEDICA EM PATOLOGIA CIRURGICA E CITOPATOLOGIA

CPF/CNPJ: 08.777.333/0001-33

Municipio/lUF: GOVERNADOR VALADARES/MG
Demandante: Setores ExternosdaSES

Forma: Direta

Objeto: Assisténcia- geral

Abrangéncia: janeiro/2018 adezembro/2019

Gestao do Prestador:  Plena

Fase(s):

Tipo da Fase Datalnicio Data Término
Analitica 03/02/2020 06/03/2020
Execucdo-Inloco 09/03/2020 13/03/2020
Relatério 16/03/2020 29/05/2020
Execucdo-Inloco 21/06/2021 25/06/2021
Relatério 28/06/2021 06/07/2021

TarefaN°: 108632
Natureza da Entidade: Privado com fins lucrativos

Il- IDENTIFICACAO DOS DIRIGENTES

Il - INTRODUCAO

FATOR DESENCADEANTE

Trata-se de demanda de auditoria especial enviada a Assessoriade Auditoria Assistencial da Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais
(AUDSUS/SES-MG), pelo Gabinete da SES-MG, via SEI n° 1520.01.0005165/2019-56, contendo o Oficio CGE/GAB n° 459/2019, de

12/08/2019, da Controladoria Geral do Estado, que encaminhava, para conhecimento e providéncias, dendncia de cidaddo n° 19061209575,

feita & Ouvidoria Geral do Estado. Essa demanda se refere a possiveis irregularidades de desvio de recursos do Sistema Unico de Sadde

(SUS), no Hospital Bom Samaritano do municipio de Governador Valadares e seus servi¢os terceirizados/vinculados, incluindo o Laboratoério

Examinare.
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OBJETIVO E ESCOPO DA AUDITORIA

No Laboratério Examinare, a auditoria teve o objetivo de avaliar a ocorréncia de faturamento irregular por exames anatomopatolégicos,
pagos com recursos do SUS, considerando o periodo de abrangénciadejaneiro de2018adezembro de 2019.

CARACTERIZAGAO DO OBJETO DE AUDITORIA

O Laboratério Examinare esta situado em Governador Valadares/MG, municipio pertencente a Microrregido de Saude de Governador
Valadares/MG e a Macrorregido Leste — Governador Valadares (Plano Diretor de Regionalizagdo — PDR/MG, 2019). O Laboratério encontra-
se registrado no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saide (CNES) sob o nimero 5744148. A entidade é uma empresa privada
conveniada ao SUS, sob gestdo municipal. Caracteriza-se como unidade de apoio diagnostico, que oferece servigos na area de anatomia
patolégicae citopatologia(CNES, em 09/01/2020).

IV - METODOLOGIA

1. FASE ANALITICA

1.1. Parasubsidiar afase operativadaauditoriaforam analisados os seguintes documentos:

Documentos que compdem o processo desta auditoria SEI n® 1320.01.0112292/2019-49;

Relatorios do CNES, extraidos em 09/01/2020;

Relatérios de producdo extraidos do TABWIN, referentes ao Sistema de Informag¢des Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS), extraidos em
06/02/2020

1.2. Visando sistematizar a obtencéo e o tratamento das informacdes da auditoria foram elaborados e validados dois instrumentos, a saber: a
Matriz de Coleta de InformagOes e a Matriz de Analise de Informagdes. A primeira indica as informacgdes requeridas pela auditoria, onde
podem ser obtidas (fonte) e por meio de qual procedimento de coleta. Ja a segunda indica, por meio dos procedimentos descritos, como as
informagdes serdo tratadas, visando revelar a situagdo real do objeto e comparéa-la a situacdo ideal (critério). Essa comparacdo permite
confirmar ou ndo possiveis constatacdes e, assim,responder as questdes de auditoria.

1.3. Para subsidiar a fase analitica da auditoria foram solicitados os seguintes documentos ao Laboratério Examinare, por meio do Oficio
SES/AUDSUS n° 405/2020, de 10/09/2020:

® Relatérios de produgdo do SIA/SUS (BPA Individualizado) dos procedimentos laboratoriais ofertados ao SUS, referentes ao ano de
2019;
® Relatdrios de produgédo dos procedimentos laboratoriais ofertados ao SUS, extraidos do sistemadeinformagéo interno.

2. FASE OPERATIVA DA AUDITORIA

A auditoriaoperativa foi realizadano periodo de 22 a 24/06/2021. Foi agendada umareunido de aberturados trabalhos de auditoriacom
membros de todas as unidades de saide envolvidas nessa atividade. Sendo assim, a equipe de auditores da SES-MG apresentou-se no
Hospital Bom Samaritano, as 8h30m e realizou uma reunido visando explicar o objetivo da auditoria. Essa reunido contou com a presenca da
equipe de auditores, bem como derepresentantes do Hospital, do Instituto de Nefrologia edo Laboratdrio Examinare, asaber:
*Representantes do Hospital Bom Samaritano: Sr. E.D.A. - Superintendente Administrativo; Sra. F.A.G.L. - Gerente Assistencial; Sr. AF.F. -
Médico Cardiologista e Diretor Técnico; Sr. F.B.J. - Médico Clinico e Diretor Clinico; Sr. J.D.N. - Cirurgido Oncolégico; Sr. L.B.L. - Médico
Clinico e Vice-Diretor Clinico;

*Representante do Nucleo de Especialistas em Oncologia (NEO): Sr. P.P.O.L. - Médico Radioterapéutico;

* Representantes do Instituto de Nefrologia Hospital Bom Samaritano: Sra. L.M.P. - Diretora Administrativa; Sr. M.S.P — Diretor Médico; Sr.
J.B.B. - Gerente Administrativo; Sra. L.M.C.S.M. - Gerente de Enfermagem;

*Representante do Laboratério Examinare: Sr. R.B.A. - Médico Patologista.

As atividades realizadas na fase operativa consistiram na avaliacdo de documentos (sendo alguns copiados para andlises posteriores) e na
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realizac&o de entrevistacom profissionais do laboratério.

A reunido de encerramento dos trabalhos de auditoria ocorreu no Laboratério Examinare, no dia 24/06/2021, as 08h00min e contou com a
presencadaequipedeauditores edo Diretor Técnico do laboratério (Sr. R.B.A.).

3.LIMITACAO

A inexisténcia de legislagdo/norma técnica escrita, expedida pelo Ministério da Salde, pela Secretaria de Estado da Saude de Minas Gerais
ou pela Secretaria Municipal de Saude de Governador Valadares, normatizando a forma adequada de faturar os exames
anatomopatolégicos realizados pelo SUS, dificultou aandlise das informagdes obtidas pelaequipe de auditores.

V - CONSTATACOES

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 629398
Subgrupo: Assisténcia Ambulatorial

Item: Documentacg&o/Prontuarios

Constatacdo: Existéncia de Contrato formalizado entre o Laboratorio Examinare e a SMS de Governador Valadares, bem como entre
o Laboratdrio Examinare e o Hospital Bom Samaritano.

Evidéncia: Durante a auditoria, verificou-se que nos anos de 2018 a 2020 existia contrato formalizado entre a SMS de Governador
Valadares e 0 Laboratério Examinare: trata-se do Contrato n° 134/2015, assinado em 20/10/2015 e seus respectivos
Termos Aditivos, com vigéncia até 20/02/2021. No momento da auditoria operativa, estava em vigor o Contrato n°
032/2021, assinado em 22/02/2021, com vigéncia de 12 meses, a partir da data de assinatura, podendo ser prorrogado até
o limite de 60 meses. Esse contrato rege a prestacao, de formacontinuada, dos servigos de assisténcia em saide em
especialidades constantes na Tabela do SIA/SUS, nos limites financeiros fixados pelo Departamento de Controle,
Avaliacdo e Auditoria da SMS de Governador Valadares eem conformidade com a oferta de servicos dacontratada.

Verificou-se, ainda, que o Hospital Bom Samaritano firmou um contrato de parceriacom o Laboratério Examinare, por meio
do Contrato n° 10/2015, de 05/03/2015 e seus respectivos Termos Aditivos, com vigéncia até 05/03/2022. O objeto do
contrato consiste na parceria técnica e financeira entre as partes, para atendimento aos pacientes dos exames de
diagndstico por anatomia patolégica e ou Citopatologia, dentro do espaco fisico cedido pela Beneficéncia Social Bom
Samaritano.

*Tal fato esta de acordo com a Lei n® 8.080/1990 (Artigo 18, Inciso X) e com a Portaria de Consolidagdo n°® 01/2017 (Artigo
130, Caput e §3°).
Fonte da Evidéncia: *Copia do Contrato n® 134/2015, de 20/10/2015, e seus Termos Aditivos: Primeiro, Segundo, Terceiro, Quarto e

Quinto (com vigénciaaté 20/02/2021);
*CoOpia do Contrato n° 032/2021, de 22/02/2021, com vigéncia de 12 meses, a partir da data de assinatura,
podendo ser prorrogado atéo limite de 60 meses;
*Cépiado Contrato n° 10/2015, de 05/03/2015, e seus Termos Aditivos: Primeiro, Segundo, Terceiro e Quarto
(comvigénciade 12meses, apartir daassinaturado mesmo - dia 05/03/2021).

Conformidade: Conforme

Grupo: AssisténciaMédiae AltaComplexidade Constatacdo N°: 630327
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Faturamento/Producédo/Cobrancgas SUS
Constatacdo: Os exames de anatomia patolégica faturados pelo Laboratério Examinare foram devidamente realizados.
Evidéncia: Durante aauditoria, verificou-se que:
1. Os exames com o cddigo 020302003-0 (Exame anatomopatoldgico para congelamento/parafina por pega cirdrgica ou
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por bidpsia- exceto colo uterino e mama), realizados pelo Laboratdrio Examinare, relacionados ao Contrato firmado com a
SMS de Governador Valadares, séo referentes a materiais coletados em nivel ambulatorial e sdo faturados por meio do
Sistemade Informag¢des Ambulatoriais (SIA-SUS), através de Boletins de Produg@o Ambulatoriais (BPA).

Foram avaliados os exames faturados por meio do SIA-SUS, nas competéncias de janeiro e fevereiro de 2019, com o
c6digo 020302003-0, em comparagao aos exames realizados, conforme comprovantes de producao presentes no arquivo
do Laboratério Examinare, sendo constatado que os exames faturados pelo Laboratério condizem com os efetivamente
realizados.

Cabe registrar que a SMS de Governador Valadares, por meio do Servico de Auditoria, tem realizado a conferéncia mensal
dos procedimentos executados pelo Laboratdrio. Os registros dessa atividade foram verificados nos comprovantes de
producdo supracitados.

2. Os exames anatomopatoldgicos realizados pelo Laboratério Examinare relacionados ao Contrato firmado com o
Hospital Bom Samaritano sdo referentes a materiais coletados em procedimentos cirdrgicos de pacientes internados no
Hospital, os quais séo cobrados ao SUS pelo Hospital, por meio de Autorizacdes de Interna¢des Hospitalares (AIHs).

Os exames realizados pelo Laboratdrio sdo langados em um sistema de informac&o préprio (o Pato Web) e enviados para
0 Setor de Faturamento do Hospital, por e-mail. Segundo o Dr. R.B.A., diretor técnico do Laboratério Examinare, as contas
sdo pagas, semressalvas, sendo rarissimo haver glosas.

Foi avaliada uma amostra de dados referentes a exames apresentados pelo Laboratério ao Hospital, no més de janeiro de
2019, em comparacdo aos exames registrados pelo Hospital nas AlHs, sendo constatada a compatibilidade de
informagdes.

Portanto, constatou-se que nédo ocorre dupla cobranca dos exames anatomopatol6gicos realizados pelo Laboratério. O
faturamento do Laboratério, referente ao contrato com aSMS é feito através do SIA-SUS e o faturamento referente ao
contrato com o Hospital Bom Samaritano é feito através do SIH-SUS.

A equipe de auditoria constatou que ndo existem normas do SUS federais (conforme informa o Oficio n°® 250/2020 do
Ministério da Satde de 03/04/20), estaduais ou municipais que estabelecam critérios detalhados para faturamento dos
exames anatomopatolégicos. Existe somente o c6digo 020302003-0 para cobranga dos exames anatomopatol6gicos
realizados.

Segundo o diretor técnico do Laboratério Examinare, as cobrancas ao SUS tém sido feita seguindo as orientagdes da
Classificagcdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos (CBHPM) para classificagdo dos exames e
multiplicando-se os cédigos seguindo orientagcdes da Sociedade Brasileira de Patologia (SBC). Segundo ele, o cédigo
020302003-0 n&o se refere a paciente, biépsia ou pega cirargica, mas sim a exame, podendo ser multiplicado,
dependendo da complexidade e do nimero de exames realizados em cada procedimento. A CBHPM permite ndo somente
a discriminacdo de pecas complexas e menos complexas, como também a discriminacéo de quais c6digos adicionais
podem ser cobrados por pecga, paraque possam ser estudadas as margens, as estruturas anexas, os linfonodos, as
biopsias paraestadiamento, entre outros.

Tendo em vista o disposto acima, ndo € possivel afirmar que o Laboratério incorre em erro ao realizar cobranca de
multiplos exames paraanélise do material cirGrgico deum Unico paciente.

*Tal fato estd de acordo com a Lei n° 8.429/1992, Artigo 5° com o Manual de Orientac6es Técnicas nas Assisténcias
Ambulatorial e Hospitalar, Itens 3.3, 3.4 e 3.5; com a Resolu¢do CFM n° 2169 de 30/10/17 art.5°, 8° e 10° com o Parecer 28
da SBC; com a Cartilha de Instru¢gdes de 2004, da SBC, pag. 9; e com a CBHPM da Associacdo Médica Brasileira de 2012.

Fonte da Evidéncia: *Cépiadigital de Relatérios de BPA Individualizado, extraidos do SIA-SUS, referentes as competéncias de janeiro
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edezembro de 2019;

*Copiade comprovantes das producdes dos exames anatomopatologicos realizados pelo Laboratorio Examinare,
referentes &s competéncias dejaneiro e fevereiro de 2019;

*Copia dos Relatorios de Producgéo extraidos do sistema informatizado préprio do Laboratério Examinare (Pato
Web), referentes ao ano de 2019;

*Copia Digital dos Espelhos de AlH referentes as internagdes ocorridas no Hospital Bom Samaritano, no ano de
2019;

*Declaragdo do Dr. R.B.A., Diretor Técnico do Laboratério Examinare, assinada em 24/06/2021;

*Copia da Tabela para faturamento de procedimentos SUS/CBHPM/SBP utilizada no Laboratério Examinare;
*Documento enviado ao Hospital Bom Samaritano, assinado pelo Dr. R.B.A., Diretor Técnico do Laboratério
Examinare, em 22/01/2016, em resposta ao OFICIO HBS 020-01-2016, de 14/01/2016, que tratade uma auditoria
especial realizada em 14/12/2015 pelo Departamento de Controle Avaliagdo e Auditoria da SMS de Governador
Valadares;

*Oficio n° 250/2020/DAET/CGAE/DAET/SAES/MS, do Ministério da Saude assinado em 03/04/2020, em resposta
ao Oficio SES/AUDSUS n° 85/2020, da Assessoria de Auditoria Assistencial da SES-MG assinado em
13/02/2020, que informa sobre a inexisténcia de normativo especifico que defina como devem ser
faturados/cobrados o procedimento de cdigo 020302003-0 (Anexo |).

Conformidade: Conforme

VI - RESULTADO DA DENUNCIA

Fato: Auséncia de controle, avaliacdo e auditoria por parte da SMS de Governador Valadares da assisténcia prestada e do faturamento
realizado pelo Hospital Bom Samaritano aos usuarios do SUS
Tipo: Gestao - Assisténcia Demanda N°: 82996

Fato: Irregularidades no faturamento de exames anatomopatoldgicos realizados pelo Laborat6rio Examinare;

Tipo: Cobranca-Indevida-Procedimento néo realizado Demanda N°: 82996

Fato: Irregularidades no fluxo e no faturamento dos procedimentos cirrgicos oncol6gicos pelo Hospital Bom Samaritano

Tipo: Assisténcia - Funcionamento - Acesso a Internagdes Cirurgicas Demanda N°: 82996

Fato: Cobrangaindevidade ¢taxaextra¢ ausudrios do SUS pararealizagdo de cirurgias oncol6gicas no Hospital Bom Samaritano

Tipo: Cobranca-Indevida - Suplementar ao usuario Demanda N°: 82996

Fato: Irregularidade na execucédo dos recursos de Incentivos Financeiros Estaduais referentes aos Programas Pro-HOSP e Rede

Respostapelo Hospital Bom Samaritano
Tipo: Recursos Financeiros - Utilizagdo de Recursos SUS Demanda N°: 82996

Fato: Irregularidades no faturamento de procedimentos ambulatoriais referentes a exames de imagem (tomografia e ressonéancia

magnética) eoncologia(quimioterapiaeradioterapia)pelo Hospital Bom Samaritano

Tipo: Cobranca-Indevida-Procedimento néo realizado Demanda N°: 82996

Fato: Irregularidade no faturamento de procedimentos de hemodialise realizados pelo Instituto de Nefrologia Hospital - Bom Samaritano
Tipo: Cobranca-Indevida- Procedimento néo realizado Demanda N°: 82996

VII- CONCLUSAO

RESULTADO DA DENUNCIA
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Fato: Irregularidades no faturamento de exames anatomopatoldgicos realizados pelo Laboratério Examinare.

Tipo: Cobranca-Indevida- Procedimento néo realizado

Demanda N°:82996

Resultado da Denuncia: A equipe de auditoria ndo constatou indicios de ocorréncia de faturamento irregular por exames
anatomopatologicos, pagos com recursos do SUS, conforme demonstrado naconstata¢do n® 630327.

Apuracéo: 23/06/2021.

Procede: Nao.

CONCLUSAO

A auditoria na Secretaria Municipal de Saude de Governador Valadares, tendo como unidade visitada o Laboratério Examinare, foi realizada
de acordo com o Regulamento do Sistema de Auditoria Assistencial da Secretaria de Estado de Saude, aprovado pela Resolugdo SES-MG n°
2.906, de 24/08/2011.

Né&o foram identificados indicios da ocorréncia de faturamento irregular por exames anatomopatolégicos, pagos com recursos do SUS,
considerando o periodo de abrangénciadejaneiro de 2018 adezembro de 2019.

Recomenda-se que a Instituicdo mantenha a observéncia aos preceitos legais, com vistas a garantia da qualidade da atencéo prestada aos
usuarios do SUS.

ENCAMINHAMENTOS

Encaminhamento de Relatério Final de Auditorian® 617 para conhecimento:

1. A Secretaria Municipal de Sadde de Governador Valadares;

2. AoLaboratério Examinare;

3.A Sra. MM.D.A. (pessoafisica-responsavel legal do Laboratério Examinare).

Também serddadaciénciados resultados dessaauditoria:
1. Ao Conselho Municipal de Saude de Governador Valadares;
3. A Superintendéncia Regional de Satde de Governador Valadares.
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VIII - FOLHA DE ASSINATURA

Equipe:

Nome

CPF
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IX - ANEXOS

Anexo | - Oficio n® 250/2020 do Ministério da Saude, de 03/04/2020.

30/06/2021 SEI/MS - 0014294338 - Oficio

Ministério da Saude
Secretaria de Atengdo Especializada a Saude
Departamento de Atencdo Especializada e Tematica
Coordenagdo-Geral de Atengdo Especializada

OFICIO N2 250/2020/DAET/CGAE/DAET/SAES/MS

Brasilia, 03 de abril de 2020.

Ao senhor

Alex Rodrigues do Nascimento

Assessor-chefe da Assessoria de Auditoria Assistencial do SUS-MG
Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais

Assunto: Solicita informacédo para subsidiar Auditoria Assistencial - Processo n2 1320.01.0017555/2020-

55.
1. Em atencdo ao Oficio SES/AUDSUS n2. 85/2020, datado de 13 de fevereiro de 2020, por
meio do qual solicita informagdao para subsidiar Auditoria Assistencial — Processo n2

1320.01.0017555/2020-55 referente a denuncia de irregularidades no faturamento de exames de
anatamopatologia em oncologia, mais especificamente do procedimento 02.03.02.003-0 - Exame
Anatomo-patoldgico para congelamento/parafina por pega cirurgica ou por biopsia (Exceto colo de Gtero
e mama), esta Coordenacgdo-Geral de Atengdo Especializada (CGAE/DAET/SAS/MS) informa que:

2. Ndo ha um normativo especifico que defina como devem ser faturados/cobrados esses
exames, pois conforme descrito no procedimento, “consiste no exame macro e microscopico de material
obtido por puncdo por agulha grossa, por biopsia ou por procedimento cirtirgico para diagnostico
definitivo ou tratamento. No caso de material obtido por biopsia endoscdpica do aparelho digestivo,
devem ser coletados fragmentos por regido anatémica do drgéo analisado, assim como deve constar do
laudo estas regides. nos casos de bidpsia de prostata deve corresponder a andlise de fragmentos
coletados de cada sextante com o minimo de oito”, ou seja, este cddigo indica que podera ser retirado
fragmentos ou pegas inteiras, dependendo do que esta sendo pesquisado, ndao sendo possivel
estabelecer um padrdo. Observa-se ainda que ndo existe uma quantidade maxima no procedimento.

Br Considerando as divergéncias identificadas por esta Auditoria nas cobrangas apresentadas
pelos estabelecimentos da rede de servigos, esta Coordenagdo Geral sugere que seja estabelecido pelo
gestor estadual normas, em carater suplementar, para o controle e avaliagdo das agdes e servigos de
saude, conforme previsto na Leia Organica da Saude[1], Segdo Il - Da Competéncia, art 17 e inciso XI.

4. Por fim, estamos a disposicdo para apoio e demais informagdes pelo e-mail
cgae@saude.gov.br, ou telefone (61) 3315-6167, caso seja necessario.

Atenciosamente,

Coordenacdo Geral de Ateng3do Especializada CGAE/DAET/SAES/MS

Departamento de Atencdo Especializada e Tematica DAET/SAES/MS

https://sei.saude.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15721018&infra_si... 1/2

Gerado em: 10/11/2021 - 11:07:02 Pagina 10 de 11 Fonte: Sisaud/SUS

Auditoria n° 617



Acesso 1328230

SNA - Sistema Nacional de Auditoria do SUS

Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais

~
Relatério Consolidado
Anexo | - Oficio n°® 250/2020 do Ministério da Saude, de 03/04/2020.
30/06/2021 SEI/MS - 0014294338 - Oficio
[1] LEI N2 8.080, DE 19 DE SETEMBRO DE 1990 - http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8080.htm
oR Documento assinado eletronicamente po

_)el! d , em 07/04/2020, as 18:54, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

ascinmurs Jart. 2, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015; e art. 82, da Portaria n? 900 de 31 de
Margo de 2017.

.)el! d em 08/04/2020, as 14:52, conforme horario oficial de Brasilia,

axslasturs 2J I'com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015; e art. 82, da
Portaria n? 900 de 31 de Marco de 2017.

p A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.saude.gov.br/sei/controlador_externo.php?
f* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
0014294338 e o codigo CRC 71602410.
Referéncia: Processo n? 25000.023784/2020-27 SEI n2 0014294338
Coordenagdo-Geral de Atengdo Especializada - CGAE/DAET
Esplanada dos Ministérios, Bloco G - Bairro Zona Civico-Administrativa, Brasilia/DF, CEP 70058-900
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