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| - DADOS BASICOS

Finalidade:  Auditoria Programada

Entidade Responséavel: SECRETARIAMUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA
CPF/CNPJ: 12.046.773/0001-98

Municipio/UF: ARAXA-MG

Unidade Visitada: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA
CPF/CNPJ: 12.046.773/0001-98

Municipio/UF: ARAXA/MG

Demandante: Componente Estadual do SNA

Forma: Integrada

Objeto: Gestéo

Abrangéncia: Fevereiro 2016 amargo 2019

Gestao do Prestador:  Plena
Fase(s):

Tipo da Fase Datalnicio Data Término
Analitica 08/04/2019 19/04/2019
Execucdo-Inloco 22/04/2019 26/04/2019
Relatério 29/04/2019 21/05/2019

TarefaN°: 94290
Natureza da Entidade:  Municipal

Il- IDENTIFICACAO DOS DIRIGENTES

ALONSO GARCIA DE REZENDE
Cargo: Secretario Municipal de Saude
Exercicio: 05/04/2016 a 12/03/2018

DIANE DUTRA CARDOSO BORGES
Cargo: SecretariaMunicipal de Saude
Exercicio: Desde 13/03/2018

Il - INTRODUCAO

FATOR DESENCADEANTE

Trata-se de Auditoria Programada no Sistema Municipal de Salde de Araxa/MG, em atendimento ao Plano Anual de Auditoria de 2019, do
Componente Estadual de Auditoria do Sistema Unico de Sadde de Minas Gerais (CEA/SUS-MG), que propde a realizagdo de auditoria nos
municipios que assumiram a gestdo de seus prestadores de servigos de salde ao SUS, ap6s a publicacdo da Deliberagdo CIB-SUS/MG n°
2.194, de 21/10/2015. A solicitagdo de realizac&o da auditoria foi formalizada por meio do Memorando SES/SUBREG-SMACSS-DAA n°
146/2019, de 02/04/2019.

OBJETIVO E ESCOPO DA AUDITORIA

Avaliar o funcionamento do Servigo de Controle, Regulacdo e Avaliacdo, do Componente Municipal de Auditoria e do Fundo Municipal de
Saude de Araxd, para verificar se o referido municipio se organizou adequadamente para atender as atribui¢des relativas a selegéo,
cadastramento, contratacdo, regulacao, controle, avaliagao, auditoriae pagamento dos seus prestadores SUS.
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Operiodo de abrangénciadaauditoria referente as questdes assistenciais foi de janeiro amarco de 2019. A abrangéncia das questdes
financeiras foi apartirdefevereiro de 2016.

CARACTERIZAGAO DO OBJETO DE AUDITORIA

O municipio de Araxa/MG localiza-se na mesorregido do Triangulo Mineiro/Alto Paranaiba do Estado de Minas Gerais e pertence a
macrorregido de salde Triangulo Sul e Microrregido Araxa. De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a
populagdo do municipio em 2010 era de 93.672 (noventa e trés mil, seiscentos e setenta e dois) habitantes, sendo 98,37% residentes na area
urbana. O municipio de Araxapossui como municipios limitrofes: Perdizes, Sacramento, Tapirae Ibia.

Conforme consultado no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde (CNES) no dia 10/06/2019, a rede pUblica de satde do municipio
de Araxa é formada por 01 (um) Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e Outras Drogas (CAPS AD), 01 (um) Centro de Ateng&o Psicossocial
(CAPS) II, 01 (um) CAPS Infantojuvenil, 01 (um) Centro de Apoio Diagndéstico (raio-X e ultrassonografia), 02 (dois) Postos de Salde, 01 (um)
Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST), 01 (um) Centro de Testagem e Aconselhamento (CTA), 14 (quatorze) Unidades
da Estratégia Satde da Familia (ESF), 01 (uma) Unidade de do Programa Interdisciplinar de Internagdo Domiciliar (home care) e 09 (nove)
Centros de Saude/Unidades Basicas.

O municipio assumiu a gest&o das Unidades Prestadoras de Servicos do seu territorio, através da Declaragdo de Comando Unico, aprovada
no Art. 1° da Deliberagao CIB-SUS/MG n° 2273/2016, datada de 17 de fevereiro de 2016, com efeitos financeiros a partir de junho de 2016.
Conforme declarado pela Coordenadora de Regulagdo, C.F.R.B., 0 municipio adquire servicos da Rede Complementar de Salde através de
pagamentos feitos pela Tabela SUS dos seguintes prestadores: Associagao de Assisténcia Social da Santa Casa de Misericérdia de Araxa
(hospital geral), Obras Assistenciais Casa do Caminho (hospital geral), Melhoramentos Dom Bosco (hospital geral), Associacdo de Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAE), Instituto de Analises Clinicas LTDA, Fundagdo Cultural de Araxa (clinica especializada - fisioterapia),
Centro de Dialise de Araxa. Outros servicos sdo adquiridos na Rede Complementar de Salde através de pagamentos fora da tabela SUS
para os seguintes prestadores: Melhoramentos Dom Bosco (hospital geral), Centro de Microcirurgia Ocular e Labomed.

IV - METODOLOGIA

FASE ANALITICA DA AUDITORIA

Parasubsidiar afase operativadaauditoria, foram analisados os seguintes documentos e realizadas as seguintes consultas:

- Matrizes de Coletas e Analises de Informagdes do Servigo Municipal de Controle, Regulacdo e Avaliagdo, do Componente Municipal de
Auditoriae do Fundo Municipal de Saude;

- Relatoérios do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde (CNES), extraidos em 17/04/2019;

- Deliberagdo CIB-SUS/MG n° 2194/2015, que aprovou o regramento a ser observado pelos municipios que desejarem assumir a gestdo dos
prestadores;

- Deliberagao CIB-SUS/MG n° 2315/2016, altera o Art. 4° da Deliberacdo CIB-SUS/MG n° 2.194, de 21 de outubro de 2015, que aprovou o
regramento aser observado pelos municipios quedesejarem assumir agestao dos prestadores;

- Deliberacdo CIB-SUS/MG n° 2273/2016, que aprovou a Declaracdo de Comando Unico dos municipios que assumiram a gestdo de seus
prestadores em 2016, dentre eles o municipio de Arax4;

-Deliberagdo CIB-SUS/MG n° 2768/2018, que aprovou o regramento a ser observado pelos municipios que desejarem assumir a gestdo dos
seus prestadores;

-Resolucdo CIT n° 04/2012, que dispde sobre a pactuagdo tripartite acerca das regras relativas as responsabilidades sanitarias no ambito do
Sistema Unico de Satde (SUS), para fins de transicdo entre os processos operacionais do Pacto pela Salde e a sistematica do Contrato
Organizativo daAcéo Publicada Saude (COAP).

FASE OPERATIVA DA AUDITORIA

A fase operativa da auditoria ocorreu no periodo de 22 a 26 de abril de 2019. Uma equipe de auditores, formada por componentes da
Secretaria de Estado de Salude de Minas Gerais e do Departamento Nacional de Auditoria do SUS - DENASUS/MG, apresentou-se na
Secretaria Municipal de Saude de Araxa/MG, as 14h00min, do dia 22/04/2019 e realizou reunio com a gestora, D.D.C.B. visando dar inicio
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aos trabalhos e explicar o objetivo da auditoria.

Durante a auditoria foram visitados os seguintes estabelecimentos: a Secretaria Municipal de Salde, a Central de Marcacédo de
Procedimentos Especializados, o Servico de Tratamento Forado Domicilio (TFD), o Servi¢o de Processamento e a Coordenadoriade
Regulagéo.

Foram realizadas oitivas com os seguintes profissionais: Coordenadora do Servi¢co de Controle, Regulacédo e Avaliagdo; Responsavel pelo
Componente Municipal de Auditoria; Gestora Municipal de Salde; Assessora de Compras da Secretaria Municipal de Saide; Responséavel
pelo Setor de LicitagBes; Contadora da Prefeitura Municipal e Médicos Autorizadores de Autorizagao de Internacdo Hospitalar (AlH) e
Autorizacdo de Procedimentos de AltaComplexidade (APAC).

A reunido de encerramento dos trabalhos de auditoria ocorreu no dia 26/04/2019, as 11h00min, na sede da Secretaria Municipal de Saude
com aparticipacdo daGestora.

LIMITACOES

Conforme registrado no Termo de Auditoria, ndo foram entregues os processos de pagamentos da salde, solicitados no Oficio de
Comunicado de Auditoria (Oficio SES/SUBREG-SMACSS-DAA n° 214/2019, de 02/04/2019). Os processos licitatorios foram parcialmente
entregues, porém, o auditado assumiu compromisso, mediante solicitacao formal da equipe, de digitalizar TODOS os processos licitatorios e
contratos e envia-los para a equipe por e-mail até o dia 02/05/2019, conforme listado no documento de solicitagcdo, porém apesar de
enviados, nao foi possivel verificar se foram natotalidade.

V- CONSTATACOES

Topico: Fundo Municipal de Saude

Grupo: Recursos Financeiros Constatacdo N°: 573250

Subgrupo: Fundode Saude

Item: Estruturagdo/Fundamentacao Legal

Constatacdo: O Gestor Municipal de Saude esta formalmente designado.

Evidéncia: Foi verificada, através do Decreto Municipal n° 380 de 13 de marco de 2018, a designagdo como Secretaria Municipal de
Saudede Araxa, deD.D.C.B.
Tal fato estd de acordo com a Constituicdo Federal/1988, Art. 198, inciso | e Lei n°® 8080/1990, Art. 9°.

Fonte da Evidéncia:  Copia do Decreto Municipal n° 380, de 13 de margo de 2018.

Conformidade: Conforme

Grupo: Recursos Financeiros Constatacdo N°: 573252

Subgrupo: Fundode Saude

Item: Estruturagdo/Fundamentacao Legal

Constatacdo: O Fundo Municipal de Salde estainscrito no Comprovante de Inscrigdo de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ), nacondicdo de Matrize como Natureza Juridican®120-1 (fundo pablico).

Evidéncia: Verificou-se no Comprovante de Inscricdo e de Situagdo Cadastral sob o n° 12.046.773/0001-98 Matriz, com nome
empresarial FUNDO DE SAUDE, com c6digo e NATUREZA JURIDICA 120-1, com data da situago cadastral em
25/02/1994 e ndo como 133-3 (Fundo Publico daAdministragédo DiretaMunicipal).
Tal fato esta em desacordo com a Resolu¢do CONCLA n° 1, de 19/11/2018, Anexo Unico.

Fonte da Evidéncia:  Copia do Comprovante de Inscri¢do e de Situagdo Cadastral (www.receita.fazenda.gov.br).

Conformidade: Ndo Conforme

Justificativa:  1- A Secretaria Municipal de Saude de Araxa ndo apresentou defesa em relagao a essa ndo conformidade.
2- A Sra. Diana Dutra Cardoso Borges (pessoa fisicaidentificada como responsavel nessa constatacao) foi notificada, mas
nédo apresentou defesa.
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Andlise da Justificativa: Ndo foram apresentadas justificativas. Propfe-se a aplicacdo da penalidade de Adverténcia Escrita ao
auditado.

Acatamento da Justificativa: Nao apresentou justificativa

Recomendagéo: O auditado dever alterar o cdigo e Natureza Juridica conforme determina a Resolug¢do CONCLA n° 1, de 19/11/2018,
Anexo Unico.

Destinatarios da Recomendacéo

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupo: RecUrsos Fimanceiros Constatacdo N°T 573264

Subgrupo Fundode Saude

Harm- =
I .
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Constatacdo: O Fundo Municipal de Saude foi criado por Lei Municipal.

Evidéncia: Verificou-se que o Fundo Municipal de Satde de Araxa foi criado pela Lei Municipal n® 2685, de 25 de fevereiro de 1994.
Tal fato estd de acordo com a Lei Federal n® 8142/1990, Art. 4°, inciso | e Lei Complementar n°® 141/2012, Art. 14.

Fonte da Evidéncia:  Copia da Lei Municipal n° 2685, de 25 de fevereiro de 1994.

Conformidade: Conforme

Grupo: Recursos Financeiros Constatacdo N°: 575508
Subgrupo: Fundode Saude

Item: Estruturagdo/Fundamentacao Legal
Constatacao: Ndo ficou comprovadaa constituicdo do Fundo Municipal de Satde de Araxa como unidade gestora de recursos.

Evidéncia: Durante a auditoria ndo foram disponibilizados a Lei Orgamentaria Anual I(LOA) 2018 e Lei de Diretrizes Orgcamentarias
(LDO) 2018, nem as Notas de Empenhos referentes ao ano de 2018. Foi disponibilizado somente o Quadro de
Detalhamento da Despesa (QDD) de 2019, no qual foi verificado que o Fundo Municipal de Salde constitui-se em unidade
orcamentaria. Entretanto, sem averificagdo do restante da documentagdo solicitada, ndo foi possivel certificar se o Fundo
Municipal de Salde de Araxa constitui-se em gestora de recursos. Tal fato estd em desacordo com a Lei Complementar n°
141/2012, Art. 14.

Fonte da Evidéncia: Termo de Declaragdo da Gestora Municipal de Saude de Arax4, D.D.C.B.;

Quadro de Detalhamento de Despesas (QDD) 2019.

Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salde de Araxa n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma:
"Conforme jé& verificado pelos técnicos responsaveis pela auditoria junto a Secretaria Municipal de Saude o Fundo
Municipal de Salde, este est4 cadastrado no Sistema de Gest&do como Unidade Orgamentéria, sendo assim, E UMA
UNIDADE GESTORA. No portal do Senado Federal explica muito bem a unidade gestora e unidade orcamentaria:
Unidade gestora: Unidade responsavel por administrar dotacbes orcamentérias e financeiras proprias ou
descentralizadas. Cada 6rgéo tem a sua U.G.., que contabiliza todos o0s seus atos e fatos administrativos. Unidade
orgamentéria: Entidade da administracéo direta, inclusive fundo ou 6rgédo autbnomo, da administracéo indireta (autarquia,
fundag&o ou empresa estatal) em cujo nome a lei orcamentaria ou crédito adicional consigna, expressamente, dotagdes
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com vistas a sua manutengdo e a realizac@o de um determinado programa de trabalho. Constituem desdobramentos dos
orgdos orcamentérios. Quanto a ndo apresentagdo da Lei Orcamentaria Anual (LOA) 2018, (anexo Il) e Lei de Diretrizes
orcamentaria (LDO) 2018 (anexo Ill). Quanto a apresentacao da documentacdo notas de empenhos e documentos em
anexo, estes encontram-se disponiveis no arquivo da prefeitura de forma organizada conforme determina a Instrucédo
Normativa 08/2003 do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais."
Andlise da Justificativa: Avaliando-se o conjunto das manifestagdes apresentadas, considera-se que foram apresentadas justificativas
edocumentos suficientes paraafastar ando conformidade.

Acatamento da Justificativa: Sim

Grupo: Recursos Financeiros Constatacdo N°: 573268

Subgrupo: Emenda Constitucional 29/2000

Item: Receita Propria

Constatacao: Os recursos financeiros da Contrapartida Municipal ndo séo movimentados em conta corrente vinculada ao CNPJ do
Fundo Municipal de Saude.
Evidéncia: Os recursos financeiros da Contrapartida Municipal sdo movimentados na conta corrente n® 11.722-6, agéncia 0210-0,
Banco do Brasil S/A, vinculadaao CNPJ n° 18.140.756/0001-00, da Prefeitura Municipal de Araxa.
Tal fato estd em desacordo com a Lei n® 8080/1990, Art. 7° e Lei Complementar n® 141/2012, Art. 2°, paragrafo Unico.
Fonte da Evidéncia: Extrato bancéario da conta corrente n® 11722-6, agéncia 210-0, Banco do Brasil S/A, referente ao més de abril de
2019;
Copia do Processo de Pagamento com empenho n° 2352 de 01/03/2018.
Conformidade: N&do Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saude de Arax& n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma:
" quanto a esta constatacao foi verificada que a Prefeitura Municipal de Araxa cumpre naintegra as determinagfes sobre
movimentagdes financeiras determinada pela 8080/1990 e Lei 141/2012, movimentando todos 0s recursos para custeio
das agdes e servicos de salde dentro de uma conta especificado fundo municipal de salide 15%, e neste sentido o
Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, orienta através da consulta N. 833.221. 1- O Fundo Municipal de Saude
(FMS) é unidade orcamentaria e gestora dos recursos relativos as acdes e servi¢cos publicos de satde, conforme art. 14 da
LC n. 141/2012; porém néo € considerado entidade de interesse da administragdo tributaria por nédo ter autonomia para
destinacdo social de seu patrimdnio. 4. A aplicagcdo das receitas orgcamentérias vinculadas ao FMS deve estar prevista e
autorizada na Lei Orcamentaria Anual (LOA) e inserida na Fung¢do 10 Saude, ou em créditos adicionais consignados em
favor do 6rgdo ao qual estiver vinculado, nos termos do art. 72 da Lei n. 4.320, de 1964. 5. Por ser o fundo vinculado ao
Poder Executivo, acompeténciaparaordenar despesas é do prefeito, que podera delegéa-lamediante decreto. 6. Nos
procedimentos licitatérios para contratacéo de bens e servigos necessarios a consecugao dos objetivos do fundo, pode-se
utilizar estrutura administrativa propria ou, ainda, a estrutura da Prefeitura (ou da Secretaria Municipal de Saude). 7. As
despesas com pessoal em atividade na area de saide devem ser financiadas com recursos movimentados por meio dos
respectivos fundos, computando-se no calculo do percentual constitucional minimo de 15% de recursos publicos a serem
aplicados em ac0es e servigos de saide. Como se vé, o fundo ndo possui autonomia na destinacdo social do patriménio
que o constitui. Isso afasta a possibilidade de ser considerado como entidade de interesse da administracao tributéria.
Quanto a classificagdo do Fundo Municipal de Saude, a questéo ficou devidamente esclarecida pela indigitada Lei
Complementar n. 141, de 2012, consoante se verifica das disposi¢c6es do art. 14, verbis: O Fundo de Saude, instituido por
lei e mantido em funcionamento pela administracdo direta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
constituir-se-a em unidade orgamentaria e gestora dos recursos destinados a agdes e servigos publicos de salde,
ressalvados os recursos repassados diretamente as unidades vinculadas ao Ministério da Satde."
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Andlise da Justificativa: O auditado ndo apresentou documentagdo comprobatéria para ratificar suas justificativas e/ou contrapor os
achadosdeauditoriadestaconstatacéo.
Por fim, avaliando-se o conjunto das manifestacfes apresentadas, considera-se que ndo foram apresentadas
justificativas suficientes para afastar ando conformidade. Propde-se a aplicacdo de penalidade de adverténcia
escritaao auditado.

Acatamento da Justificativa: N&o

Recomendacgdo: Realizar as movimentag8es do recurso de contrapartida municipal em conta vinculada ao CNPJ do FMS, cumprindo o

preconizado na Lei n° 808071990, Art. 7°e Lei Complementar n° 141/201Z, Art. 2% paragrafo unico.
Destinatarios da Recomendacéo

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupo: Recursos Financeiras Constatacio N°: 573482

Subgrupo: Fundode Saude

Item: Estruturagdo/Fundamentacéo Legal

Constatacdo: A Gestora Municipal de Saude n&o ordena as despesas do Fundo Municipal de Saude.

Evidéncia: Os processos de pagamentos originais (empenhos), ndo foram entregues para anélise da equipe de auditoria, porém,
verificando as cépias anexadas aos processos licitatdrios, comprova-se que os empenhos néo sdo padronizados e
apresentam inconsisténcias, portanto, conclui-se que ndo sao todas as contas do Fundo Municipal de Saude que sdo
ordenadas pela GestoraMunicipal de Saude.

Tal fato estd em desacordo com o Decreto-Lei n® 200/67, Art. 80, § 1° IN/DTN n° 10/1991; Lei n°® 8080/1990, Art. 9° e Art.
32, paragrafo 2°; e Lei Municipal de criacdo do FMS de Araxan® 2.685/1994, Art. 6°.
Fonte da Evidéncia:  Decreto Municipal n® 380, de 13 de margo de 2018;
Lei Municipal n®2.685, de 25 de fevereiro de 1994;
Cépias empenhos: 08799/2017 e 01976/2019.
Conformidade: Ndo Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saude de Araxa n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "As
orientacdes do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais através da consulta N. 833.221, é que o fundo estéa
vinculado ao poder executivo e no entanto o prefeito e o ordenador das despesas ou alguém por ele delegado através de
decreto, que nesta situagao poderiaser o Secretario de Saude. Consulta N. 833.221: 5. Por ser o fundo vinculado ao Poder
Executivo, a competéncia para ordenar despesas é do prefeito, que podera delega-la mediante decreto. Quanto aos
processos de pagamento de despesas com o Fundo Municipal de Salde, estes encontram-se disponiveis no arquivo da
prefeitura de forma organizada conforme determina a Instrugdo Normativa 08/2003 do Tribunal de Contas do Estado de
Minas Gerais."

Andlise da Justificativa: A justificativa apresentada pelo auditado nédo foi acatada, pois a Lei n° 8.080 de 19/09/1990, em seu Art. 9°,
inciso lll, estabelece que: "A dire¢do do Sistema Unico de Satde (SUS) é Gnica" e de acordo com o inciso | do
art. 198 da Constituicao Federal: " sendo exercidaem cadaesferade governo pelos seguintes 6rgaos:

()

Ill-no ambito dos Municipios, pelarespectiva Secretariade Satde ou 6rgdo equivalente.”

Jao paragrafo 2° do art. 32 dareferida lei, estabelece que: " As receitas geradas no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS) serdo creditadas diretamente em contas especiais, movimentadas pelasua direcdo, na esfera de
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poderonde forem arrecadadas".

Assim, verifica-se a responsabilidade da direcdo do SUS quanto ao gerenciamento dos recursos do Fundo
Municipal de Saude/FMS.

Por fim, avaliando-se o conjunto das manifestagcfes apresentadas, considera-se que ndo foram apresentadas
justificativas suficientes para afastar ando conformidade. Propde-se a aplica¢do de penalidade de adverténcia
escritaao auditado.

Acatamento da Justificativa: Né&o

Recomendacéao: A gestora municipal de saude passar a ser aordenadora de despesas do Fundo Municipal de Satde, cumprindo o
preconizado no Decreto-Lel n® 200767, Art. 80, 8 1° IN/DTN n® 10/1991; Ler n® 808071990, Art. 99 e Art. 32, paragrafo 2°;
elLeiMunicipal decriagcdo do FMSde Araxan®2.685/1994, Art. 6°.

Destinatarios da Recomendac3do

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupo: Recursos Financeiros Constatagdo N°: 573488

Subgrupo: Fundode Saude

Iltem: Gerenciamento
Constatacdo: O Gestor Municipal de Saude, ndo autoriza os pagamentos do Fundo Municipal de Saude.

Evidéncia: Os Processos de Pagamentos originais (empenhos), ndo foram entregues para andlise a equipe de auditoria e as cépias
dos mesmos, anexadas aos processos licitatérios, ndo estdo padronizadas e apresentam inconsisténcias, portanto, ndo
ha como comprovar o gerenciamento do FMS e nem a autorizagdo nos empenhos, pelo gestor municipal de salde, apesar
do Decreto de designacao da atual gestora eda Lei de Criagdo do FMS, exigirem. Tal fato estd em desacordo com o
disposto na Constituicdo Federal/1988, Art. 198, inciso I; Lei Federal n° 8.080/1990, Art. 9°, inciso lll, Art. 32, 8 2° e Art. 33,
§ 1°; Decreto-Lei n® 200/1967, Artigo 80, 8 1°, com a IN/DTN n° 10/1991; Lei Complementar n°® 141/2012, Art. 14; e Lei
Municipal de Criagdo do FMSde Araxan®2.685/1994 de 25/02/1994, Art. 6°.

Fonte da Evidéncia:  Decreto Municipal n° 380, de 13 de margo de 2018;

Lei Municipal n° 2.685, de 25 de fevereiro de 1994;
Copias dos empenhos: 04748/2017 e 01067/2019.
Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saude de Araxa n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma: " as
despesas no setor publicos séo registradas em conformidade com a Lei Federal 4.320/64, onde sdo empenhadas
conforme artigo 58 determinaque o empenho de despesa é o0 ato emanado de autoridade competente que criaparao
Estado obrigacao de pagamento pendente ou ndo de implemento de condig&o, sendo que nenhuma despesa podera
acontecer sem que esteja previamente empenha, caput do artigo 60. Art. 60. E vedada a realizac&o de despesa sem prévio
empenho. Que posteriormente e feito aliquidac@o da despesa, onde nesta é o atestado de que o bem material ou servico
fora entregue da forme solicitada coma identificacdo a quem pagar, o valor a ser pago e conforme j4 mencionado
anteriormente, o fundo esté vinculado ao poder executivo e quem ordena as despesas e autoriza o pagamento e o prefeito
ou alguém por designado através de decreto. Quanto a ndo apresentacdo dos documentos, estes encontram-se
disponiveis no arquivo da prefeitura de forma organizada conforme determina a Instrucdo Normativa 08/2003 do Tribunal
de Contas do Estado deMinas Gerais."

2- O Sr. Alonso Garcia de Rezende, pessoa fisica identificada como responsavel nesta constatagao, foi notificado com o
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Relatério Preliminar, mas ndo apresentou defesa.

Andlise da Justificativa: O auditado n8o apresentou documentagdo comprobatdria para ratificar suas justificativas e/ou contrapor os
achadosdeauditoriadestaconstatacéo.
Além disso, a justificativa apresentada pelo auditado néo foi acatada, pois a Lei n° 8.080 de 19/09/1990, em
seu art. 99, inciso Il estabelece que: "A diregéo do sistema Unico de Saldde (SUS) é Gnica" e de acordo com o
inciso | do art. 198 da Constituicdo Federal, "sendo exercida em cada esfera de governo pelos seguintes
orgaos:
()
Ill-no ambito dos Municipios, pelarespectiva Secretariade Satde ou 6rgdo equivalente.”
Ja o paragrafo 2°, do art. 32 da referida lei, estabelece que: "As receitas geradas no ambito do Sistema Unico
de Saude (SUS) serdo creditadas diretamente em contas especiais, movimentadas pela sua dire¢do, na esfera
depoderondeforem arrecadadas"”.
Assim, verifica-se a responsabilidade da dire¢@o do SUS quanto ao gerenciamento dos recursos do Fundo
Municipal de Saude/ FMS.
Por fim, avaliando-se o conjunto das manifestagcfes apresentadas, considera-se que ndo foram apresentadas
justificativas suficientes para afastar anéo conformidade. Prop8e-se a aplica¢do de penalidade de adverténcia
escritaao auditado.

Recomendac8o: A gestora municipal de salde passar a autorizar os pagamentos do Fundo Municipal de Sadde, cumprindo o
preconizado no disposto na Constituigao Federal/1988, Art. 198, inciso I; Lei Federal n® 8.080/1990, Art. 9°,inciso lll, Art.
32, § 2° e Art. 33, § 1°; Decreto-Lei n® 200/1967, Artigo 80, § 1°, com a IN/DTN n° 10/1991; Lei Complementar n°
141/2012, Art. 14; e Lei Municipal de Criag&o do FMS de Araxan® 2.685/1994 de 25/02/1994, Art. 6°.

Destinatarios da Recomendacéo

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12.046.773/0001-98
Grupo: Recursos Financeiros Constatagdo N°: 575509

Subgrupo: Contrato
Item: Contrato de Empresa
Constatacdo: Existénciade contratos e convénioformalizados com os prestadores de servigos do SUS.

Evidéncia: Em andlise documental, verificou-se a existéncia de contratos e convénio formalizados entre 0 Municipio de Araxa/MG e
os prestadores deservigos ao SUS, cominterveniénciada Secretaria Municipal de Saude.
Tal fato esta de acordo com a Lei n° 8666/1993; Portaria de Consolidagao n° 01/2017, Art. 130, § 3°; Lei Federal n°®
8.080/1990, Art. 24, paragrafo Gnico; e Resolugdo CIT n° 04/2012, Anexo |,item 4.1.,"L".

Fonte da Evidéncia: Cdpiadetodos os processos licitatdrios digitalizados com os Contratos de Prestacdo de Servigos.

Conformidade: Conforme

Grupo: Recursos Financeiros Constatagdo N°: 575511
Subgrupo: Contrato

Item: Contrato de Empresa
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Constatacdo: Existéncia de contratos e convénio formalizados inadequadamente, ndo dispondo de cldusulas e condicdes exigidas
em legislacéo, entre a Prefeitura Municipal de Araxa e prestadores de servigos do SUS.

Evidéncia: Foram disponibilizados pela Secretaria Municipal de Salde de Araxa os seguintes contratos e convénio firmados com
prestadoresde servigcosdo SUS, abaixo relacionados:
Convénio n° 006/2017; e contratos n°: 46/2018; 21/2017; 97/2017; 175/2018; 361/2018; 373/2018; 39/2018; 400/2016;
387/2017; 200/2016; 391/2016; 241/2017; 408/2016; 407/2016; 032/2019; 540/2017; 202/2018; e 362/2018.
Em analise dos referidos contratos e convénio, encontramos as seguintes irregularidades:
1-Contrato n°® 39/2018: N&o realizou detalhamento suficiente das acdes e servi¢cos de salde contratados no corpo do
objeto ou em seu termo descritivo, ato que contrariaaLei n°® 8.666/1993, Art. 55, inciso "I". N&o realizou detalhamento
suficiente do regime de execugdo ou da forma de fornecimento das agGes e servigos de salde contratados no corpo do
objeto ouem seutermodescritivo, ato que contrariaalLei n®8.666/1993, Art. 55, inciso "lI".
2-Contrato n° 373/2018: Nao realizou detalhamento suficiente das a¢des e servigos de saldde contratados no corpo do
objeto ou em seu termo descritivo, ato que contrariaaLei n°® 8.666/1993, Art. 55, inciso "1". N&o realizou detalhamento
suficiente do regime de execugdo ou da forma de fornecimento das acdes e servi¢cos de salde contratados no corpo do
objeto ouem seutermodescritivo,ato que contrariaalei n®8.666/1993, Art. 55, inciso "II".
3-Contrato n°® 408/2016: N&o constano corpo do seu contrato clausulas de multas e sanc¢des por descumprimento de
acOes celebradas, ato que contrariaalei n®8.666/1993, Art. 55, inciso "VII".
4-Contrato n° 407/2016: N&o constano corpo do seu contrato clausulas de multas e san¢des por descumprimento de
acOes celebradas, ato que contrariao aLein®8.666/1993, Art. 55, inciso "VII".
5-Contrato n° 400/2016: Nao realizou detalhamento suficiente das agfes e servicos de saude contratados no corpo do
objeto ou em seu termo descritivo, ato que contrariaaLei n°® 8.666/1993, Art. 55, inciso "I". N&o realizou detalhamento
suficiente do regime de execucdo ou da forma de fornecimento das ac¢des e servicos de saide contratados no corpo do
objeto ouemseutermodescritivo,ato que contrariaalei n®8.666/1993, Art. 55, inciso "II".
6-Convénio N° 006/2017: Nao consta no corpo do seu contrato clausulas de multas e san¢des por descumprimento de
acdes celebradas, ato que contrariaa Lei n®8.666/1993, Art. 55, inciso "VII". Ndo constano corpo do seu contrato clausulas
de rescisdo de contrato por descumprimento de a¢des celebradas, ato que contraria a Lei n°® 8.666/1993, Art. 55, inciso
"VIII". N&o consta no corpo do seu contrato clausulas de reconhecimento dos direitos da Administra¢do, em caso de
rescisdo administrativa prevista na Lei n® 8.666/1993, Art. 77, ato que contraria a Lei n° 8.666/1993, Art. 55, inciso "IX". Nao
constano corpo do seu contrato clausulas que discriminam os assuntos referentes a prego e as condi¢des de pagamento,
os critérios, data-base e periodicidade do reajustamento de pregos, os critérios de atualizacdo monetéria entre a data do
adimplemento das obrigacdes e a do efetivo pagamento, ato que contrariaaLein®8.666/1993, Art. 55, inciso "lII".

Fonte da Evidéncia: Termo de Declaragdo da Gestora Municipal de Sadde de Arax4, D.D.C.B.;

Contratos n°s: 39/2018; 373/2018; 408/2016; 407/2016; 400/2016 e Convénio n® 006/2017.
Conformidade: N&o Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Satde de Araxa n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma:
"Contrato 39/2018 Resposta: "O detalhamento das a¢des e servigos de salde ndo foram descritos no objeto do contrato,
umavez que o mesmo se trata de forma objetiva e sucinta, sendo apenas o resumo do que pretende contratar, contudo, o
contrato possui como parte integrante o ANEXO IX- DOCUMENTO DESCRITIVO DO CONTRATO AMBULATORIAL
conforme mencionado no item 2.1 da CLAUSULA SEGUNDA do mesmo e CLAUSULA SEXTA- DO DOCUMENTO
DESCRITIVO, que tem como objeto instrumentar as agdes e servi¢cos de salde, definindo os compromissos, metas
assistenciais e definicdes de todas as agdes e servi¢os de salde. (encaminho em anexo contrato 39/2018 na integra).”
Contrato 373/2018 Resposta: "O detalhamento das agbes e servi¢cos de salde ndo foram descritos no objeto do contrato,
umavezque o mesmo se tratade formasendo apenas o resumo do que pretende contratar, contudo, informo que os
servigos foram descritos na CLAUSULA QUARTA QUADRO |- MEDIA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL. (Encaminho
em anexo Contrato 373/2018 naintegra).”

Contrato 408/2016 Resposta: "Foi constatado de fato, que o Contrato n°408/2016, ndo possui clausulas de multas e
sancdes, deste modo, afim de reparar o ocorrido, estara sendo realizado termo aditivo ao contrato, inserindo clausulas que
tratem das sanc¢des."”

Contrato 407/2016 Resposta: "Foi constatado de fato, que o Contrato n°407/2016, n&o possui clausulas de multas e
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san¢des, porém o mesmo se encontra j& com data de validade expirada, ndo estando mais em vigor, fato este que nos

impossibilita de realizar qualquer alteracdo contratual. Contudo, informo ainda, que ndo houve em momento algum

durante a execug¢do do contrato, qualquer acdo por parte da contratada que descumprisse as clausulas contratuais, néo

sendo necessario aplicar qualquer penalidade."

Contrato 400/2016 Resposta: "O detalhamento das agdes e servigos de satde ndo foram descritos no objeto do contrato,

umavez que o mesmo se trata de forma objetiva e sucinta, sendo apenas o resumo do que pretende se contratar, contudo,

conforme mencionado na CLAUSULA PRIMEIRA DO OBJETO, item 1.1, a Descrigdo dos Servicos se encontra no

Formulério |, anexo ao contrato. (Encaminho em anexo Contrato 400/2016naintegra).”

Convénio n° 006/2017 Resposta: "O Departamento de Licitagcdo ndo tem acesso aos convénios, a informacéo deverd ser

obtidajunto ao Setor de Convénios do Municipio de Araxa-MG."

Andlise da Justificativa: Considera-se que foram apresentadas justificativas e documentos suficientes para afastar as irregularidades

referentes aos Contratos de n°® 39/2018 e n° 400/2016. Entretanto, em relacdo aos Contratos n° 373/2018; n°
408/2016; n° 407/2016 e ao Convénio n°006/2017, o auditado n&o apresentou documentacao pararatificar
suas justificativas e/ou contrapor os achados de auditoria.
Por fim, avaliando-se o conjunto das manifestacdes apresentadas, as justificativas foram parcialmente
acatadas, ndo sendo suficientes para afastar a ndo conformidade. Propde-se a aplicagdo de penalidade de
adverténciaescritaao auditado.

Acatamento daJustificativa: Parcialmente

Recomendagdo: Realizar adequacdes nos contratos e convénios citados conforme descrito na constatagédo, cumprindo o preconizado na

Lein®8.666/1993, Art. 55,inciso "I","II", "IlI", "VI", "VII", "IX" e Art. 77.
Destinatarios da Recomendacao

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupo:  RecUursos Financeiros Constatagdo N°T 575513

Subgrupo: Licitagio

Htam- Dy
e =T

<
Constatacdo: Os contratos formalizados com os prestadores de servigos ao SUSforam precedidos de processos licitatorios.

Evidéncia: Foram avaliados os seguintes procedimentos licitatérios:
Credenciamento 12.04/2017; Credenciamento 12.10/2016; Processo 137/2016; Dispensa 04.24/2016; Credenciamento
12.01/2017; Processo 178/2018; Credenciamento 12.08/2018; Inexigibilidade 07.04/2016; Inexigibilidade 07.05/2016;
Pregdo 08.146/2018; Pregdo 08.147/2018; Pregdo 08.143/2018; Credenciamento 12.02/2018; e Credenciamento
12.03/2018.
Na verificagdo de todos os processos licitatérios acima, constatou-se a formalizagdo de processos administrativos
licitatérios paracomprade servicos de salde para a Secretaria Municipal de Satde de Araxa.
Tal fato esta de acordo com o previsto na Portaria de Consolidacao n°® /2017, Art. n° 132, Caput; Lei Federal n°
8.666/1993, Art. 2°; e Lei Federal n° 10.520/2002, Art. 1°.
Fonte da Evidéncia: Copia digital dos processos licitatorios, enviados pela entidade auditada a equipe de auditores por e-mail:
Credenciamento 12.04/2017; Credenciamento 12.10/2016; Processo 137/2016; Dispensa 04.24/2016;
Credenciamento 12.01/2017; Processo 178/2018; Credenciamento 12.08/2018; Inexigibilidade 07.04/2016;
Inexigibilidade 07.05/2016; Preg&o 08.146/2018; Pregdo 08.147/2018; Pregdo 08.143/2018; Credenciamento
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12.02/2018; e Credenciamento 12.03/2018.

Conformidade: Conforme

Grupo: Recursos Financeiros Constatagdo N°: 575514
Subgrupo: Licitacao
Item: Procedimento

Constatagdo: Os processos licitatérios dos contratos e convénio formalizados com os prestadores de servi¢cos ao SUS ndo estéo
devidamenteinstruidos.

Evidéncia: Durante os trabalhos in loco, ndo foram disponibilizados os processos licitatérios, sendo entregues digitalizados por e-mail
posteriormente. Foram avaliados os seguintes procedimentos licitatorios:
Credenciamento 12.04/2017; Credenciamento 12.10/2016; Processo 137/2016; Dispensa 04.24/2016; Credenciamento
12.01/2017; Processo 178/2018; Credenciamento 12.08/2018; Inexigibilidade 07.04/2016; Inexigibilidade 07.05/2016;
Pregdo 08.146/2018; Pregdo 08.147/2018; Pregdo 08.143/2018; Credenciamento 12.02/2018; e Credenciamento
12.03/2018.
Ao analisar os arquivos pode-se verificar que foram digitalizados de copias e néo dos originais das propostas e dos
documentos que os instruiram. Tal fato estd em desacordo com a Lei Federal n° 8666/1993, Art. 38, inciso "IV" ao qual
determina que aos procedimentos de licitagGes devera ser juntados, oportunamente, 0s originais das propostas e dos
documentos que os instruirem. Nao foi disponibilizado o processo licitatério de Inexigibilidade n°12.001/2017, referente
aos contratos n®241/2017; 21/2017; 387/2017; e 39/2018.
Fonte da Evidéncia:  Termo de Declaragdo da Gestora Municipal de Salde de Araxa, D.D.C.B.;
Arquivos digitalizados dos processos licitatorios: Credenciamento 12.04/2017; Credenciamento 12.10/2016;
Processo 137/2016; Dispensa 04.24/2016; Credenciamento 12.01/2017; Processo 178/2018; Credenciamento
12.08/2018; Inexigibilidade 07.04/2016; Inexigibilidade 07.05/2016; Pregéo 08.146/2018; Pregéo 08.147/2018;
Pregédo 08.143/2018; Credenciamento 12.02/2018; e Credenciamento 12.03/2018.
Conformidade: Ndo Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salde de Araxa n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma:
"Informo que todos os arquivos foram digitalizados dos processos em suas vias originais, conforme consta em cada pasta
de licita¢8@o, contudo no "modo cinza verdadeiro" da copiadora Brother, dessa forma as vias ndo séo visualizadas em
colorido, mas sim em tons de preto e branco, fato este que passa a impresséo de serem extraidos de documentos ndo
originais, o que n&o ocorreu. Contudo, informo que os respectivos processos se encontram a disposi¢&o junto ao
Departamento de Licitagdo do Municipio de Araxa-MG, todos devidamente instruidos de documentos originais, para a
devidaaveriguagéo caso necessario".

Resposta: Informo que tal alegagao néo procede, umavez que no préprio descritivo acima, no subitem Evidéncia apontado
na Constatagcdo 575514, onde trata dos procedimentos licitatérios avaliados, 0 mesmo consta na descri¢do, juntos dos
demais processos, como se segue: Foram avaliados os seguintes procedimentos licitatérios: Credenciamento
12.04/2017, Credenciamento 12/10/2016, processo 137/2016, Dispensa 04/24/2016, Credenciamento 12.01/2017,
Processo 178/2018, Credenciamento 12/08/2018, Inexigibilidade 07/04/2016, Inexigibilidade 07.04/2016, Inexigibilidade
07/05/2016, Pregdo 08.146/2018, Pregdo 08.147/2018; Pregdo 08.143/2018, Credenciamento 12.02/2018 e
Credenciamento 12.03/2018. Portanto o Credenciamento 12.001/2017, consta na relag@o de processos avaliados, como
se observa acima. Ainda assim, encaminho em anexo, fotoc6pia da tela de e-mail enviado no dia 13 de maio de 2019, onde
0 mesmo se encontrajuntamente com todos os procedimentos licitatdrios solicitados e acima mencionados. Ressalto que
o mesmo foi enviado na suaintegralidade, constando as paginas 001 & 885, constando além dos contratos de n°. 21/2017;
39/2017; 241/2017; 387/2017, mas também os contratos de n°. 49/2017; 114/2017 e 115/2017. Estas sé@o as informagdes
que tinha a prestar, e na oportunidade, aproveitamos para apresentar nossas mais sinceras homenagens, colocando-nos

ainteiradisposicao paraeventuais esclarecimentos quesefizerem necessérios."
Andlise da Justificativa: Cabe salientar que foram solicitados mediante Comunicado de Auditoria, os referidos processos licitatorios
originais, de forma organizada e completa, para analise e certificacdo. Entretanto, tal documentacdo nao foi
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disponibilizada, conforme solicitado. Dessa forma, para ndo inviabilizar os trabalhos e para proporcionar
oportunidade ao auditado, foi aberta uma excepcionalidade, permitindo que o auditado enviasse 0s
documentos digitalizados do original na maior fidedignidade possivel. Como o auditado apresentou a
documentacdo em preto e branco, ndo foi possivel certificar se a documentagéo solicitada foi digitalizada
efetivamente dos originais e se a Secretaria possui de fato os originais das propostas e dos documentos que 0s
instruiram.

Por fim, avaliando-se o conjunto das manifestagcfes apresentadas, considera-se que ndo foram apresentadas
justificativas suficientes para afastar ando conformidade. Propde-se a aplicagdo de penalidade de adverténcia
escritaao auditado.

Acatamento da Justificativa: N&o

Recomendacdo: Instruir devidamente os processos licitatorios dos contratos e convénios formalizados com os prestadores de servicos
ao SUS, cumprindo o preconizado na Lel Federal n® 8666/1993, Art. 38, Inciso "IV" que determina que aos

procedimentos de licitagcdes deverdo ser juntados, oportunamente, os originais das propostas e dos documentos que 0s
instruirem.

Destinatarios da Recomendacéo

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupo: Recursos Financeiros Constatacdo N°: 573495

Subgrupo: Fundode Saude

Item: Estruturagdo/Fundamentacao Legal
Constatacao: Existe Comissao de Licitagdo formalmente designada.

Evidéncia: Através do Decreto Municipal n° 493, de 01 de agosto de 2018, comprovou-se que a Comissado de Licitacdo esta
formalmenteinstituida.

Paraaquisicdo de bens e contratagdo de servicos comuns:
I- Presidente: Evelyn Florence Faria Correa
II-Membros:02 titulares e 03 suplentes

Paracontratagao de obras e servigos de engenharia:
I-Presidente: Thiago do Carmo Satler
Il- Membros: 02 titulares e 02 suplentes

Tal fato esta de acordo com a Lei Federal n® 8.666/1993, Art. 38, inciso lll; e Decreto Municipal n° 493, de 01 de agosto de
2018.

Fonte da Evidéncia:  Decreto Municipal n® 493, de 01 de agosto de 2018.
Conformidade: Conforme

Grupo: Recursos Financeiros Constatacdo N°: 573500
Subgrupo: Fundode Saude
Item: Estruturagdo/Fundamentacao Legal
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Constatagdo: Existéncia de Ato de designacéo de pregoeiro.
Evidéncia: Através da Portaria Municipal n° 21, de 04 dejulho de 2016, comprovou-se que existe o ato oficial que nomeia pregoeiros e
equipedeapoio.
Pregoeiros oficiais:
I-Dalca Costa Pereira Marques - tem curso
Il- Evelyn Florence Faria Costa- curso
I1l-Libania Rosa Candido - curso
IV- Fabricio Antonio de Aradjo
Equipe de Apoio: 20 servidores.
Tal fato estd de acordo com aLei Federal n® 10.520/2002, Art. 3%, inciso IV.
Fonte da Evidéncia:  Copia da Portaria Municipal n° 21, de 04 de julho de 2016.

Conformidade: Conforme

Grupo: Recursos Financeiros Constatacdo N°: 573928
Subgrupo: Fundode Saude

Item: Estruturagdo/Fundamentacéo Legal

Constatacdo: Existénciade Ato de designacéo de equipe de apoio paraos pregdes.

Evidéncia:  Verificou-se na Portaria Municipal n® 21, de 04 de julho de 2016, a nomeacd&o de 20 (vinte) servidores para compor a equipe
de apoio para os pregdes. Os servidores municipais que atuardo como equipe de apoio, serdo no minimo de trés. Tal fato
estddeacordo com alLei Federal n® 10520/2002, art. 3°,inciso IV.

Fonte da Evidéncia:  Copia da Portaria Municipal n® 21, de 04 de julho de 2016.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 572682
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Faturamento/Producédo/Cobrangas SUS

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Saude de Araxa realiza o processamento da produgdo dos estabelecimentos de saude
proprios econtratados nos sistemasdeinformagéo do SUS.

Evidéncia: A Secretaria Municipal Salde de Araxa apresentou copias de relatérios extraidos no Sistema de Informagdo Hospitalar
(SIH) dos meses de janeiro, fevereiro e marco de 2019 e no Sistema de Informagdo Ambulatorial (SIA) dos meses de
janeiro e fevereiro de 2019, referentes ao processamento da producao dos estabelecimentos de saude préprios e
contratados.
Foi informado, através do Oficio n® 172/2019, pela responsavel do Faturamento/Regulagdo da SMS Araxd, E.A.D., que 0s
relatérios/sinteses de produgfes ambulatoriais, referentes ao més de marco ndo foram entregues, devido ao néo
fechamento do faturamento do més.
Tal fato esta de acordo com a Portaria de Consolidag&o n° 2/2017, Anexo XXVI, Art. 10, §3°, inciso XII e Art. 4°, inciso VI,
Resolucéo CIT n®04/2012, Anexo |, Item 4.1. H; e Deliberagdo CIB-SUS/MG N° 2.768/2018, Anexo I, Inciso Ill.
Fonte da Evidéncia: Relatdrios Saude-Atencdo Béasica esus - Unidade de Saiude ESF Ana Pinto de Almeida, Vila Estancia e Santa
Luzia, extraidos em 23/04/2019;
Relatérios MS/DATASUS, Sistemas de Informacg&o Hospitalares Descentralizados-SIHD2, Hospital Casa do
Caminho e SantaCasade Misericérdia, Competéncias 01, 02 e 03/2019;
Relatérios SAS/DATASUS/Sistemas de Informacdes Ambulatoriais, Sintese da Producéo - Janeiro e Fevereiro de
2019, Santa CasadeMisericordia;
Relatérios SAS/DATASUS/Sistemas de Informacdes Ambulatoriais, Sintese da Producéo - Janeiro e Fevereiro de
2019 Apaede Araxd;
Relatorios SAS/DATASUS/Sistemas de Informag6es Ambulatoriais, Sintético por tipo de Financiamento de
Unidade, CDA - Centro de Diadlise de Araxa, Janeiro e Fevereiro de 2019;
Relatérios SAS/DATASUS/Sistemas de Informagdes Ambulatoriais, Sintese da Producdo - Janeirode 2019,
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Cerest - Centro de Referénciaem Saude;

Relatérios SAS/DATASUS/Sistemas de Informagdes Ambulatoriais, Sintese da Produgéo - Janeiro 2019, CAPS
AD;

Relatorios SAS/IDATASUS/Sistemas de Informagdes Ambulatoriais, Sintese da Produc¢é&o - Janeiro de 2019,
Hospital Dom Bosco;

Relatorios SAS/IDATASUS/Sistemas de Informac6es Ambulatoriais, Sintese da Produc¢é&o - Janeiro de 2019,
Laboratério Municipal de Anélises;

Relatorios SAS/IDATASUS/Sistemas de Informacdes Ambulatoriais, Sintese da Produc¢é&o - Janeiro de 2019,
Hospital Casado Caminho;

Relatorios SAS/IDATASUS/Sistemas de Informacdes Ambulatoriais, Sintese da Produc¢é&o - Janeiro de 2019,
Instituto Quimico;

Oficio n°® 172/2019, SMS/Araxa/Faturamento/Regulacéo, datado de 25 de Abril de 2019.

Conformidade: Conforme

Grupo: Regulagao Constatacdo N°: 573418
Subgrupo: Controle e Avaliacdo
Item: Cadastro

Constatacdo: O Servigo de Controle, Regulacdo e Avaliacdo (SCRA) realiza o cadastramento dos usuarios do SUS no Sistema do
Cartdo Nacional de Saude (CADSUS).

Evidéncia: Conforme informacdo da coordenadora de Regulagdo, C.F.R.B., e da Secretaria Municipal de Sadde de Arax4, D.D.C.B., o
SRCA realiza o cadastramento dos usudrios do SUS no CADSUS. Apresentado cépia do sistema CADSUS WEB
Administrador, com identificacdo do computador de acesso ao sistemae nimero do CNES que realizou acesso ao sistema
(2165600/SMS/Araxa). Consta ainda na copia apresentada do sistema CADSUS, a informagdo de que ndo existe
pendénciadeaprovacao desolicitacao feitapelasecretariamunicipal de saude.

Tal fato esta de acordo com a Resolucéo CIT n® 04/2012, Anexo |, Item 4.1, 'B' e Portaria de Consolidagéo n° 2/2017, Anexo
XXVI, Art. 4° inciso Il e Art. 10, 8 3°, inciso VIII.

Fonte da Evidéncia:  Verificagdo inloco;

Informacéo registrada em papel timbrado da Prefeitura Municipal de Araxa/Secretaria Municipal de Saide da
Coordenadora de Regulacao, C.F.R.B., e da Secretaria Municipal de Saude de Araxa, D.D.C.B., datado de
24/04/2019;

Copia do Sistema CADSUS WEB Administrador/Controle de Acesso-Operadores, datado de 26/04/2019, extraido
as 09h40min.

Conformidade: Conforme

Grupo: Regulagéo Constatacdo N°: 573581
Subgrupo: Controle e Avaliacdo
Item: Cadastro

Constatacdo: O SCRA mantém atualizado o Sistema Nacional de Cadastro de Estabelecimentos e Profissionais de Saide (SCNES)
no seu territorio.

Evidéncia: Em analise documental, verificamos através de relatérios (Ministério da Salude/Recibo de Envio de Dados), que a
Secretaria Municipal de Saude de Araxa, mantém atualizado o Sistema Nacional de Cadastro de Estabelecimentos e
Profissionais de Saude (SCNES) no seu territorio. Verificado em relatério do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Salde (CNES)/Sumério de Cargas de Arquivos, que as transmissdes de cargas enviadas pela Secretaria Municipal de
Saludede Araxd, referentes ao meses defevereiro e marco de 2019, foram aprovadas.
Tais circunstancias estdo de acordo com a Resolugdo CIT n° 04/2012, Anexo |, Item 4.1, 'd"; Deliberagéo CIB-SUS/MG n°
2768/2018, Anexo |, inciso II; e Portaria de Consolidagao n° 02/2017, Anexo XXVI, Art. 4°,inciso | e Art. 10, § 3%, inciso IX.
Fonte da Evidéncia: Recibos de Envio de Dados do CNES, competéncias 01/2019, 02/2019 e 03/2019;
Protocolos de Exportagdo do CNES/Destino DATASUS/Competéncia 02 e 03/2019;
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Relatério CNES/DATASUS/Hist6rico Sumério de carga, dos meses de fevereiro e margco de 2019.

Conformidade: Conforme

Grupo: Regulagéo Constatacdo N°: 573816

Subgrupo: Controle e Avaliacdo

Item: Rotinas de Trabalho

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Saude (SMS) n&o possui protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas.

Evidéncia: Em andlise dos documentos entregues pela Coordenadora de Regulagdo, C.F.R.B., foi constatado que a SMS de Araxa
nao possui protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas. Tal situacdo foi corroborada pela informacédo da coordenadorade
regulacdo e secretaria municipal de saude, através de Oficio n® 179/2019. A documentagdo apresentada pelo auditado,
como sendo os protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas, refere-se aos fluxos de acessos aos servi¢os disponiveis na
rede SUS do municipio de Araxa. Foi informado pela referéncia técnica da Atencdo Primaria, D.A.N., através do Oficio n°
112/2019, que os protocolos utilizados na rede de Atencdo Primaria sdo baseados nas Linhas Guias do Estado de Minas
Gerais. Ndo foi apresentada documentagdo comprobatdria referente a utilizagao, discussdo e implantagdo dos mesmos
nas unidades desaude.

Tais fatos estdo em desacordo com a Resolugdo CIT n° 04/2012, Anexo |, Item 4.1, 'E'.

Fonte da Evidéncia: Oficio 179/2019/Prefeitura Municipal de Araxa/Secretaria Municipal de Saide, com informagdo da Coordenadora
de Regulagao, C.F.R.B. esecretariamunicipal de satde, D.D.C.B., datado de 24/04/2019;
Copiado Fluxo de Atendimento no Diagnostico Precoce do Cancer - Mama da Santa Casa de Misericordia;
Cépiado Fluxo de Atendimento no Diagnéstico Precoce do Cancer - Colo do Utero da Santa Casa de Misericérdia;
Cépiado Protocolo de Enfermagem ao portador de Diabetes Mellitus;
Copiado Protocolo de Enfermagem ao portador de Hipertensé&o Arterial Sistémica;
Oficio n°® 112/2019 da Referéncia Técnica da Atencdo Primaria, D.A.N., datado de 17/04/2019;
Protocolo de Acesso/Central de Marcagdo de Consultas e Cirurgias/Regulacdo da Secretaria Municipal de Saude
de Araxa.

Conformidade: Ndo Conforme

Justificativa: Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salde de Araxa n.° 347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoafisica e representante legal da pessoajuridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "No ano
de 2019 firmamos parceria com o0s estagiarios de medicina da UFMG para que elaborassem os protocolos clinicos e
terapéuticos de Hipertens&o Arterial e Diabetes Mellittus, com base na Linhas Guias do Estado de Minas Gerais,
entretanto os estagiarios entregaram apenas o Protocolo Redigido e passou para os médicos da Atengdo Primaéria em
Saudeno final de 2019, paraverificagdo dos mesmos.
Contratamos um médico, Dr. Jean, parafazer o treinamento do Protocolo Clinico e Terapéutico de Hipertensédo Arterial, na
atual situacao depandemia, adotamos aestratégiado GOOGLE SALADE AULA.
Essaferramenta permite atribuir e acompanhar a execucéo das tarefas dos participantes da Sala de Aula.

Andlise da Justificativa: O auditado relata que contratou profissional para realizar treinamento do Protocolo Clinico e Terapéutico de
Hipertensdo Arterial, adotou a estratégia do GOOGLE SALA DE AULA e firmou parceria com estagiarios de
medicina da UFMG, porém ndo anexou junto a justificativa, nenhuma documentagdo comprobatéria das
referidas acoes.

Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que ndo foram apresentadas justificativas
suficientes para afastar a ndo conformidade. Propfe-se a aplicacdo de penalidade de adverténcia escrita ao
auditado.

Acatamento da Justificativa: Nao
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Recomendac&o: Adotar protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas, em consonancia com os protocolos e diretrizes nacionais e
estaduais conforme legislac&o vigente, no ambito do Sistema Unico de Salde. Resolugdo CIT n° 04/2012, Anexo |, ltem
4.1,'E'.

Destinatarios da Recomendacao

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12.046.773/0001-98
Grupo: Regulagéo Constatacdo N°: 574008

Subgrupo: Controle e Avaliacdo
Item: Rotinas de Trabalho
Constatacdo: O Servigo de Controle, Regulacéo e Avaliagdo (SCRA) ndo utiliza protocolos de regulacédo de acesso.

Evidéncia: Em andlise dos documentos entregues pela coordenadora de regulagdo, C.F.R.B., foi constatado que a SMS de Araxa nao
possui protocolos de regulacdo de acesso. A documentacdo apresentada pelo auditado como sendo os protocolos de
regulacdo de acesso da SMS, refere-se a informes relacionados a atendimentos especializados a serem realizados nas
unidades de saude. No Oficio n° 179/2019,da Prefeitura Municipal de Araxa/Secretaria Municipal de Saude, a
coordenadora de regulagao, C.F.R.B., e secretaria municipal de satde, D.D.C.B., informaram que o protocolo de acesso
utilizado n&o foidiscutido enemdivulgado pelasecretaria.

Tal fato esta em desacordo com a Resolugdo CIT n° 04/2012, Anexo |, Item 4.1, 'f' e Portaria de Consolidagao n° 02/2017,
Anexo XXVI, Art. 4° inciso V e Art. 8% inciso IV.
Fonte da Evidéncia: Cdpia do documento identificado como Protocolo de Acesso - Central de Marcagcdo de Consultas e Cirurgias -
Regulacdo, constando somenteumalistagem deinformes por procedimentos;
Oficio n°® 179/2019/Prefeitura Municipal de Araxé&/Secretaria Municipal de Saude, datado de 24/04/2019.
Conformidade: Ndo Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saude de Arax& n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "Na
propria constatacdo n° 573816 é informado que a documentagao apresentada pelo auditado como sendo os protocolos de
regulacdo de acesso da SMS, refere-se a informes relacionados a atendimentos especializados a serem realizados nas
unidades de salide. Encaminhamos os fluxos de acesso realizado paraenfrentamento ao COVID-19.(Anexo I).
Acrescentamos ainda que, conforme acompanhamento e controle da demanda reprimida através dos protocolos de
acesso, foi apurado que amaior demanda da Central de Marcagdo de Consultas e Exames é de Exames de Imagem.

Diante disso foi criado Comisséo de Protocolo de Acesso aos Servi¢os de Imagem de Araxa/MG, conforme abaixo:
Portaria n.007, de 20 de maio de 2020 que disp6e sobre a Comisséo de Protocolos de Acesso aos Servigos de Imagem de
Araxa/MG(Anexo II)."

Andlise da Justificativa: Na justificativa apresentada pelo auditado, consta relato que: Na propria constatagcao n° 573816 é informado
que a documentagao apresentada pelo auditado como sendo os Protocolos de Regulacdo de Acesso da SMS,
refere-se a informes relacionados a atendimentos especializados a serem realizados nas unidades de satde
porém, no campo evidéncia da referida constatagdo, nédo foi relatado pela equipe de auditores
ATENDIMENTOS ESPECIALIZADOS A SEREM REALIZADOS NAS UNIDADES DE SAUDE e sim, fluxos
especificos para atendimento no Diagndstico Precoce do Cancer de Mama e de Colo de Utero da Santa Casa
deMisericérdiade Araxa.

Foi apresentada pelo auditado, c6piade Fluxos de acessos realizados para enfrentamento ao Covid-19 e
Portaria n°® 007/ de 20 de Maio de 2020, que disp8e sobre a Comisséo de protocolo de Acesso aos servigos de
Imagem de Araxa/MG, que em seu artigo 2°, define o escopo da comissao: criar, analisar, avaliar e aprovar o
Protocolo de Acesso aos servigos de Imagem como Apoio Diagndstico da Secretaria Municipal de Saude
Araxa. A comissao é compostapor 6 membros (médico regulador, médico coordenador, médico auditor,
médicoradiologista, representantes daregulacao (titular e suplente) erepresentante da Atengdo Primaria.

Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, as justificativas foram parcialmente acatadas. O auditado
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demonstrou arealizac8o de a¢des iniciais no processo deimplantagao de protocolos de regulagdo do acesso,
entretanto as mesmas nao sao suficientes para afastar a ndo conformidade. Propde-se a aplicacdo de
penalidade deadverténciaescritaao auditado

Acatamento daJustificativa: Parcialmente
Destinatarios da Recomendacéao

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupo: Regulagéo Constatacdo N°: 574090

Subgrupo: Controle e Avaliacédo

Item: Recursos Humanos/Capacitagéo

salde

Evidéncia: Em andlise dos documentos entregues pela Coordenadora de Regulacdo, C.F.R.B., constatou-se que a SMS de Araxa

nao realiza capacitag6es de forma permanente com as equipes das unidades de saude. Foram entregues, como sendo 0s
documentos comprobatoérios da participagdo dos profissionais das unidades de salude em capacitagdes do SCRA, um
documento de convocacdao direcionado ao Dr. M.L.T., para participar de umareunido que teve como tema 0s novos fluxos
de encaminhamentos médicos e processo de trabalho e uma lista de presenca da referida reunido. Também foi entregue
um Cronograma de Capacita¢des da Regulagdo com as Equipes das Unidades, constando o agendamento de uma Unica
capacitagcdo a ser realizada no dia 07/07/2019, o que ndo configura a realiza¢do de capacitacGes de forma permanente. Tal
situacéo foi corroboradapelainformacdo da Coordenadora de Regulacao, C.F.R.B., através de Oficio n°® 179/2019, no
qual consta ainformagdo de que ndo ha cronograma de capacitacdo de forma permanente com as equipes das unidades
desaldee quendohadocumentos que comprovem aparticipagdo dos profissionais em capacitacdes.
Tal fato esta em desacordo com a Portaria de Consolidagdo n® 02/2017, Anexo XXVI, Art. 82,8 1°, inciso VII.
Fonte da Evidéncia: Cépia do documento de convocacgdo do Dr. M.L.T. para participar de uma reunido para tratar dos novos fluxos de
encaminhamentos médicos eprocesso detrabalho, datado de 23/01/2019;
Copiadalistade presenga dareunido com o tema: Novos fluxos de encaminhamento médico e processo de
trabalho, realizadano dia31/01/2019, as 15h00min, no Auditério Gabinete;
Copia do Cronograma de Capacitagdo da Regulagdo com as Equipes das Unidades - Regulagdo/SMS Araxa,
constando a programacdo de uma capacitagdo para o dia 07/07/2019, para os funcionarios da Central de
Marcacdo de Consultas e Cirurgias, TFD, Atengdo Secundéria, Atengdo Primaria e prestadores envolvidos, com o
tema: Protocolo de Acesso da Regulacao/SMS Araxa;
Oficio n® 179/2019/Prefeitura Municipal de Araxa/Secretaria Municipal de Satde de Araxd, datado de 24/04/2019.
Conformidade: N&o Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saude de Arax& n.347/2020,datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoafisica e representante legal da pessoajuridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "O
Servico de Controle, Regulacdo e Avaliacao (SCRA) ndo capacitade formapermanente as equipes das unidades de
salde. O municipio esta em processo de construcao da Politica Municipal de Educac@o Permanente que seré realizado
através do Google Salade Aula.
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Essa ferramenta permite que todas as aulas permaneg¢am arquivada e consequentemente que cada servidor tenha acesso
epasseportreinamento/educagéo permanentequando foradmitido no servigo."
Andlise da Justificativa: O auditado ndo anexou a justificativa apresentada, documentacdo comprobatéria do processo de implantacado

da Politica Municipal de Educacdo Permanente para as equipes que atuam nas Unidades de Saude (que esta
em fase de estruturacdo), conformejustificativaapresentada.

Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que ndo foram apresentadas justificativas

suficientes para afastar a ndo conformidade. Propde-se a aplicacdo de penalidade de adverténcia escrita ao
auditado.

Acatamento da Justificativa: N&o

Recomendacado: O SCRA passar acapacitar de formapermanente as equipes das unidades de salde, cumprindo o que determinaa
Portariade Consolidagédo n®02/2017, Anexo XXVI, Art. 8°,8 1°,inciso VII.

Destinatarios da Recomendacéao

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupor Regutacao constatacdo N°T— 574093

Subgrupo—Controte e Avaliagao

toprn:. R hgnn on Il
e A>3

T Py
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Constatacdo: As equipes de Controle, Regulacéo e Avaliag@o ndo sdo capacitadas de forma permanente.
Evidéncia: Em analise dos documentos entregues pela Coordenadora de Regulagdo, C.F.R.B., constatou-se que SMS de Araxa nao
realiza capacitagfes de forma permanente com as equipes do SCRA. Foram entregues o Cronograma de Capacitagdes
dos Profissionais do SCRA, contendo o agendamento de duas capacitacdes a serem realizadas nos dias 26/06/2019 e
23/10/2019, com os respectivos temas e publicos alvo: Politica Nacional de Regulagéo para Funcionérios da Regulagéo -
Faturamento, Central de Marcagéo de Consultas e Cirurgias e TFD e Complexo Regulador; Diretrizes de Implantagcao do
Complexo Regulador para Funciondrios da Central de Marcag&o de Consultas e Cirurgias e TFD, o que ndo configura a
realizacdo de capacitacdes de forma permanente. Tal situagéo foi corroborada pela declaragcao da Coordenadora de
Regulacao, C.F.R.B., na qual consta a informagdo de que foi realizada apenas uma capacitagdo em janeiro de 2019, que
nao hddocumentos que comprovem a participacdo dos profissionais em capacitagfes e que as mesmas sdo realizadas de
maneirapontual, com servidores em processos detrabalho.
Tal fato estd em desacordo com a Portaria de Consolidag&o n® 02/2017, Anexo XXVI, Art. 10, inciso V.
Fonte da Evidéncia: Coépia do Cronograma - Regulagdo/SMS Araxd, contendo: data, tema, facilitador, horério, carga horaria, local e
publico alvo;
Oficio n°® 179/2019/Prefeitura Municipal de Araxa/Secretaria Municipal de Saiude, com declaracdo da
Coordenadorade Regulagao, C.F.R.B.,datado de 24/04/2019.

Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salde de Araxa n.347/2020,datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoafisica e representante legal da pessoajuridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "O
municipio estd em processo de construcdo da Politica Municipal de Educagdo Permanente que sera realizada através do
Google Salade Aula.

Essaferramenta permite que todas as aulas permanegam arquivada e consequentemente que cada servidor tenha acesso
epasseportreinamento/educacdo permanentequando for admitido no servigo."
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Andlise da Justificativa: O auditado ndo anexou a justificativa apresentada, documentacdo comprobatéria do processo de implantacdo
da Politica Municipal de Educag&o Permanente para as equipes que atuam no Servi¢o de Controle, Regulacédo
e Avaliacao Municipal (que estdem fase deestruturagéo).
Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que ndo foram apresentadas justificativas
suficientes para afastar a ndo conformidade. Propfe-se a aplicacdo de penalidade de adverténcia escrita ao
auditado.

Acatamento da Justificativa: Nao

Recomendacao: Capacitar de forma permanente as equipes de regulacao, controle e avaliacdo de acordo com a Portaria de

Consolidagao n®02/2017, Anexo XXVI, Art. 10, Inciso V.
Destinatarios da Recomendacéao

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupo:  Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatagcao N°: 572853

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas
Constatacdo: O Servigo de Controle, Regulacéo e Avaliacdo (SCRA), executa o controle do acesso da populacdo propria, aos
servigcos desaudedisponiveisno seu territério.
Evidéncia: Foi informado pela Coordenadora do SCRA, C.F.R.B., através do Oficio n° 180/2019, que o acesso do usuario SUS
residentes em Araxa inicia-se com o atendimento nos PSF's e nas Unidades Mistas. Para o usuario que necessitade
tratamento especializado, é feita uma solicitagdo, e a mesma é encaminhada para a Central de Marcacdo de Consultas e
Exames. O médico regulador as classifica como 1, 2 ou 3. Os usuérios classificados como 1, sdo agendados
imediatamente e os demais fazem parte da lista de espera. Foi apresentada lista de espera, através do Oficio n° 160/2019,
com 614 (seiscentos e quatorze) procedimentos ambulatoriais e 165 (cento e sessenta e cinco) procedimentos
hospitalares.
As agendas sao disponibilizadas e abertas mensalmente por especialidade, sendo o agendamento realizado conforme
classificacdo do médico regulador.
Para 0 acesso aos servigos hospitalares eletivos, o usuario é avaliado pelo cirurgido, sendo a solicitagdo encaminhada
paraaCentraldeMarcacédo de Cirurgias.
Aurgénciae emergénciaéregulada pela Central de Regulacdo da Macrorregido Triangulo Sul. Tal fato estdde acordo com
aResolucédo CIT n°04/2012, Anexo |, Item 4.1.,"j".
Fonte da Evidéncia: Oficio n® 180/2019 da Prefeitura Municipal de Araxa/ SMS de Araxa, datado de 24/04/2019;
Oficio n® 162/2019 da Prefeitura Municipal de Araxd/ SMS de Arax4, datado de 24/04/2019;
Oficio n® 161/2019 da Prefeitura Municipal de Araxa/SMS Arax4, datado de 24/04/2019;
Copia de planilhas" Protocolo de envio de encaminhamentos agendados para a Unidade, periodo de janeiro a
margo de 2019;
Copiade planilhas "Listas de Espera (Municipes no préprio territorio), do periodo dejaneiro amargo de 2019;
Oficio n®173/2019 da SMS/Arax4, datado de 24/04/2019;
Copias de "Agendas/Planilhas de marcagédo de Consultas, Terapias e Exames Especializados, do periodo de
janeiro amargcode 2019";
Copiade Agendade Cirurgias Eletivas janeiro e fevereiro de 2019/Santa Casa de Misericdrdia;
Cdépias de "Agenda de Tomografia e Ressonancia Magnética dos meses de janeiro a marco de 2019/Santa Casa
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de Misericordia";
Relatérios de Internagdes Reguladas através do SUSFacil, no periodo de janeiro a marco de 2019;
Oficio n® 160/2019 da Prefeitura Municipal de Araxa /Secretaria Municipal de Salude e lista de espera.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatagdo N°: 572930
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Acesso/Atendimento a Demanda

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Saide de Araxa controla a referéncia de seus municipes a ser realizada em outros
municipios deacordo com aProgramacao Pactuadalntegrada (PPI).
Evidéncia: Foi informado pela Coordenadora de Regulagdo, C.F.R.B., responsavel pelo servico de Regulagdo da Secretaria
Municipal de Satde de Araxa, através do Oficio n°® 180/2019, que os usuarios SUS residentes em Araxa, que necessitam
de atendimentos especializados ndo disponiveis na rede assistencial de Araxd, sdo avaliados e encaminhados para o
servigo de Tratamento Fora do Domicilio (TFD). O servigo de TFD faz o0 agendamento de acordo com a necessidade e a
definicdo daofertados servigos através daPPI.
De acordo com relatério da servidora responséavel pelo TFD, W.S., os pacientes sdo encaminhados para tratamentos e
realizagdes de exames pactuados através da PPl em outros municipios. A solicitacdo de encaminhamento ¢é avaliada e
aprovada pela Comissédo de Regulacdo do Setor de TFD, composta pelo médico regulador, Assistente Social e
Coordenadora do Servigo. Foram anexados ao relatério, Fluxo de TFD e os anexos 1, 2, 3 e 4, referentes as
documentagBes que os usudrios deverdo apresentar. Tal fato esta de acordo com a Resolugdo CIT n° 04/2012, Anexo |,
Iltem 4.1.,"g"; Portariade Consolidag&o n®2/2017, Anexo XXVI, Art. 10, 8 3%, IV.
Fonte da Evidéncia: Oficio n® 180/2019 /Prefeitura Municipal der Araxd/ SMS/Araxd, datado de 24/04/2019;
Relat6rio de Normas e Rotinas do Servi¢o de Tratamento Fora de Domicilio de Araxa/MG;
Fluxode TFDe Anexos 1,2,3e4;
Copia da Relacdo de Passageiros em Tratamento Fora de Domicilio, dos meses de janeiro, fevereiro e margo de
2019.

Conformidade: Conforme

Grupo: AssisténciaMédiae AltaComplexidade Constatacdo N°: 572997
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Acesso/Atendimento a Demanda

Constatacéo: A SecretariaMunicipal de Salde de Arax4, garante o acesso a populacao referenciada por outros municipios para
Araxa, deacordo com Programagcé&o Pactuadalntegrada (PPI).

Evidéncia: Foi informado pela Secretaria Municipal de Saude de Araxéd/Regulacdo, através dos Oficios n° 172, 162 e 180/2019, que
os atendimentos da populacao referenciada da microrregido de Araxa, de procedimentos pactuados através da PPI, sdo
feitos através de agendas disponibilizadas pelos prestadores de servico. A Central de Marcagao faz o agendamento de
acordo com a oferta. Os municipios referenciados por Araxa sao: lbia, Perdizes, Campos Altos, Santa Juliana, Tapira,
Pratinhae Pedrinépolis.

Tal fato esta de acordo com a Portariade Consolidacdo n° 2/2017, Anexo XXVI, Art. 10, § 3°, V.

Fonte da Evidéncia: Oficios n% 172, 162 e 180/2019 da Secretaria Municipal de Araxa/Regulacéo, datados de 24/04/2019;

Planilha referente a atendimentos de Tomografia Computadorizada e Ressonancia Magnética da Microrregido de
Araxa;

Agendade Atendimento Médico da Microrregido de Arax4, do periodo de janeiro a margo de 2019;

Agendas de PPl -Microrregido dejaneiro amarcgo 2019;

Cépia de espelho de Autorizagdo de Internagdes Hospitalares (AlH)/Sistema de Informac8es Hospitalares
Descentralizados-SIHD2 de usuérios residentes em Ibi4, Santa Juliana, Campos Altos, Competéncias 01 e 02 de
2019;

Copia de Laudo para Solicitagdo/Autorizagao de Procedimento Ambulatorial do Centro de Dialise de Arax4, de
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usuérios residentes em Ibia, Tapira, Competéncias 01 e 02 de 2019.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 573190
Subgrupo: AssisténciaHospitalar/Ambulatorial
Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas
Constatacao: O Servico de Controle, Regulacdo e Avaliagao (SCRA) participa da elaboracao e reviséo periodica da PPI.
Evidéncia: Foi informado pela Secretéaria Municipal de Sadde de Araxa, D.D.C.B., e pela Coordenadora de Regulagdo Municipal,
C.F.R.B., que a Secretaria Municipal de Saude de Araxa participa regularmente da elaboracao e revisao periédicada
Programacéao Pactuadalntegrada (PPI).
Tal fato esta de acordo com a Portariade Consolidacdo n° 2/2017, Anexo XXVI, Art. 10, § 3°, X.
Fonte da Evidéncia: Declaracdo em papel timbrado, assinada pela Coordenadora de Regulagao, C.F.R.B. e pela Secretaria Municipal
de Saude, D.D.C.B.,datadade 10/05/2019;
Copia de email enviado pela Coordenadora de Regulagdo da SRS/Uberaba, L.R.T., em 06/02/2019 (Assunto;
Reunido Reprogramacdo do SIH de Média Complexidade e Estratégia de Ampliagdo do Acesso aos
Procedimentos Cirargicos Eletivos);
Copia de email enviado pela Coordenadora de Regulacdo da SRS/Uberaba, L.R.T., em 14/03/2019
(Remanejamento de AlH's Obstétricas);
Copia de Material Apresentado durante Reunido Regional sobre Reprogramacao do SIH de Média Complexidade.
Conformidade: Conforme

Grupo: AssisténciaMédiae AltaComplexidade Constatacdo N°: 573191
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Acesso/Atendimento a Demanda

Constatagédo: O Servico de Controle, Regulagdo e Avaliacédo (SCRA) da SMS/Araxa, ndo realiza a adequacéo e orientacdo dos
fluxos assistenciais apartirdo controledo acesso.

Evidéncia:  Foi informado pela Secretaria Municipal de Salude, D.D.C.B., e pela Coordenadora de Regulacdo da SMS/Araxa, C.F.R.B.,
que o municipio ndo possui fluxos assistenciais a partir do controle do acesso, institucionalizados. Tal fato estd em
desacordo com a Portaria de Consolidag&o n® 2/2017, Anexo XXVI, Art. 8°, §1°,inciso V.

Fonte da Evidéncia: Declaracdo em papel timbrado da Prefeitura Municipal de Araxa/Secretaria de Saude, assinada pela Secretaria

Municipal de Satde de Araxa, D.D.C.B., e pela Coordenadora de Regulagdo, C.F.R.B., datada de 10/05/2019.
Conformidade: N&o Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salde de Araxa n.347/2020,datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoafisica e representante legal da pessoajuridica auditada) se manifesta da seguinte forma: " O
Servi¢o de Controle, Regulacdo e Avaliacdo (SCRA) néo realiza a adequacao e orientacdo dos fluxos assistenciais a partir
do controle do acesso. A Secretaria realiza controle de demanda reprimida e realiza e define os fluxos de acesso utilizando
comoumdosparametros esse controle.”
Andlise da Justificativa: O auditado ndo anexou a justificativa apresentada, documentagdo que comprove adequacao e orientagcdo dos
fluxos assistenciais, apartirdo controle do acesso.
Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que ndo foram apresentadas justificativas
suficientes para afastar a ndo conformidade. Propfe-se a aplicacdo de penalidade de adverténcia escrita ao
auditado.

Acatamento da Justificativa: Nao
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Recomendacé&o: Realizar adequacgéo e orientacao dos fluxos assistenciais a partir do controle do acesso, conforme preconizado na
Portariade Consolidagdo N°2/2017, Anexo XXVI, Art. 8°, 81°,inciso V.
Destinatarios da Recomendacao

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12.046.773/0001-98
Grupo: Regulagéo Constatacdo N°: 574258

Subgrupo: Controle e Avalia¢édo

Item: Denlncias/Queixas/Cobrancas

Constatacao: A SecretariaMunicipal de Satde ndo possui mecanismos paraavaliar asatisfagdo do usuario.

Evidéncia: Foiinformado pela Coordenadorade Regulacéo, C.F.R.B., e pelaSecretaria Municipal de Saude, D.D.C.B., através do
Oficio n® 181/2019, ainexisténcia de mecanismos referentes a avaliagdo da satisfacdo dos usuarios da SMS de Araxa.
Tal fato estdem desacordo com a Portariade Consolidagdo n® 02/2017, Anexo XXVI, Art. 4°,inciso IX.

Fonte da Evidéncia: Oficio 181/2019/Prefeitura Municipal de Araxa/Secretaria Municipal de Saide, datado de 24/04/2019.

Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saude de Araxd n.109/2020, datado de 11/03/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma:
"Atualmente as Unidades de Satde do municipio possuem uma caixa de sugestdes e reclamagdes. A mesma ficaem local
visivel narecepcdo das Unidades e a populagdo € incentivada a participar avaliando, sugerindo ou criticando. Essa caixa é
aberta periodicamente pelacoordenadoradaunidade e avaliado as sugestdes paramelhoriado funcionamento.

2-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salde de Araxan.347/2020, datado de 25 de Junho de 2020, a Sra.
Diana Dutra Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte
forma: "O municipio implantou através da Portaria n.008 de 29 de junho de 2020, a Politica Municipal de Avaliagdo (Em
anexo).
-Portaria n.008 de 29 de junho de de 2020, implantando o Programa Municipal de Avaliagdo dos Servicos de Saude no
municipio de Araxa afim de Avaliar atotalidade dos estabelecimentos de atencdo especializada em salde, ambulatoriais e
hospitalares, contemplados com recursos financeiros provenientes de programas, politicas e incentivos do Ministério da
Saude".
Andlise da Justificativa: Considerando a apresentacdo de cépia da Portaria n.008/2020 da Secretaria Municipal de Saude de Araxa,
gue implanta o programa Municipal de Avaliagdo dos Servicos de Salde e a satisfacao dos usuarios em
relagdo ao atendimento recebido, no municipio de Araxa e ainda, cépiade fotos das caixas de sugestéo e
reclamagdes implantadas nas unidades basicas de salde, a equipe de auditores responséavel pela acao de
auditoria, considera que o municipio apresentou mecanismos visando avaliar a satisfagao do usuario.
Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que foram apresentadas justificativas
suficientes paraafastaranéo conformidade.
Acatamento da Justificativa: Sim

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatagdo N°: 573277
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Faturamento/Producédo/Cobrancgas SUS
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Constatacdo: A Secretaria Municipal de Satde de Araxa define a programacéo fisico-financeira por estabelecimento de sadde.

Evidéncia: Foi informado pela SMS/Araxd, através do Oficio n° 178/2019, que a programagcdao fisico-financeira € definida por
estabelecimentos de salde, proprios e contratados, de acordo com a Programacao Pactuada Integrada (PPI).
Tal fato estd de acordo com Resolucdo CIT n° 04/2012, Anexo |, Item 4.1.,"h" e Delibera¢do CIB-SUS/MG n° 2.768/2018,
Anexo |, inciso lll.
Fonte da Evidéncia: Oficio n® 178/2019 da Prefeitura Municipal de Araxa/SMS de Araxa, datado de 24 de Abril de 2019;
Copiade FPO do Centrode Didlise de Araxa, do més de janeiro de 2019;
Cépia de FPO da Associagdo de Assisténcia Social da Santa Casa de Misericordia de Araxa, do més de janeiro de
2019;
Cépia de FPO da Fundagédo Cultural de Araxa, do més de fevereiro de 2019;
Copiade FPO da APAE de Araxa, do més dejaneiro de 2019;
Cépia de FPO das Obras Assistenciais Casa do Caminho, do més de janeiro de 2019;
Cépiade FPO de Melhoramentos Dom Bosco S/A, do més de fevereiro de 2019;
Cépiade FPO do Instituto Quimico de Andlises Clinicas Ltda, do més de janeiro de 2019;
Cépiade FPO da UNISA, do més de fevereiro de 2019;
Copiade FPO do Centro de Apoio de Diagnostico Dr. Orlando Padovani, do més defevereiro de 2019;
Copiade FPO do CTA-Centro de Testagem e Aconselhamento de Arax4, do més de fevereiro de 2019;
Copiade FPOdo Laborat6rio Municipal de Analises Clinicas de Araxa, do més de fevereiro de 2019.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatagdo N°: 573507
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Faturamento/Producgdo/Cobrancas SUS

Constatacdo: As autorizagdes de AlHs sao realizadas por profissional nao vinculado ao gestor municipal.

Evidéncia: Em analise documental, consta que a Secretaria Municipal de Salde de Araxa possui dois profissionais médicos
responsaveis pelas AutorizagcGes de Internacfes Hospitalares (AIH), sendo estes o Sr. A.A.M. e o Sr. D.E.P. De acordo
com informacgé&o do Sr. A.A.M., 0 mesmo é responsdvel pelas autorizagdes de AlH's no SUSFacil, da Santa Casa e Casa do
Caminho. O Sr.D.E.P.informou que é responsavel pelas autorizagdes das AlH's psiquiatricas da Casa do Caminho.
Entretanto, ao analisarmos uma amostragem de 10% das internagces SUS realizadas no municipio de Araxa (Eletivas e
Urgéncia/Emergéncia), referentes aos meses de janeiro, fevereiro e margco de 2019, constatamos que o autorizador do
SUSFacil, do qual consta o CPF n° 023.543.301-20 é o Sr.A.A.M., mas o0 autorizador nos espelhos de AIHé o Sr. C.D.F.
(CNS n° 106.9938.9264.0006). N&o foi informado pela SecretariaMunicipal de Saude que o Sr. C.D.F., é autorizador de
AlHpelaSecretariaMunicipal de Saidede Araxa.

Apds andlise da documentacédo citada (espelhos e AlH e autorizag6es SUSFacil), da Santa Casa de Misericérdia,
verificou-se que o profissional que autoriza no SUSFécil, ndo é o0 mesmo que consta como profissional autorizador no
espelhodeAlH.
Tal fato estd em desacordo com o Manual Técnico Operacional do Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS, versédo
jan/2017 (Iitem 4.3) - aprovado pela Portaria GM/MS n° 396/2000, Arts. 1° e 2°; Resolugéo CIT n° 04/2012, Anexo |, Item
4.1.,'h"; e Deliberacdo CIB-SUS/MGn°2.768/2015, Anexo |, inciso lll.
Fonte da Evidéncia: Relatérios MS DATASUS/Sistemas de Informacdes Hospitalares Descentralizados-SIHD2, Demonstrativo de
AlH's aprovadas, Competéncia 01/2019 € 02/2019, da Santa Casa de Miseric6rdia de Araxa;
Coépiade Espelhos de AlH's das Competéncias 01/2019 e 02/2019 de internagdes reguladas e faturadas pela
SantaCasadeMisericordiade Araxa;
Relatérios MS/DATASUS/Sistema de Informagdes Hospitalares Descentralizados-SIHD2/Espelho de AlH, do
Hospital Casa do Caminho e Santa Casa de Misericérdia de Araxa, Competéncias janeiro a marco de 2019;
Relatérios do SUSFacil/lmpressédo de Autorizagdo/Secretaria Municipal de Sadde das Competéncias janeiro,
fevereiro emargo de 2019;
Lista de autorizadores de AIH, com respectivo vinculo funcional e nomes dos estabelecimentos que séo
responsaveis pelaautorizagéo;
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CNES n.216500/Secretaria Municipal de Salde de Arax4;
CNES n.2180766 Hospital Casa do Caminho;
CNES n.2164620 Santa Casa de Misericdrdia de Araxa;
Oficio n® 183/2019/Prefeitura Municipal de Araxa/Secretaria de Saude;
Termo de Informac&o do Sr. A.A.M., datado de 25/04/2019;
Termo de Informacdo do Sr. D.E.P., datado de 25/04/2019;
Cépia de Oficio n° 182/2019, da SMS/Araxé informando o nimero do Cartdo Nacional de Saude (CNS) dos Srs.
D.E.P.eA.AM,;
CNES constando o nimero do CNSde C.D.F. (106993892640006).
Conformidade: N&o Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salude de Araxa n.347/2020,datado de 25/06/2020,a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoafisica e representante legal dapessoajuridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "A
Secretaria Municipal de Satde fez Portaria nomeando os médicos reguladores no municipio de Araxa, conforme abaixo:
Portarian©016,de 11 deJulho de 2019, Autorizacdo de AlHs ortopédicas (Anexo IIl)
Portaria n.006, de 03 de Maio de 2019, Autorizagdo de AIH médicas e odontolégicas do SIH e APAC médicas, de
fisioterapiaeterapiaocupacional, as Secretaria Municipal de Saude de Araxa-MG.(Anexo IV)."
Andlise da Justificativa: Apresentado pela Secretaria Municipal de Salde de Arax4, copia das portarias , designando o0s seguintes
profissionais com afuncéo de autorizadores:
Portaria n® 016 de 11 de julho de 2019, nomeando para a funcao de autorizador de AIH médicas ortopédicas
eletivas o Sr. C.H.R.D (CRM n° 29817);
Portaria n® 006 de 03 de Maio de 2019 nomeando para as funcfes de autorizadores de AIH médicas, 0s
médicos A.A.M( CRM n° 6592) e D.E.P (CRM n° 7654);para funcdo de autorizadora de AIH odontol6gica a Sra
D.M.R.B ;para as funcdes de autorizadores de APAC o Sr.D.E.P(CRM n° 7654) e fisioterapia e terapia
ocupacional, aSra.R.C.C.0.B(Crefito n° 58005).

Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que foram apresentadas justificativas
suficientes paraafastar anéo conformidade.

Acatamento da Justificativa: Sim

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 589144
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas

Constatacdo: N&o foi identificada, na amostra analisada, autorizagcdo de AIH para procedimentos solicitados pelos proprios
autorizadores.

Evidéncia: De acordo com informacé&o prestada, em de 25 de Abril de 2019, pelos autorizadores de AlH da Secretaria Municipal de
Salde de Araxd, Sr. D.E.P. e A.A.M., os mesmos informaram que atuam com func¢o assistencial em prestadores para 0s
quais autorizam AlH, entretanto, néo foi identificada, na amostra analisada, autorizacdo de AIH para procedimentos
solicitados pelos proprios autorizadores. Tal fato esta de acordo com o Manual Técnico Operacional do Sistemade
Informacdes Hospitalares do SUS, verséo janeiro de 2017 (Item 4.5), aprovado pela Portaria GM/MS n° 396/2000, Arts. 1°
e2°.

FontedaEvidéncia: Termodelnformacado deD.E.P.,datado de 25/04/2019;

Termo de Informacgédo de A.A.M., datado de 25/04/2019;
Relatérios MS/DATASUS/Sistemas de Informagdes Hospitalares Descentralizados-SIHD2, Demonstrativo de
AlH's aprovadas, Competéncias 01/2019 e 02/2019, da Santa Casa de Misericérdia de Araxa;
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Copiade Espelhos de AlH's das Competéncias 01/2019 e 02/2019 de internacbes reguladas e faturadas pela
SantaCasadeMisericordiade Araxa;

Relatorios MS/DATASUS/Sistema de Informagdes Hospitalares Descentralizados-SIHD2/Espelho de AlH, do
Hospital Casa do Caminho e Santa Casa de Misericérdia de Arax4, Competéncias janeiro a marco de 2019;
Relatorios do SUSFacil/impressédo de Autorizagdo/Secretaria Municipal de Saide das Competéncias janeiro,
fevereiro e margo de 2019;

Lista de autorizadores de AIH, com respectivo vinculo funcional e nomes dos estabelecimentos que séo
responsaveis pelaautorizacao.

Conformidade: Conforme

Grupo: Regulagéo Constatacdo N°: 574681

Subgrupo: Controle e Avaliacdo

Item: Controle Alta Complexidade

Constatacdo: Inexisténcia de profissional de nivel superior da area da satde formalmente designado para autorizar as Autorizagdo
de Procedimento Ambulatorial (APAC).

Evidéncia: Em andélise documental, verificamos que, apesar do profissional que realiza as autoriza¢cdes das APACs ser o médico
D.E.P., 0 mesmo néo foi formalmente designado pela Secretaria Municipal de Salude. Tal fato est4d em desacordo com o
Manual de Operacéo do Sistemade Informac¢des Ambulatoriais do SUS, Verséo janeiro/2017, item 4.5, aprovado pela
Portaria GM/MS n° 396/2000, Art. 1° e 2°; Resolugéo CIT n° 04/2012, Anexo |, item 4.1, 'h'; e Delibera¢do CIB-SUS/MG n°
2768/2018, Anexo |, inciso lll.

FontedaEvidéncia: Declaragdo da SecretariaMunicipal deSalde, D.D.C.B.,datadade 25/04/2019;

Copia do Diploma da Faculdade de Ciéncias Médicas de Minas Gerais e do cadastro no CRM-MG do Dr. D.E.P.;
Termo deInformacdo do médico autorizador de APAC, D.E.P., datado de 25/04/2019.

Conformidade: N&o Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salde de Araxa n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "A
Secretaria Municipal de Salde fez Portarianomeando os profissionais no nivel superior da area da salde para autorizar as
Autorizagdes de Procedimento Ambulatorial (APAC) conforme abaixo:
_Portaria n°006, de 03 de Maio de 2019, Autorizacdo de AIH médicas e odontoldgicas do SIH e APAC médicas, de
fisioterapiae terapia Ocupacional, a Secretaria Municipal de Satde de Araxa-MG (Anexo V)."

Andlise da Justificativa: A copia da portaria n® 006 de 03 de Maio de 2019, art. 3°, nomeia para as fun¢Ges de autorizadores de APAC, o

Sr.D.E.P(CRM n° 7654) e a Sra.R.C.C.0.B(Crefito n° 58005), para fisioterapia e terapia ocupacional.

Por fim, avaliando-se a manifestacédo apresentada, considera-se que foram apresentadas justificativas
suficientes paraafastaranéo conformidade.

Acatamento da Justificativa: Sim

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatagdo N°: 573298
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas

Constatacdo: A Secretéria Municipal de Saude de Araxa, D.D.C.B., ndo estabelece o prazo maximo para que sejam concedidas as
autorizagdes deAlHe APAC, paracasos eletivos edeurgéncias.

Evidéncia: Foi informado pela Secretaria Municipal de Satde de Araxa, D.D.C.B., que o municipio ndo estabeleceu prazo maximo
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para que sejam concedidas as autorizacdes de AIH e APAC. Tal fato esta em desacordo com a Portaria SAS/MS n°
1.011/2014, Art. 7°.

Fonte da Evidéncia:  Declaracdo da Secretaria Municipal de Salde de Araxa, D.D.C.B., datada de 25 de abril de 2019.

Conformidade: N&o Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saude de Arax&d n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "A
Secretaria Municipal de Saude fez Portaria, estabelecendo o prazo maximo para que sejam concedidas as autorizagdes
de AlHe APAC, conforme abaixo:
Portaria n°® 008, de 21 de Maio de 2019, estabelecendo prazo para autorizagdo de AlH(Autorizagdo de Internagéo
Hospitalar ) médicas e odontolégicas do SIH e APAC, médicas, de fisioterapia e terapia ocupacional, da Secretaria
Municipal de Saidede Araxa&/MG(Anexo VI)."
Andlise da Justificativa: Verificado cépia da Portaria n® 008 de 21 de maio de 2019, da Secretaria Municipal de Saude que estabelece
prazo paraautorizagdo de AIHmédicas eodontologicas do SIHe APAC.
Por fim, avaliando a justificativa considera-se que foram apresentadas justificativas suficientes para afastar a
ndo conformidade.

Acatamento da Justificativa: Sim

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 573481

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Saiude de Araxa ndo monitora, ndo fiscaliza e avalia a execugdo dos procedimentos
realizados nos estabelecimentos, por meio das a¢6es de controle e avaliagdo hospitalar e ambulatorial.

Evidéncia: De acordo com informacédo da Secretaria Municipal de Saude de Arax4, D.D.C.B., e da Coordenadora de Regulacdo
Municipal, C.F.R.B., através do Oficio n°® 155/2019, o0 municipio de Araxa nao realiza a¢cdes de monitoramento, fiscalizagcao
e avaliacdo dos servigos de salde prestados. Nao foram apresentadas documentagdes referentes as acdes relacionadas
ao monitoramento, fiscalizacdo e avaliagdo da execucdo dos procedimentos realizados nos estabelecimentos de salde.
As planilhas apresentadas, referem-se apenas a producao fisica de unidades de salde. Tal fato esta em desacordo com a
Resolucdo CIT n° 04/2012, Anexo |, Item 4.1, "n"; Deliberacdo CIB-SUS/MG N° 2.768/2018, Anexo |, inciso VI.; e Portaria
de Consolidagdo n° 2/2017, Anexo XXVI, Art. 4°,inciso Vle Vil e Art. 10, § 3°, Inciso XI.

Fonte da Evidéncia: Oficio n® 155/2019, assinado por D.D.C.B. e C.F.R.B., datado de 17/04/2019;

Planilhas de atendimentos especializados dos meses de janeiro e fevereiro de 2019.
Conformidade: N&o Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Satde de Araxa n.347/2020, datado de 25/06/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma:
"Portarian® 008 de 29 de Junho de 2020, implantando o Programa Municipal de Avaliacdo dos Servigos de Saldeno
municipio de Araxaafim de avaliar atotalidade dos estabelecimentos de atengdo especializada em satde, ambulatoriais e
hospitalares, contemplados com recursos financeiros provenientes de programas, politicas e incentivos do ministério da
Saude(Anexo VII)".
Andlise da Justificativa: O auditado apresentou cépia da Portaria n°® 008 de 29 de Junho de 2020, que implanta o Programa Municipal
de Avaliacdo dos Servicos de Saide no municipio de Araxa. No campo CONSIDERACOES, a portaria
municipal faz citag6es das portarias ministeriais de nimeros MS/GM 1559/2008 e Portaria GM/MS n° 28/2008,
ambas revogadas em 03/10/2017.
Verificado pela equipe de auditores, que na portaria municipal n® 008, os anexos |, Il e lll, citados no art.4°, ndo
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estavam anexados a mesma.

Verificado na portaria municipal, em seu art.1°, que o municipio implantou o programa de AVALIACAO dos
estabelecimentos de atencdo especializada em saude; ndo constam na portaria municipal, agdes referentes
ao monitoramento efiscalizagcdo do sistemamunicipal de satude.

N&o foi apresentada documentacao que demonstre a realizacao efetiva de monitoramento e fiscalizagéo,
relacionados a execucdo dos procedimentos realizados nos estabelecimentos por meio das a¢gdes de controle
eavaliacdo hospitalar eambulatorial.

Por fim, avaliando-se a manifestagao apresentada, as justificativas foram parcialmente acatadas, umavez que
0 auditado demonstrou arealizagcdo de ac6es iniciais de avaliagdo dos Servigos de Salde, entretanto, as
mesmas nao séo suficientes para afastar a nao conformidade. PropBe-se a aplicagdo de penalidade de
adverténciaescritaao auditado.

Acatamento daJustificativa: Parcialmente

Recomendacao: Criar, desenvolver e realizar, de forma efetiva, acdes de avaliagdo, monitoramento e fiscalizacdo da execucdo dos

procedimenios assistenciais realizados nos estabelecimentos de saude, em consonancia com a Resolucao CIT n°
04/2012, Anexo |, Item 4.1., n, com a Deliberagéo CIB/SUS-MG n° 2.768/2018, Anexo |, Inciso IV e com a Portariade
Consolidacao N° 272017, Anexo XXVI, Art. 4°,Tncisos VIe VIIT e Art.10, 3% Inciso XI.

Destinatarios da Recomendacéo

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupo—Regutagdo Constatacdo N&— 574705

Subgrupo: Controle e Avaliacdo

Item: Contratualizacao

Constatacédo: Inexisténcia de Comissdes de Acompanhamento da Contratualizacdo para todas as unidades hospitalares
prestadorasdeservicos.

Evidéncia: A Secretaria Municipal de Saiude de Araxa, D.D.C.B., juntamente com a Coordenadora de Regulacdo, C.F.R.B.,
informaram através do Oficio n® 179/2019, datado de 24 de abril de 2019, a inexisténcia das Comissdes de
Acompanhamento da Contratualizagdo paraas unidades hospitalares prestadoras de servi¢cos do municipio.

Tal fato esta em desacordo com a Portaria de Consolidagdo n° 02/2017, Anexo XXIV, Anexo 2, Cap. Il, Art. 5°, inciso VIl e
Cap.V, Secéo IV, Art. 32, Caput.
Fonte da Evidéncia: Oficio n® 179/2019/Prefeitura Municipal de Araxa/Secretaria Municipal de Salde, datado de 24/04/2019.

Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salde de Araxa n.575/2020, datado de 29/09/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoafisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "Segue
em anexo Portaria n.10 de 23 de setembro de 2019 que dispde sobre a criagdo da Comissédo de Inexigibilidade por
credenciamento n° 12.010/2016, bem como clausula décima segunda do Contrato 408/2016 referente a Obras
Assistenciais Casado Caminho-Araxa/MG(Anexo Ill) e Portarian® 009 de 23 de setembro de 2019 que dispde sobre a
Criagdo da Comisséo de Inexigibilidade por credenciamento n. 12.010/2016, bem como clausula décima segunda do
Contrato 407/2016 referente Associacado de Assisténcia Social da Santa Casa de Misericérdia de Araxa (Anexo V).

Segue também Regimento Interno das Respectivas Comissdes de Acompanhamento (Anexo V) e Atas de Reunides
(Anexo Vl) e Listade Presenca (Anexo VII), bem como aPortarian®11 de 21 de Julho de 2020(ANEXO VIII) que dispde
sobre asuspensdo das reunides da Comissdo de Acompanhamento do Contrato de Inexigibilidade por Credenciamento n°
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12.010/2016, bem como do Contrato n® 408/2016-Obras Assistenciais Casa do Caminho."

Andlise da Justificativa: Foram apresentadas pela Secretaria Municipal de Saude de Araxda, copias das Portarias n® 10 de 23 de
setembro que 2019, criando a Comissao de Acompanhamento do Contrato de Inexigibilidade das Obras
Assistenciais Casa do Caminho e Portaria n° 009 de 23 de setembro de 2019, criando a Comisséo de
Acompanhamento do Contrato de Inexigibilidade da Associacao de Assisténcia Social da Santa Casa de
Misericordiade Araxa.
De acordo com as referidas portarias, as comissfes sdo compostas por dois representantes titulares e dois
suplentes da Contratante-Prefeitura Municipal de Araxa; dois representantes titulares e suplentes das
contratadas (Obras Assistenciais Casado Caminho e Associacdo de Assisténcia Social da Santa Casade
Misericordia de Araxa); um representante titular e um suplente do Conselho Municipal de Saide de Araxa; um
representante titular e um suplente da Superintendéncia da Macrorregido Tridngulo Sul. Verificado pela
equipe, copia da Portaria n°® 001 de 24 de janeiro de 2020, que aprova o Regimento Interno da Comissédo de
Acompanhamento
Foram apresentados documentos a serem utilizados pela Comissdo de Acompanhamento de Contrato: Anexo
I-Relatério Sintético da Comissao de Avaliagdo do contrato; Anexo II-Relatério de Verificacdo de Infracdo das
Obrigacdes; Anexo llI-Notificagcao de Irregularidade; Anexo IV-Notificacdo de Penalidade Aplicada pela CRS;
cOpiadas atas referente as reunides realizadas pelacomisséo, realizadas em 23 de janeiro de 2020, 04 de
fevereiro de 2020 e listas de presengas devidamente assinadas pelos participantes das reunides."

Acatamento da Justificativa: Sim

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatagdo N°: 573303
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas

Constatacdo: Inexisténcia de Comissdo Municipal responséavel pelo TFD, formalmente nomeada pela Secretaria Municipal de
Saude.

Evidéncia: Foi declarado pela Secretaria Municipal de Saltde, D.D.C.B., que o municipio de Araxa ndo possui Comissdo Municipal de
Tratamento Fora do Domicilio, formalmente nomeada. Tal fato esta em desacordo com a Portaria SAS/MS n° 55/1999, Art.
6°.

Fonte da Evidéncia: Declaragdo da Secretaria Municipal de Satude de Araxa, D.D.C.B., datada de 25 de abril de 2019.

Conformidade: N&o Conforme

Justificativa: Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saide de Araxa n.109/2020, datado de 11/03/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma: " o
setor de Tratamento Fora do Domicilio, em conjunto com a Secretaria Municipal de Salde ndo medira esforgos para
adequacdo e regulamentagdo da Portaria SA/MS n.55/1999. A Comisséao sera criada conforme critérios estabelecidos na
Lei municipal vigente."

Andlise da Justificativa: A Secretaria Municipal de Saude de Araxa ndo apresentou documentos contestando ou solucionando a nédo

conformidade apontadapelaequipedeauditores.

Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que ndo foram apresentadas justificativas
suficientes para afastar a ndo conformidade. Prop0e-se a aplicagcdo de penalidade de adverténcia escrita ao
auditado.

Acatamento da Justificativa: N&o

Recomendacgdo: Formalizar a comissdo municipal de TFD, cumprindo o que determina a Portaria SAS/MS n° 55/1999, Art. 6°.
Destinatarios da Recomendacao

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
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Grupo: AssisténciaMédiae AltaComplexidade Constatacdo N°: 573307
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Salde de Araxa concede o Tratamento Fora de Domicilio (TFD) a pacientes da rede publica
econveniada/contratadapelo SUS, conforme determina alegislagao.

Evidéncia:  De acordo com o Relatério de Normas e Rotinas do Servigo de TFD de Araxd, apresentado pela SMS de Arax4, o servi¢o
de TFD é destinado exclusivamente ao atendimento dos usuéarios do Sistema Unico de Saltde. Os pacientes s&o
encaminhados pelarede SUS municipal, para tratamento ou realizacdo de exames em outros municipios.

As solicitagdes de TFD séo avaliadas e aprovadas pela Comissdo de Regulac&o do setor de TFD, composta por um
médico regulador,umaassistente social e pelacoordenadorado servigo.
O médico regulador autoriza o encaminhamento, sendo que o controle é feito através de planilhas de atendimento e o
agendamento érealizado de acordo com disponibilidadede vagas.
O servigo faz 0 agendamento de transporte e pagamento de ajuda de custo para deslocamento dos usuarios. O municipio
de Araxapossui umafrotade 13 (treze) veiculos parafazer o transporte de pacientes agendados pelo TFD.
Foram analisadas na fase operativa da auditoria, nas dependéncias do servigo municipal de TFD, as solicitacdes de
pacientes a serem encaminhados pelo servico dos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2019 e o arquivo do servigo de
TFD.
Tal fato est& de acordo com a Portaria SAS/MS n°55/1999, Art. 1°, § 2°.
Fonte da Evidéncia: Relatério de Normas e Rotinas do Servico de TFD de Arax;
Fluxo de Atendimento do Servigco de TFD de Arax4;
Copiade Controle Diério de Atendimento, dos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2019;
Formulario de Guias de Consultas Ambulatoriais Intermunicipal;
Formuléario de Laudo para Solicitacdo de Procedimento Ambulatorial;
Copia de Guia de Consulta Ambulatorial Intermunicipal dos usuérios, M.L.F., F.S.,F.L.S., A.M.S.;
Planilhas de controle referentes a encaminhamentos através do TFD de Cateterismo cardiaco e Oncologia;
Cépias de Guias de Consultas Ambulatoriais arquivadas no servigo de TFD, dos meses de janeiro, fevereiro e
margo de 2019;
Cépia de Planilhas "Relagdo de Passageiros em Tratamento Fora de Domicilio", dos meses de janeiro, fevereiro e
margo de 2019;
Cépiade Planilhas "Comprovantes das Marcagdes dos Usuarios do TFD", do periodo de janeiro a margo 2019;
Cépiadas "Guias de TFD dos Pacientes que receberam Ajudade Custo”, do periodo de janeiro a margo de 2019;
Listade Veiculos detransportede pacientes pelo TFD.

Conformidade: Conforme

Grupo: Sistema Nacional de Auditoria Constatacdo N°: 574877
Subgrupo: Estrutura

Item: Estruturagdo/Fundamentacéo Legal

Constatacdo: Inexisténcia de Componente Municipal de Auditoriaformalmente implementado.

Evidéncia: Em andlise da declaragdo da enfermeira responsavel pelo Servico Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C. (COREN 98388) e
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do Organograma da SMS de Araxa, constatou-se que o servigo ndo conta com ato legal de criagdo ou regulamento, além
de que, ndo consta no Organograma da SMS de Araxa e que os servidores que o comp8em néo foram designados e/ou
nomeados. Tal fato estd em desacordo com a Deliberacdo CIB-SUS/MG n° 2768/2018. Anexo |, inciso VIII; Lei n°®
8689/1993, Art. 6°, § 2°; e Decreto n®1651/1995, Art. 1°.
Fonte da Evidéncia: Declaracdo da enfermeira responsavel pelo Componente Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C. (COREN 98388),
datadade 25/04/2019;
Copiado Organograma da SMS de Araxa.
Conformidade: Ndo Conforme

Justificativa: Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saide de Araxa n.109/2020/SMS, a Sra. Diana Dutra Cardoso Borges
(pessoa fisica e representante legal da pessoajuridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "Informamos que o
servi¢o de auditoria do SUS no municipio de Arax4, encontra-se formalmente implantado através da portaria n® 023, de 02
de dezembro de 2.019, assim como os auditores municipais devidamente nomeados para exercerem suas fungdes como
auditores (anexo I)."
Andlise da Justificativa: Apresentada pela Secretaria Municipal de Salde Araxa, cépia da Portaria n° 023 de 02 de Dezembro de 2019,
gue em seu art.2°, nomeia para as func¢des de Auditores Municipais do SUS, os servidores C.R.C.B.C.
(enfermeira); C.H.R.D.(médico) e V.H.S. (fisioterapeuta).
Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que foram apresentadas justificativas
suficientes paraafastar an&o conformidade.

Acatamento da Justificativa: Sim

Grupo: Sistema Nacional de Auditoria Constatacdo N°: 575237
Subgrupo: Estrutura

Item: Recursos Humanos/ Capacitagao

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Satude possui equipe multiprofissional paradesempenhar as ag6es de auditoria assistencial.

Evidéncia: Conforme descrito na declaragdo da enfermeira responsavel pelo Servico Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C. (COREN MG
98.388 e CPF 033.651.366-65), 0 mesmo possui umaequipe multiprofissional que desempenhaas a¢des de auditoria
assistencial, sendo composto por ela, uma fisioterapeuta, V.H.S. (CREFITO 119351 e CPF 079.690.626-28) e um médico,
H.R.D. (CRM 29.817 e CPF 731.418.446-15). Tal fato estd de acordo com o Decreto n°® 1651/1995, Art. 4°, § 3° e Manual:
Auditoria do SUS - Orientagdes Basicas/Requisitos para implantacdo de um Componente do Sistema Nacional de
Auditoria, MS/2011, Capitulo 4.

Fonte da Evidéncia: Declaragdo da enfermeira responsavel pelo Servico Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C. (COREN 98388), datada

de 25/04/2019.

Conformidade: Conforme

Grupo: SistemaNacional de Auditoria Constatacdo N°: 575238

Subgrupo: Estrutura

Item: Estrutura fisica

Constatacdo: O Servigo Municipal de Auditoria possui parcialmente, os recursos fisicos e materiais necessarios ao desempenho das
atividades.

Evidéncia: Conforme descrito na declaragdo da enfermeira responsavel pelo Servico Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C. (COREN MG
98.388), 0 espaco de trabalho definido para a auditoria constitui-se de uma mesa com computador e acesso ainternet, um
arquivo e um armario de palet de madeira, ndo dispondo de meio de transporte para a execugdo das a¢des realizadas,
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sendo as visitas feitas nos carros particulares dos profissionais da auditoria. Tal fato esta em desacordo com o Decreto n°®
1651/1995, Art. 4° § 3° e Manual: Auditoria do SUS - Orientaces Béasicas/Requisitos para implantagdo de um
Componentedo SistemaNacional de Auditoria, MS/2011, Capitulo 4.

Fonte da Evidéncia: Declaragdo em papel timbrado da Secretaria Municipal de Salde/Servigo de Auditoria, da enfermeira responsavel

pelo Servigo Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C.,datadade 25/04/2019.

Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salde de Araxa n.109/2020,datado de 11/03/2020,a Sra. Diana Dutra

Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "Foi
colocado que o servico municipal de auditoria possui parcialmente os recursos fisicos e materiais necessarios ao
desempenho das atividades. Dentre os requisitos bésicos para implantacdo do Componente Municipal de Auditoria
citados no Manual de auditoria do SUS-orientacdes basicas/requisitos para implantacdo de um componente do Sistema
Nacional de Auditoria, MS/2011 Capitulo 4, extraimos o seguinte texto: "E recomendado que a auditoria tenha uma
estrutura minima compativel com as atividades a serem desenvolvidas, considerando-se o perfil e acomplexidade da rede
de servigos, inclusive o volume de producgédo de servicos e quantitativo de contratos firmados com a rede complementar.
Desse modo, é esperado que os componentes do SNA sejam dotados de alguns recursos, como:

espaco fisico definido; infraestrutura de informatica composta de microcomputadores e impressoras; linha telefénica e
acesso ainternet; disponibilidade de meios de transporte paraaexecucao de agdes in loco; recursos humanos com equipe
multiprofissional, preferencialmente, do quadro permanente para desempenho das agdes técnicas administrativas;
recursos financeiros definidos no orgamento paradesenvolvimento das atividades".

Percebemos claramente que se trata de uma recomendacédo de estrutura minima, e que a mesma seja compativel com as
atividades do servico, perfil, complexidade da rede de servigos, volume de producgao de servigos e quantitativo de
contratos firmados com arede complementar. Dentre os recursos recomendados, ressaltamos que possuimos um espago
fisico definido, ndo na forma de salas, pois a estruturada secretaria municipal de Saude de Arax4, funciona em dois
galpdes, sendo que o tipo de layout do ambiente se da por estacdes de trabalho, definidas por afinidades e dependéncia
entre setores. Temos uma infraestrutura de computadores e impressoras para o servi¢co, com acesso ainternet .Na
secretaria de salde apenas uma linha telefénica é fixa, o restante, sdo moveis. A auditoria usa em conjunto o celular da
equipe do faturamento quando é necessario, ja que encontra-se préxima a mesma. A frota de veiculos da secretaria de
salde é muito pequena, sendo poucos 0s setores com veiculos préprios. Como o servigo de auditoria é bem pontual
(demanda rotineira ou alguma solicitagdo de auditoria especifica), os funcionarios da auditoria solicitam empréstimo de
veiculo de algum setor que esteja disponivel. Quando ndo ha essa possibilidade, os funcionarios deslocam-se diretamente
para o lugar a ser auditado em seus veiculos. Ressaltamos que o servico de auditoria nunca deixou de executar alguma
atividade por faltaderecursos, estes sempre sdo adaptados e conseguem atender as demandas."

Andlise da Justificativa: Considera-se que o municipio apresentou na justificativa a existéncia dos recursos fisicos e materiais

necessarios ao desempenho das atividades do Componente Municipal de Auditoria, sendo capaz de afastar a
ndo conformidade apontada.

Por fim, avaliando-se a manifestacédo apresentada, considera-se que foram apresentadas justificativas
suficientes paraafastaranéo conformidade.

Acatamento da Justificativa: Sim

Grupo:

Sistema Nacional de Auditoria Constatacdo N°: 575346

Subgrupo: Processo

Item:

Normas/Rotinas de Trabalho/Atividades
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Constatacdo: O Servico Municipal de Auditoria da Secretaria Municipal de Saude de Araxa realiza agdes de Auditoria.

Evidéncia: Em andlise documental, verificamos que o Servico Municipal de Auditoria de Araxa realiza ag6es de auditorias nos
prestadores de servicos de salde do SUS. Na documentacgéo apresentada pelo auditado, verificou-se registros das acées
realizadas a partir de agosto de 2016. As cOpias dos registros apresentados pelo auditado, referentes as acdes de
auditoria foram: 11 (onze) registros em 2016; 21 (vinte e um) registros em 2017;11 (onze) registros em 2018; e 13 (treze)
registros em 2019. Foi apresentada copia de controle de oficios da Auditoria e comunicados da Auditoria, dos anos de
2016 a2019.

Tal situacdo é corroborada pela declaracdo da enfermeira Responsavel pelo Servico Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C.,
que afirmarealizar agdes de auditoriamensalmente in loco nos prestadores de servigo do SUS (Santa Casa, Casado
Caminho, CER-APAE, Centro de Didlise e Clinicade Fisioterapiado UNIARAXA).
Tal fato estade acordo com o Decreto n® 1651/1995, Art. 2°.
Fonte da Evidéncia: Cépias dos Relatérios de Auditorias e dos oficios e comunicados de Auditoria, emitidos no periodo de agosto de
2016 aabril de 2019;
Declaragéo em papel timbrado da SecretariaMunicipal de Saide de Araxa/Servico de Auditoria da enfermeira
responsavel pelo Servico Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C., datada de 25/04/2019;
Copiados controles de oficios da Auditoria e comunicados de Auditoria, do periodo de 2016 a 2019.

Conformidade: Conforme

Grupo: SistemaNacional de Auditoria Constatacdo N°: 575351

Subgrupo: Processo

Item: Normas/Rotinas de Trabalho/Atividades

Constatacdo: O processo de auditoria do Servigo Municipal de Auditoria de Araxa ndo garante ao auditado o direito a defesa.

Evidéncia: O Servico Municipal de Auditoria de Arax& ndo possui regulamento ef/ou protocolos de atuagdo, conforme declarado pela
enfermeira responsével pelo referido servico, C.R.C.B.C., ou seja, ndo existem mecanismos formalizados de notificagéo e
consequentedireito dedefesado auditado.

Ao analisarmos os documentos apresentados como comprovacgdo da realizagcdo das acdes de auditoria pelo Servigo
Municipal de Auditoria, constatamos que os responsaveis pelas unidades auditadas séo notificados com recomendacdes
acerca das nao conformidades, através da emissao de um Unico Relatério. Na documentagdo apresentada pelo auditado,
ndo constam apontamentos relacionados aos relatérios enviados ao auditado. Tal fato estaem desacordo com o Decreto
n°1651/1995, Art. 10 e Manual: Auditorias do SUS - Orientacdes Basicas/Oprocesso de trabalho da auditoriado SUS,
MS/2011, Capitulo 3, item 3.9.
Fonte da Evidéncia: Cépias dos Relatérios de Auditorias e dos oficios e comunicados de Auditoria, emitidos no periodo de agosto de
2016 aabril de 2019;
Declaracéo da enfermeira responséavel pelo Servico Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C. (COREN 98388), datada
de 25/04/2019.
Conformidade: N&o Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Saude de Arax4a n.109/2020, datado de 11/03/2020, a Sra. Diana Dutra
Cardoso Borges (pessoafisica e representante legal dapessoajuridica auditada) se manifesta da seguinte forma: "Ambas
as constatagOes se referem a normas/rotinas de trabalho/atividade. Desta forma, agrupamos as duas constatagfes em um
Unicaresposta. Nosso municipio foi habilitado para gestdo plenaem junho/2016. Na ocasido o Estado realizou uma oficina
com o objetivo de auxiliar na elaboracdo e acompanhamento de contratos com os prestadores. Depois deste momento,
ndo tivemos mais orientagcdes nem treinamentos. Nossa equipe de auditoria tem formagéao paratal, embora o processo de
auditoria do SUS seja bem especifico. Sendo assim, fomos estruturando o servi¢o de acordo com nossos conhecimentos
prévios e respaldado nas legislagGes e normas do SUS. Entendemos que alguns processos, normas e rotinas necessitam
ser adequados e formalizados. Desde 0 momento em que recebemos a equipe para auditoria de 25/04/2019, estamos em
contato com a equipe de auditoria do Estado, em Belo Horizonte, solicitando aimplantagdo do componente municipal de
auditoria, através do SNA, o que pode ser comprovado através dos e-mails (anexo Il). Inclusive no dia 12/02/2020 em
contato com o Sr. Wilhans Ramos de Souza (Chefe da SEAUD/MG) fomos informados de que Araxa serd o préximo
municipio a receber a equipe de auditoria do Estado para um trabalho de cooperacdo e apoio por uma semana, a fim de
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estruturarmos o componente municipal de auditoria. O mesmo nos solicitou aguardar o contato e colocou-se a disposicdo
paraesclarecimentos.”

Andlise da Justificativa: O auditado ndo apresentou documentacdo que demonstre que 0 processo de auditoria do Servigo Municipal

deAuditoriade Araxadgarante ao auditado o direito adefesa.

Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que ndo foram apresentadas justificativas
suficientes para afastar a ndo conformidade. PropGe-se a aplicagcdo de penalidade de adverténcia escrita ao
auditado.

Acatamento da Justificativa: N&o

Recomendacao: Aplicar a legislacao vigente no ambito do SNA, Decrefo n° 1.651/95, art.10, 0 qual estabelece que, em caso de qualquer

irregularidade, ficaassegurado o amplodireito de manifestagcao do auditado.

Destinatarios da Recomendacéo

Nome CPF/CNPJ
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98
Grupo: Sistema Nacional de Auditoria Constatacdo N°: 575501

Subgrupo: Processo

Item:

Normas/Rotinas de Trabalho/Atividades

Constatacdo: Os relatérios de auditoriando sdo encaminhados aos 6rgédos de controleinterno e externo.

Evidéncia: A enfermeira responsével pelo Servico Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C., afirma em declaracdo que ndo s&o realizados

encaminhamentos aos 6rgéos decontroleinterno e externo.

Tal circunstéancia encontra-se em desacordo com o Decreto n® 1651/1995, Art. 3°, inciso Ill e Art. 10; Manual: Auditoria do
SUS - OrientagBes Basicas/O processo de trabalho da auditoria do SUS/ MS/2011, Capitulo 3, item 3.12; Lei
Complementar Estadual n° 34/1994, Art. 66, inciso IV; Lei Complementar Estadual n°® 102/2008, Art. 2°, inciso Il e Art. 94; e
Lei Federal n®8.666/1993, Art. 113§ 1°.

Fonte da Evidéncia: Declaragdo da enfermeira responsavel pelo Servico Municipal de Auditoria, C.R.C.B.C. (COREN 98388), datada

de 25/04/2019.

Conformidade: Nao Conforme

Justificativa: 1-Por meio do Oficio SMS-Secretaria Municipal de Salude de Araxa n.109/2020/SMS, datado de 11/03/2020, a Sra. Diana

Dutra Cardoso Borges (pessoa fisica e representante legal da pessoa juridica auditada) se manifesta da seguinte forma:
"Nosso municipio foi habilitado para gestdo plenaem junho/2016. Na ocasido o Estado realizou uma oficina com o objetivo
de auxiliar na elaboragdo e acompanhamento de contratos com os prestadores. Depois deste momento, ndo tivemos mais
orientagc0es nem treinamentos. Nossa equipe de auditoria tem formagao paratal, embora o processo de auditoria do SUS
seja bem especifico. Sendo assim, fomos estruturando o servico de acordo com nossos conhecimentos prévios e
respaldado nas legislacdes e normas do SUS. Entendemos que alguns processos, normas e rotinas necessitam ser
adequados e formalizados. Desde 0 momento em que recebemos a equipe para auditoria de 25/04/2019, estamos em
contato com a equipe de auditoria do Estado, em Belo Horizonte, solicitando aimplanta¢cdo do componente municipal de
auditoria, através do SNA, o que pode ser comprovado através dos e-mails (anexo Il). Inclusive no dia 12/02/2020 em
contato com o Sr. Wilhans Ramos de Souza (Chefe da SEAUD/MG) fomos informados de que Araxa sera o préximo
municipio a receber a equipe de auditoria do Estado para um trabalho de cooperagdo e apoio por uma semana, a fim de
estruturarmos o componente municipal de auditoria. O mesmo nos solicitou aguardar o contato e colocou-se a disposi¢do
paraesclarecimentos."
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Andlise da Justificativa: O auditado ndo apresentou documentagdo que demonstrem os encaminhamentos de relatdrios especificos
aos Orgaos de controleinterno e externo, em casos deirregularidades sujeitas asua apreciagao.
Por fim, avaliando-se a manifestacdo apresentada, considera-se que ndo foram apresentadas justificativas
suficientes para afastar a ndo conformidade. Propfe-se a aplicacdo de penalidade de adverténcia escrita ao
auditado.

Acatamento da Justificativa: Nao

Recomendacdo: Aplicar a legislac@o vigente e encaminhar aos 6rgdos de controle interno e externo os relatérios referente as auditorias
realizadas no sistema municipal de satde, cumprindo o que determina o Decreto n° 1651/1995, Art. 3°, inciso Il e Art.
10; Manual: Auditoria do SUS - Orientagfes Basicas/O processo de trabalho da auditoria do SUS/ MS/2011, Capitulo 3,
item 3.12; Lei Complementar Estadual n° 34/1994, Art. 66, inciso 1V; Lei Complementar Estadual n°® 102/2008, Art. 2°,
inciso llle Art. 94; e Lei Federal n®8.666/1993, Art. 113 § 1°.

Destinatarios da Recomendacao

Nome CPF/CNPJ

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARAXA - SMS ARAXA 12 046.773/0001-98

VI - CONCLUSAO

Considerando que a Secretaria Municipal de Araxd assumiu a gestao de seus prestadores, devendo cumprir as responsabilidades sanitarias,
dispostas na Resolug&o CIT-SUS n° 04, de 19de julho de 2012, Deliberagdo CIB-SUS/MG n° 2.194 de 21/10/2015, e em especial aquelas
constantes no Anexo | desta Deliberacdo, a equipe de auditores teve como objetivo, avaliar o Servi¢o de Controle, Regulagao e Avaliag&o
Municipal, Componente Municipal de Auditoriaeo Fundo Municipalde Saide, com foco nalegislacédo citada.

Em relagcéo a atuacdo do Servigo de Controle, Regulagéo e Avaliagdo Municipal, o municipio apresentou fragilidades, faltade acfes e
atuacoes efetivas, afim de fortalecer o Sistema Unico de Salde de Araxa, relacionadas a gestéo dos prestadores de servicos de salde.
Foram verificadas ainexisténcia de protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas, néo realizacdo de capacitagfes das equipes que atuam nas
unidades de salde e dos profissionais que atuam no servi¢o de regulagdo; e nao realizagdo de adequacéo e orientagao dos fluxos
assistenciais a partir do controle do acesso. Serdo necessarias acdes com objetivo de efetivar e fortalecer o monitoramento, fiscalizagao e
avaliacdo da execugdo dos procedimentos realizados nos estabelecimentos de seus prestadores de servicos ambulatoriais e hospitalares,
deacordo com as normas sanitarias assumidas pelo municipio.
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Ocomponente municipal de auditoria necessitaaprimorar e fortalecer seus processos de trabalho,em cumprimento alegislacéo vigente.

Foram identificados indicios de irregularidades relacionados aos contratos e licitagdes. A gestora municipal de salde ndo ordena as
despesas e ndo autoriza os pagamentos do Fundo Municipal de Salide. Neste sentido, ressaltamos que foi elaborada pela equipe de
auditores, a Nota Técnican® 001/2019, que faz parte deste relatério, relacionada aos contratos, licitacdes, Fundo Municipal de Saide e

Servico de Controle, Regulagéo e Avaliacao e que este referido documento propde a realizacdo de uma auditoriade gestdo no Sistema
Municipal de Saudede Araxa.

A Secretaria Municipal de Satde de Araxa cumpriu parcialmente com as responsabilidades sanitarias, vigentes na legislacdo, necessarias
para assumir integralmente e efetivamente a gestdo de seus prestadores de servi¢cos de saude e deverd adotar medidas no sentido de sanar
as nao conformidades detectadas e adequé-las alegislagao vigente.
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