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Orgao: Ministério da Saude/Gabinete do Ministro

PORTARIA N° 397, DE 16 DE MARCO DE 2020(")

Altera as Portarias de Consolidacao n° 2/GM/MS, de 28 de
setembro de 2017, n® 5/GM/MS de 28 de setembro de 2017, e
n°® 6/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre o
Programa Saude na Hora, no ambito da Politica Nacional de
Atencao Basica.

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 87, paragrafo
unico, incisos | e I, da Constituicao, resolve:

Art. 1° Esta Portaria altera as Portarias de Consolidacao n° 2/GM/MS, de 28 de setembro de
2017, n° 5/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, e n°® 6/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, para dispor
sobre o Programa Saude na Hora.

Art. 2° O Anexo XXII da Portaria de Consolidacao n° 2/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que
aprova a Politica Nacional de Atencao Basica, passa a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 6° Os estabelecimentos de saude que ofertem agdes e servigos de Atencao Primaria a
Saude, no ambito do SUS, de acordo com o Anexo XXII, serao denominados:

| - Unidade Basica de Saude (UBS). estabelecimento que nao possui equipe de Saude da
Familia;

Il - Unidade de Saude da Familia (USF): estabelecimento com pelo menos 1 (uma) equipe de
Saude da Familia, que possui funcionamento com carga horaria minima de 40 horas semanais, no minimo
5 (cinco) dias da semana e nos 12 meses do ano, possibilitando acesso facilitado a populagao.

Paragrafo unico. As USF e UBS sao consideradas potenciais espacos de educacao, formagao de
recursos humanos, pesquisa, ensino em servico, inovacao e avaliagcao tecnologica para a RAS." (NR)

"Art. 6°-A Aplicam-se a USF os dispositivos do Anexo | deste Anexo referentes a UBS, quando
estes dispositivos dispuserem sobre estabelecimentos de saude com equipe de Saude da Familia." (NR)

Art. 3° O Capitulo | do Titulo IV Portaria de Consolidagao n° 5/GM/MS, de 28 de setembro de
2017, passa a vigorar com acrescido da Secao IV, com a seguinte redagao:

"CAPITULO |

DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
"Secao IV

DO PROGRAMA SAUDE NA HORA" (NR)

"Art. 519-A Fica instituido o Programa Saude na Hora no ambito da Politica Nacional de Atencao
Basica, com objetivo de implementar o horario estendido de funcionamento das Unidades de Saude da
Familia (USF) e Unidades Basicas de Saude (UBS), no Sistema Unico de Saude (SUS).

§ 1° Os municipios e Distrito Federal poderao aderir ao Programa, nos termos desta Secao.

§ 2° Os municipios e o Distrito Federal que aderirem ao Programa fardo jus ao recebimento de
incentivos financeiros de custeio nos termos da Secao Xl do Capitulo Il do Titulo Il da Portaria de
Consolidacao n° 6/GM/MS, de 28 de setembro de 2017" (NR)

"Art. 519-B Sao objetivos do Programa Saude na Hora:
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| - ampliar o horario de funcionamento das USF e UBS, possibilitando maior acesso dos usuarios
a0s Servicos;

Il - ampliar a cobertura da Estrategia Saude da Familia; e

[ll - ampliar 0 acesso as acoes e servigos considerados essenciais ha Atencao Primaria a Saude
(APS);

IV - ampliar o numero de usuarios nas agoes e nos servicos promovidos nas USF e UBS; e

V - reduzir o volume de atendimentos de usuarios com condicoes de saude de baixo risco em
unidades de pronto atendimento e emergéncias hospitalares." (NR)

"Art. 519-C Os estabelecimentos participantes do Saude na Hora poderao ter as seguintes
equipes cadastradas no SCNES:

| - equipes de Saude da Familia (eSF);

Il - equipes de Atencao Primaria (eAP); e

Il - equipes de Saude Bucal (eSB)." (NR)

"Art. 519-D As USF ou UBS participantes do Programa Saude na Hora deverao possuir:
| - quanto ao horario de funcionamento:

a) USF 60h: com funcionamento minimo de 60 (sessenta) horas semanais, sendo:

1. 12 (doze) horas diarias ininterruptas, de segunda-feira a sexta-feira, durante os 5 (cinco) dias
uteis na semana; ou

2. 11 (onze) horas diarias ininterruptas, de segunda a sexta-feira, durante os 5 (cinco) dias uteis da
semana, e 5 (cinco) horas aos sabados ou domingos;

b) USF 60h com saude bucal: com funcionamento minimo de 60 (sessenta) horas semanais,
sendo:

1. 12 (doze) horas diarias ininterruptas, de segunda-feira a sexta-feira, durante os 5 (cinco) dias
uteis na semana; ou

2. 11 (onze) horas diarias ininterruptas, de segunda a sexta-feira, durante os 5 (cinco) dias uteis da
semana, e 5 (cinco) horas aos sabados ou domingos; e

c) USF 75h com saude bucal: com funcionamento minimo de 75 (setenta e cinco) horas
semanais, sendo:

1. 15 (quinze) horas diarias ininterruptas de segunda-feira a sexta-feira, durante 5 (cinco) dias
uteis na semana; ou

2. 14 (quatorze) horas diarias ininterruptas, de segunda a sexta-feira, durante os 5 (cinco) dias
uteis da semana, e 5 (cinco) horas aos sabados ou domingos; ou

d) USF ou UBS 60h simplificado: com funcionamento minimo de 60 (sessenta) horas semanais,
sendo:

1. 12 (doze) horas diarias ininterruptas, de segunda-feira a sexta-feira, durante os 5 (cinco) dias
uteis na semana; ou

2. 11 (onze) horas diarias ininterruptas, de segunda a sexta-feira, durante os 5 (cinco) dias uteis da
semana, e 5 (cinco) horas aos sabados ou domingos.

Il - quanto ao quantitativo minimo de equipes de saude:
a) USF 60h: 3 (trés) equipes de Saude da Familia;

b) USF 60h com saude bucal: 3 (trés) equipes de Saude da Familia e 2 (duas) equipes de Saude
Bucal;

c) USF 75h com saude bucal: 6 (seis) equipes de Saude da Familia e 3 (trés) equipes de Saude
Bucal; ou
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d) USF ou UBS 60h simplificado: minimo de 60 (sessenta) horas somada a carga horaria de
todas as equipes de saude da unidade, podendo ser uma combinagao de eSF (40 h) e eAP (20h ou 30h)"
(NR)

"Art. 519-E As USF e UBS participantes do Programa Saude na Hora deverao ofertar os mesmos
servicos de saude em todos os turnos de funcionamento." (NR)

"Art. 519-F Para cada formato de funcionamento das USF ou UBS de que trata o inciso | do art.
519-D, poderao ser acrescentadas eSF ou eAP além do quantitativo previsto no inciso Il do art. 519-D." (NR)

"Art. 519-G Para a realizagcao do horario de funcionamento previsto no inciso | do art. 519-D,
deverao ser somadas as cargas horarias semanais de cada categoria profissional que integra as eSF ou
eAP e eSB, considerando o quantitativo minimo de equipes estabelecido no inciso Il do art. 519-D.

§ 1° Os meédicos, enfermeiros e cirurgidoes-dentistas que integram as eSF ou eAP e as eSB
deverao cumprir carga horaria individual minima de 20 (vinte) horas semanais.

§ 2° O somatorio das cargas horarias individuais minimas de que trata o § 1° deste artigo devera
corresponder a uma carga horaria por categoria profissional de, pelo menos, 40 (quarenta) horas semanais
por eSF e eSB, exceto para as eAP e eSB modalidade | com profissionais de 20 horas ou 30 horas
semanais.

§ 3° Os médicos, enfermeiros e cirurgidoes-dentistas das equipes de que trata esta Portaria
poderao participar de mais de uma eSF, eAP ou eSB.

§ 4° O disposto neste artigo nao se aplica aos demais profissionais de saude da eSF e eSB, para
0s quais ha obrigatoriedade de carga horaria de 40 (quarenta) horas semanais e vinculo a apenas 1 (uma)
eSF ou 1 (uma) eSB no SCNES vigente, consoante ao disposto na Politica Nacional de Atencao Basica -
PNAB, exceto para as eAP e eSB modalidade | com profissionais de 20 horas ou 30 horas semanais." (NR)

"Art. 519-H A adesao ao Programa Saude na Hora se dara mediante Termo de Compromisso
firmado entre o Ministério da Saude e o Distrito Federal ou municipio, observado o seguinte fluxo:

| - o gestor distrital ou municipal de saude devera solicitar a adesao da USF ou UBS ao
Programa, com anuéncia ao Termo de Compromisso e indicagcao das equipes selecionadas na forma do
art. 519-D desta Portaria, por meio de sistema eletronico disponibilizado pelo Ministério da Saude;

Il - a solicitagcao sera submetida a analise do Ministério da Saude, que avaliara se esta de acordo
com os critérios previstos nesta Portaria e se existe prévia disponibilidade orcamentaria e financeira; e

lll - caso deferida a solicitagao, sera publicada Portaria de homologacao da adesao no Diario
Oficial da Uniao.

Paragrafo unico. No momento da solicitagcao de adesao de que trata o inciso | do caput deste
artigo, o Distrito Federal ou municipio devera possulir:

| - USF ou UBS cadastrada no SCNES para o trabalho das equipes de Saude; e

Il - o quantitativo de equipes de Saude exigido para o formato de funcionamento almejado,
conforme o disposto no art. 519-D, cadastrado no SCNES." (NR)

"Art. 519-1 O Distrito Federal ou municipio aderente ao Programa Saude na Hora devera:
| - possuir USF ou UBS cadastrada no SCNES para o trabalho das equipes de Saude;

[l - cumprir os requisitos de horario de funcionamento, quantidade de equipes de Saude e carga
horaria previstos no art. 519-D;

Il - possuir Gerente de Atencao Primaria, com nivel superior, que nao seja integrante das
equipes vinculadas a USF em que exerce a funcao de Gerente, cumprindo carga horaria semanal minima
de 30 (trinta) horas e executando as atribuicoes estabelecidas na PNAB;

IV - utilizar Prontuario Eletrénico que atenda ao modelo de informagao definido pelo Ministério
da Saude, preferencialmente o e-SUS-APS/PEC; e

V - identificar a USF e UBS com a identidade visual do Programa Saude na Hora, disponibilizada
pelo Ministério da Saude.
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§ 1° Para o formato de funcionamento previsto na alinea "d" do inciso | do art. 519- D, o Distrito
Federal ou municipio devera:

| - atender os requisitos previstos nos incisos |, Il e V do caput;

[I - utilizar Prontuario Eletronico de que dispoe o inciso IV do caput, ou implantar o Prontuario
em até 12 (doze) competéncias consecutivas do SCNES a contar da data de publicagcdo da portaria de
homologacao da adesao ao Programa.

§ 2° A partir da data de publicacao da portaria de homologacao da adesao, a gestao municipal
tera o prazo de até 6 (seis) competéncias consecutivas do SCNES para atender a todos os requisitos
previstos no caput, sob pena de cancelamento de sua adesao, com excecao do disposto no inciso Il do §1°
deste artigo." (NR)

‘Art. 519-J As USF e UBS participantes do Programa Saude na Hora serao avaliadas e
monitoradas por meio dos seguintes indicadores obtidos a partir de informacoes extraidas dos sistemas de
informagao em saude vigentes:

| - indicadores essenciais: vinculados ao processo de avaliacao de desempenho das eSF, eAP ou
eSB participantes do Programa;

Il - indicadores de monitoramento: acompanhados de forma regular para complementacao de
informacgdes sobre a oferta de acdes e servicos e sobre os resultados alcancados pelas eSF, eAP ou eSB
participantes do Programa.

§ 1° A avaliagcao e o monitoramento das USF e UBS e das equipes participantes do Programa
visa a melhoria do acesso, da abrangéncia, da oferta de servicos, da produtividade e da resolutividade da
Atencao Primaria a Saude.

§ 2° Constara no manual instrutivo do Programa, disponibilizado pelo Ministério da Saude em
plataforma online, a ficha de qualificagcao dos indicadores essenciais e de monitoramento do Programa.

3° O Distrito Federal ou municipio que aderir ao Programa devera cumprir os indicadores
essenciais de que trata o inciso | do caput, sob pena de suspensao da transferéncia dos incentivos
financeiros de custeio previstos no art. 172-J da Secao Xl do Capitulo Il do Titulo Il da Portaria de
Consolidacao n° 6/GM/MS, de 28 de setembro de 2017." (NR)

Art. 4° O Capitulo Il do Titulo Il da Portaria de Consolidagao n°® 6/GM/MS, de 28 de setembro de
2017, passa a vigorar com acrescido da Secao Xll, com a seguinte redacao:

"CAPITULO II
DOS COMPONENTES E INCENTIVOS PARA A ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

"Secao Xl
DO FINANCIAMENTO DO PROGRAMA SAUDE NA HORA" (NR)

"Art. 172-J O Distrito Federal e os municipios que aderirem ao Programa Saude na Hora, de que
trata a Secao IV do Capitulo | do Titulo IV Portaria de Consolidagao n° 5/GM/MS, de 2017, farao jus ao
recebimento de incentivo financeiro adicional de custeio para cada Unidade de Saude da Familia - USF e
Unidade Basica de Saude - UBS participante do Programa.

Paragrafo unico. O incentivo financeiro adicional de que trata o caput tera os seguintes valores
mensais;

| - R$ 22.816,00 (vinte e dois mil, oitocentos e dezesseis reais), para as USF com funcionamento
minimo de 60 (sessenta) horas semanais;

Il - R$ 31.766,00 (trinta e um mil, setecentos e sessenta e seis reais), para as USF, com Saude
Bucal, com funcionamento minimo de 60 (sessenta) horas semanais;

Il - R$ 59.866,00 (cinquenta e nove mil, oitocentos e sessenta e seis reais), para as USF, com
Saude Bucal, com funcionamento minimo de 75 (setenta e cinco) horas semanais; e

IV - R$ 15.000,00 (quinze mil reais), para USF ou UBS com funcionamento minimo de 60
(sessenta) horas semanais simplificado." (NR)
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"Art. 172-K Os incentivos financeiros de que trata o art. 172-J serao transferidos mensalmente
pelo Fundo Nacional de Saude ao Fundo de Saude do Distrito Federal e dos municipios, de forma regular e
automatica.

§ 1° O inicio da transferéncia dos incentivos financeiros mensais de que trata o caput esta
condicionado aos seguintes requisitos:

| - & publicacao da portaria de homologacao da adesao ao Programa Saude na Hora, de que
trata o inciso lll do art. 519-H da Secao IV do Capitulo | do Titulo IV da Portaria de Consolidagao n°
5/GM/MS, de 2017; e

Il - ao cumprimento de todos os requisitos previstos art. 519-1 da Secao IV do Capitulo | do Titulo
IV da Portaria de Consolidacao n° 5/GM/MS, de 2017.

§ 2° A USF participante do Programa, aderida com funcionamento de 75 (setenta e cinco) horas
com equipe de Saude Bucal ou 60 (sessenta) horas com equipe de Saude Bucal, que alterar o quantitativo
de equipes ou 0 somatorio da carga horaria minima dos profissionais integrantes das equipes de saude de
que trata o inciso Il do art. 519-D, recebera o incentivo financeiro equivalente ao quantitativo de equipes e
carga horaria informadas no SCNES, desde que tenha:

| - cumprido os requisitos previstos no art. 519-1 da Secao IV do Capitulo | do Titulo IV Portaria de
Consolidacao n° 5/GM/MS, de 28 de setembro de 2017; e

Il - iniciado o recebimento do incentivo financeiro mensal de que trata o caput.

§ 3° A alteracao do quantitativo de equipes de que trata o § 2° nao podera corresponder ao
formato de 60 (sessenta) horas semanais simplificado prevista na alinea "d" do inciso | do art. 519-D da
Secao IV do Capitulo | do Titulo IV Portaria de Consolidacao n° 5/GM/MS, de 28 de setembro de 2017"
(NR)

"Art. 172-L O Distrito Federal e os municipios que aderirem ao Programa Saude na Hora farao jus
ao recebimento de incentivo financeiro de apoio a implantagao do horario estendido para cada USF e UBS
participante do Programa.

§ 1° O incentivo financeiro de que trata este artigo sera repassado, em parcela unica, no
momento do inicio da transferéncia de que trata o paragrafo unico do art. 172-K desta Portaria.

§ 2° O incentivo financeiro de que trata este artigo tera os seguintes valores:

| - R$ 22.816,00 (vinte e dois mil, oitocentos e dezesseis reais), para as USF com funcionamento
minimo de 60 (sessenta) horas semanais;

Il - R$ 31.766,00 (trinta e um mil, setecentos e sessenta e seis reais), para as USF com Saude
Bucal, com funcionamento minimo de 60 (sessenta) horas semanais;

Il - R$ 59.866,00 (cinquenta e nove mil, oitocentos e sessenta e seis reais), para as USF com
Saude Bucal, com funcionamento minimo de 75 (setenta e cinco) horas semanais;

IV - R$ 15.000,00 (quinze mil reais), para as USF ou UBS com funcionamento minimo de 60
(sessenta) horas semanais simplificado." (NR)

"Art. 172-M. O repasse dos incentivos financeiros de que trata o art. 172-J sera suspenso nas
seguintes hipoteses:

| - descumprimento do horario minimo de funcionamento de que trata o inciso | do art. 519-D da
Secao IV do Capitulo | do Titulo IV da Portaria de Consolidacao n° 5/GM/MS, de 2017,

Il - numero de equipes das USF ou UBS aderidas ao Programa Saude na Hora, cadastradas no
SCNES, em quantitativo inferior ao previsto no Termo de Compromisso, ressalvada a hipotese prevista no
§2° do art. 172-K;

[ll - auséncia de alimentacao regular de dados via Prontuario Eletronico que atenda ao modelo
de informacao definido pelo Ministério da Saude, preferencialmente o e-SUSAPS/PEC, observado o
disposto no inciso Il do§ 1° e inciso IV do caput do art. 519-1 da Secao IV do Capitulo | do Titulo IV da
Portaria de Consolidacao n° 5/GM/MS, de 2017,
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IV - nao cumprimento dos indicadores essenciais de que trata o inciso | do art. 519-J da Segao IV
do Capitulo I do Titulo IV da Portaria de Consolidacao n°® 5/GM/MS, de 2017,

V - malversacao ou desvio de finalidade na utilizagao dos recursos repassados;

VI - ndo possuir Gerente de USF, ressalvado o disposto no § 1° do art. 519-1 da Secao IV do
Capitulo | do Titulo IV da Portaria de Consolidagao n° 5/GM/MS, de 2017,

VII - deixar de possuir USF ou UBS cadastrada no SCNES para o trabalho das equipes; ou

VIl - descumprimento da carga horaria minima de cada categoria profissional por USF ou UBS,
por um periodo superior a 60 (sessenta) dias.

Paragrafo unico. A suspensao de que trata este artigo serd mantida até a adequacao das
irregularidades identificadas." (NR)

"Art. 172-N. A participacao das USF e UBS no Programa Saude na Hora serda cancelada nas
seguintes hipoteses:

| - nao atendimento dos requisitos previstos no art. 519-1 da Secao IV do Capitulo | do Titulo IV
da Portaria de Consolidagao n° 5/GM/MS, de 2017, no prazo de até 6 (seis) competéncias consecutivas do
SCNES a contar da data de publicacao da portaria de homologacao da adesao; ou

Il - apos 6 (seis) competéncias consecutivas do SCNES de ocorréncia da suspensao de que trata
o art. 172-M" (NR)

"Art. 172-0 Os recursos orcamentarios de que trata esta Secao correrao por conta do orcamento
do Ministério da Saude, devendo onerar a Funcional Programatica 10.301.5019.219A - Piso de Atencao
Basica em Saude, no Plano Orgcamentario PO - OOOA - Incentivo para Agdes Estratégicas. * (NR)

Art. 5° As USF com adesao homologada ou adesao solicitada pelo Distrito Federal ou municipio
até a data de publicacao desta Portaria terao prazo até a competéncia SCNES dezembro do ano de 2020
para atender aos requisitos previstos no art. 519-1 da Secao IV do Capitulo | do Titulo IV Portaria de
Consolidagao n° 5/GM/MS, de 2017, sob pena de cancelamento de sua adesao.

Art. 6° Fica revogada a Portaria n® 930/GM/MS, de 15 de maio de 2019.

Art. 7° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao, com efeitos financeiros a partir da
competéncia financeira janeiro do ano de 2020.

LUIZ HENRIQUE MANDETTA

Republicada por ter saido, no Diario Oficial da Unidao n° 51-B, Edicao Extra, de 16 de margo de 2020, Secao
1, paginas 1-2, com incorregdes no original.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-397-de-16-de-marco-de-2020-*-248809238 6/6



