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Clicar na opcao
Teleconsultorias
disponivel no
menu ao lado
direito da tela e
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Dados de acesso:
Digitar CPF

(somente numeros)

Rrasil Redes 01 Senha primeiro
acesso: 123456

Efetuar o login

Entrar

Esqueceu sua senha ou nome de usuario?

Ainda ndo possui uma conta de usuario?



SOLICITAR UMA
TELECONSULTORIA



TELESSAUDE # Poncipal  EQUIPE TESTEL Bemvindo, SOLICITANTE@GMA +  Auda©  Topo4

Adminstrador  Solicitante  Especialsta

/1. Solicitar Teleconsultoria:\

Clique na opcao “Solicitar

@ SOLCTAR Teleconsultoria” disponivel
TELECONSULTORIA

no menu do lado esquerdo
Q CONSULTAR \_ da tela principal. /
TELECONSULTORIAS
1 MEUCADASTRO
Atualizar dados



3. Pesquisar paciente:
Preencha pelo menos um dos campos_para realizar sua pesquisa e clique no

[ T ([FRTEn pt S | —
Administrado

botao
“Iniciar busca”
# PRINCIPAL -
Buscar paciente
@ SOLICITAR )
TELECONSULTORIA Atencao! Preencha pelo menos um campo.
Q CONSULTAR Nome do Paciente | Nome do paciente
TELECONSULTORIAS
Nome da M3e | Nome da mae
X ATUALIZAR MEU
CADASTRO
CPF do Paciente | CPF
© AJUDA
Data de nascimento | Data de nascimento E

P



4. Selecionar paciente :
Se 0 paciente ja estiver cadastrado, basta

. seleciona-lo e avancar para o passo 7.

Selecionar paciente

Mome Paciente

ADELUZA MARIA DOS SANTOS

ANA MARIA DA SILVA

ANA MARIA DA SILVA

ANA MARIA DO LAGO

ANA MARIA RODRIGUES BRITO
ANA MARIA ROSA

Mome da Mae

TEREZINHA DOS SANTOS

MARIA DA SILVA

MARIA DO DESTERRO SILVA
MARIA AFPARECIDA

MARIA JOSE DA SILVABRITO
MARIANA ROSA

RAAIA CEORIARMOCD TONWEINA

ANA MARIA TEIXEIRA
ANTONIA MARIA DE MATOS

5. Inserir novo paciente:

Caso o paciente nao esteja na
lista, clique em “Inserir

Kpaciente"e Siga 0 passo 6.

)

Mascimento CPF

26/08/2015  758.471.086 zelecio
72
10/05/1956 Selecio
30/04/1984 Selecio
17101974 Selecio
17/04/1984 Selecio
04/05/1960 Selecio
11121976 Selecio

1406/1957  M7.418.116- | Selecio

-

Q Nova busca

nar

nar
nar
nar
nar
nar
nar

nar

Insenr paciente




Inserir paciente

Sexo: *

Mome do Pacienta: *
Mome da Mae: *

Data de nascimento: *
CNS do Paciente

ZPF do Pacients

Paciente cadastrado com sucessol

* indicam campos obrigatorios

Masculino Feminino
MNome
Mome da mae
Data de nascimento ]
CMNS

CPF

a

6. Cadastrar paciente
Preencha os dados do

paciente e clique no
botao “Salvar” para
confirmacao do novo
cadastro.




E S0OLICITAR
TELECONSULTORIA L VISUALIFAR DADOS DO PACIENTE

Q, COMSULTAR
TELECONSULTORIA S

= TELECONSULTORIA

* indicam campos obrigatorios

A ATUALIZAR MEU

R Solicitacdo = Dados complementares 7.2 C“que em Dados
o Complementares
Tipo de Ddvida: * ANAMMESE E /OU EXAME FISICO COMDUTA GERAL para prencher;
DIAGNOSTICO /PROPEDEUTICA ERPIDEMIOLOGIA o
7.TELECONSULTORIA X beso,
MAMIFESTACOES CLINICAS TRATAMENTO e Altura;
7.1 Dad s
5 ados .
. . ~ istoria da molestia FPreenchimento recomendave * PASXPAD(mmHg)'
SO|ICIta§aO: atual: ° Temperatura;
* Tipo de Duvida; = Glicemia;
* Historia da * DUM;
m0|éstia atual; ClAP: Digite no minimo 3 caracteres (doenca ou codigo CILAI . Exames
* CIAP; L:al(n;ados; :
o [ Diaite no minimo 3 caracheres (doenca o0 cadice CIL . edicamentos
e CID10; CID1 Digite no o 3 caracteres (doenga ou cddigo CIC
’ em uso
 Especialidade; K
° Dl:lVlda Ezpecialidade: * SELECIONE .. b
’
e Adicionar .
q a Descreva aqui sua Pergunta / ¢ da
arquivo (arquivos [[Tr e
texto e fotos); p
e Termo de
autorizagﬁo(Nﬁo ‘4 Adicionar arguive (sdo permitidos arguivos texto e imagens)
assinou;Assinou)
”Enviar pacients assinou o Mao assinou P
- . de autorizagdo? * ; ™
teleconsultoria”. Assinou

Erwiar teleconsultona




= TELECDODNSULTORILA

* imdicam campos obrigatorios

Solicitagdo Dados complamentares

Feso (Kg} e Altura {mj: Feasao e | Altura

7.2.1 Dados

INC: Complementares
para prencher:

PAS x PAD (mmHgk: PaS x| PAL
* Peso,
Temp=sratura (S} e Temperabura e | Slicemia ® Altura;
Glicemia {mg/di}: © IMC;
’

DL Data da dltima menstruacio - * PASXPAD(mmHg);
* Temperatura;

Exames realizados Gllcem|a,
S1ASSIH: Digite no minimo 5 caracteres [(nome owu cadige * DUM'.
* Exames

realizados;
e Medicamentos
em uso

Medicamentos eim uso K /

Caso o paciente esteja utilizando alguma medicacao, favor descrever infomando nome dos medicamentos &
posclogia .

Informagies: nformacgibes sobre exames realizados

Ll
m
n
7]
']
%]
(]
=]
]
1]
1
o
Q
n
]
1]
|‘:
]
i

Adicionar arquive {530 permitidos arguivos texto = imagens)

O pacients assinou o MEo assinou T
termo de autorizacio? © _ v -
- Assinou




Teleconsultoria enviada com sucessol

Codigo da Teleconsultoria: 2342
e

OK

/8. Confirmacao do
registro da
. teleconsultoria y




APOS RESPOSTA DO ESPECIALISTA

1 - REALIZAR UMA NOVA
TELECONSULTORIA PARA O MESMO
PACIENTE /ESPECIALISTA
E/OU

2 - FINALIZAR UMA TELECONSULTORIA



APQOS RESPOSTA DO ESPECIALISTA

Administrador | Solicitante = Especialista ~ Gerente da Unidade  Gerente do Nicleo
Visualizar ultimas teleconsultorias respondidas
& SOLICITAR

TELECONSULTORIA - ESPECIALISTA TREINAMENTO - ANGIOLOGIA - UNIDADE ESPECIALIZADA - FM/UFMG (TREINAMENTO)

ELCONMIL - ESPECIALISTA TREINAMENTO - DERMATOLOGIA - UNIDADE ESPECIALIZADA - FM/UFMG (TREINAMENTO)

TELECONSULTORIAS
1 ATUALIZAR MEU BB ESPECIALISTA TREINAMENTO - ENFERMAGEM - SAUDE DA MULHER - UNIDADE ESPECIALIZADA - FM/UFMG (TREINAMENTC
CADASTRO
B ESPECIALISTA TREINAMENTO - BIOSSEGURANCA - UNIDADE ESPECIALIZADA - FW/UFMG (TREINAMENTO)
@ AJUDA
/ A |STA TREINAMENTO - CARDIOLOGIA - UNIDADE ESPECIALIZADA - FWUFMG (TREINAMENTO)

L, TA TREINAMENTO - CARDIOLOGIA - UNIDADE ESPECIALIZADA - FM/UFMG (TREINAMENTO)
1. ApOs a resposta do

especialista na tela TA TREINAMENTO - NEUROLOGIA - UNIDADE ESPECIALIZADA - FM/UFMG (TREINAMENTO)

principal visualiza-se as
l:l |t| mas teleco nsultorias TA TREINAMENTO - MAMOGRAFIA - UNIDADE ESPECIALIZADA - FM/UFMG (TREINAMENTO)

respondidas.
TA TREINAMENTO - NEUROLOGIA - UNIDADE ESPECIALIZADA - FM/UFMG (TREINAMENTO)

k LISTA TREINAMENTO - CLINICA MEDICA - UNIDADE ESPECIALIZADA - FM/UFMG (TREINAMENTO)



PROBLEMAS CLINICOS

CIAP2: L18- DORES MUSCULARES

/ 2. Apos a resposta do \

especialista, caso néao
tenha sido esclarecidos | .. oo o0
todos os seus
guestionamentos, &
possivel realizar uma
nova solicitacéo para o

Tif

mesmo Paciente e e . >\
K Especialista /{éw 2.1 Se nao houver mais

atamento da dor ag nenhum quest|onAamento St/’ mecanismo da
inicial e d " sobre o caso, vocé deve tenclal d
nllea m.er‘l €. Geve 3 registrar a conduta e 5 2.2 Este recurso permite a 0 Ehcla €
UzIr eTeltos colateral  gnalizar a teleconsultoria. N impressio da Teleconsultoria, F'&Hvé@a
mentos distintos (1) al  utilize apenas se necessario!!! ento da dor
a sem antes saber ém . _ /aE e. Bibliografia
ionada Institute for Clinical System rovement (ICSI). Ad ain.

VT TTIT.

ington, MN: Institute for Clinical Sy s Improvement (ICSIY;
mhbro de 2009.

‘fwww _guideline gov/algorithm/6693/ -6693 1. pdf Acesso em: 21 de

Tipo(s) de orientaga... VMINESE E /OU EXAME FISICO

Ainda tenho dividas, desejo Mao tenho mais duvidas, Imprimir teleconsultoria

retomnar o caso ao especialista desejo finalizar a teleconsultona X

»

RD




RETORNAR O CASO AO ESPECIALISTA

# Principal  EQUIPE TESTE L Bem vindo, SOLICITANTE@GMA -  Auda @  Topo ¢

Ajinda tenho dividas, desejo N&o tenho mais dividas, Imprimir teleconsultoria
retornar o casc ac especialista desejo finalizar a teleconsultoria

*7 3 =

R RNAR DUVIDA AO ESPECIALISTA

de Davida: | | ANAMNESE E /OU EXAME FISICO  CONDUTA GERAL
' DIAGNOSTICO /PROPEDEUTICA ' EPIDEMIOLOGIA  ETIOLOGIA
MANIFESTACOES CLINICAS ] TRATAV/ \

3. Escolha o tipo de
-— duvida e preencha seu
=2 guestionamento e
cliqgue em “Enviar nova
erqunta /Duvida. B

“er dados clinicos

Descreva aqui sua descreva aqui sua divida/pergunta

diavida de forma clara: kp
i

Adicionar arquivo (s3o0 permitidos arquivos texto e imagens)

Emviar nova perguntaldinvida

)
‘ =
()



FINALIZAR TELECONSULTORIA

Ainda tenho dividas, desejo M&o tenho mais dividas, Imprimir telec cnsultoria
retornar o caso ao especialista desejo finalizar a teleconsultoria

*% [3

FINALIZAR TELECONSULTORIA

Sua davida foi Sim Parcialmente MNao Mao sel

solucionada 7 1.3 Avaliagﬁo da
- e teleconsultoria.
Conduta: Selecione. Selecione... . ’
- ENCAMINHAR NIVEIS SECUNDARIOS 1. 3.1. Selecione o nivel
ENCAMINHAR NIVEIS TERCIARIOS =
: . . MANTER NA UNIDADE de resolugdo de sua
Assinale sua Muito Satsfeito divida
satisfacio em relagéo a Satisfeit ,' ; ;
resposta: AHSTEno Também é possivel
Indiferente descrever observagoes
Insatisfeito da conduta se
Muito Insatisfeito necessario.
Clique em “Finalizar
Observagbes: | Descricio Teleconsultoria”.

s \\ /
Finalizar teleconsultona -




E importante comecar!
Estamos a disposicao para que vocé tenha a melhor experiéncia:

Apos realizar a primeira solicitacao de teleconsultoria, envie um e-mail para
a nossa equipe relatando se a sua experiéncia com a plataforma foi positiva
OuU se vocé teve alguma dificuldade.

Assim, poderemos oferecer 0 suporte necessario atraves do treinamento
ativo, onde daremos as instrucdes visando a melhor experiéncia possivel com
a nossa plataforma.

Contatos de e-mail para relato da primeira experiéncia e suporte técnico:

suporte.telessaudefm@agmail.com
contato.telessaudefm@agmail.com



mailto:suporte.telessaudefm@gmail.com
mailto:contato.telessaudefm@gmail.com

VISUALIZAR HISTORICO DE
TELECONSULTORIAS



HISTORICO DE
TELECONSULTORIAS
/ 1. Visualizar a Resposta:

Vocé pode usar o menu # Principal ESFSE

“Consultar
Teleconsultorias” para ver
as solicitacoes mais

Qntigas.

Solicitante Especialista >

= SOLICITAR
TELECONSULTORIA

CQ, CONSULTAR
TELECONSULTORIAS

2 ATUALIZAR MEU Bl ESPECIALISTE
CADASTRO

Bl ESPECIALISTE
@ AJUDA

Bl ESPECIALISTE



Administrador  Solicitante

# PRINCIPAL

@ SOLICITAR
TELECONSULTORIA

Q CONSULTAR
TELECONSULTORIAS

4 ATUALIZAR MEU
CADASTRO

© AJUDA

Especialista  Gerente da Unidade  Gerente do Nucleo

Consulta - Teleconsultorias

Status Teleconsultoria - Legenda

Descricdo

A teleconsultoria ainda ndo foi lida.

A teleconsultoria fol lida.

A teleconsultoria fol respondida.

A teleconsultoria fol finalizada.

A teleconsultoria fol cancelada

2. Status da Teleconsultoria

»

4 Status {ver legenda) _ icone
Cédigo Status Data Especialidade Unidade E:
2341 22/02/2016 CIRURGIADAMAO  UNIDADEE
FMUFMG | ¥
h 4
a
v
0
2342 24/02/2016  CLINICA MEDICA UNIDADE Es
FM/UFMG (TREI

imprimir




Administrador Solicitante = Especialista  Gerente daUnidade  Gerente do Nicleo

PRINCIPAL .
Consulta - Teleconsultorias

& SOLICITAR
TELECONSULTORIA Q BUSCAR
2.1 Visualizar Resposta
Q CONSULTAR {& Status (ver legenda) . i P
TELECONSULTORIAS - Clique noicone = para .
Status  Data Especialidad . . Especialista
2 ATUALZARMEU visualizar os dados das
220012016 ALERGIAE | L. ~ . =
LI \_ solicitacOes anteriores. TREINAMENTD ~ *=
-
@ AJUDA n— ®
—
18/01/2016  ALERGIA E IMUNCLOC SSPECIALIZADA - CARLOS HEMRIQUE ESPECIALISTA =
PEDIATRICA @ TREINAMENTO) PRASS TREINAMENTO -
-
220012016 CIRURGIA GERAL UNIDADE ESPECIALIZADA - MARIA DE ESPECIALISTA =
FIMUFMG (TREINAMENTO) LOURDES PEREIRA  TREINAMENTO -
-,
220012016 ANOREXIA E BULIMIA UNIDADE ESPECIALIZADA - CARLA DE OLIVEIRA ESPECIALISTA
FIMUFMG (TREINAMENTO) MELD TREINAMENTO

® ¥ iiii



/3. Visualizara |

Resposta:
Role a barra
para visualizar
todo o

Tipo(s) de duvida(s): ANAMNESE E /OU EXAME FISICO /s
conteudo.

Visualizar Teleconsultoria

Anexo(s):

‘ Resposta: MAURICIO CAMPOS - 23/06/2015

resposta com arquivo

Tipo(s) de orientagd... ORIENTACAO |

Anexo(s): carfaz_telessaude png

L

‘ Ver dados clinicos Cancelar




ALTERAR SUA SENHA



TELESSAUDE # Principal  FACULDADE DE MEDICINA - UFMG Bem vindo, MARCOS CUNHARE ~  Ajuda @
Administrador ~ Solicitante ~ Especia u/

1. Cligue em

1 MEU CADASTRO

e A— “Atualizar dados”.

& SOLICITAR

Teleconsultoria
Q. CONSULTAR \\
Teleconsultorias




Profissional - Dados Pessoais

1D

Mome

E-mail

CPF

CNS

CBO

Tipo profissional

3

TREINAMENTO

treinamento@gmail.com

045.024 406-71

ANALISTA DE REDES E DE COI

PROFISSIONAL DE SAUDE

« Salvar alteracoes - RRlGIEIREIIE

N\

l 5 2. Confira o seus

dados pessoais e
altere o seu nome e
e-mail caso seja
hecessario.




Profissional - Dados Pessoais

1D

Mome

E-mail

CPF

CNS

CBO

Tipo profissional

3

TREINAMENTO

treinamento@gmail.com

045.024 406-71

ANALISTA DE REDES E

PROFISSIONAL DE SAUDE

« Salvar alteragdes

/3. Recomendamos N
alterar a sua senha
no primeiro acesso,
cliqgue em “Alterar

Qenha”. -

S

DE COMUNICACAD DE

& Alterar senha



3. Digite sua nova
senha e clique em
Salvar.

L

Alterar senha

/,

Mova Senha

Confirmar Senha

4

Cancelar Salvar




RECUPERAR A
SUA SENHA



1. Clique em
Recuperar minha
senha.

Brasil Redes )2

Efetuar o login

< Recuperar minha senha >



/ . \
2. Digite o seu

e-mail
cadastrado e
clique em

Brasil Redes )2 (4

Enviar”. -
Recuperar minha SM\
|

Enviar

< Login >



& h

3. Agora abra o seu e-mail e verifique
a sua senha. Nao se esqueca de
checar a sua caixa de Spam caso nao
receba sua nova senha.

A /




ACESSO AS
WEBPALESTRAS



Acessar e inscrever-se no canal do Nucleo de Telessaude
de Minas Gerais - UFMG no YouTube (Webs a partir de 2021)

3 YouTube ™

Inicio

Explorar

b ®

Inscrigdes

Biblioteca
Histérico

Seus videos

©OMOE

Assistir mais tarde

@y  Videos marcados co...
INSCRIGOES
& CETES

@ Saps Secretaria de A...
618 Secretaria de Gestéo...

@ TelessaldeRS - UFR...

@ Procurar canais

MAIS DO YOUTUBE

Pesquisar @)

TELENFERMAG
\ UF m @ EE WEBCONFERENCIAS

TELESSAUDE

# Nucleo de Telessaude de Minas Gerais - UFMG
1,33 mil inscritos

INicIo VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE Q >
Envios v — ORDENAR POR
Diretrizes 5toducis poro o Retomada Webinar 60 XV (ncantie Minelo de Alelamento Materno ‘

dos Atendimentos Odontologicos P

g

P

crmm .. (EED

Diretrizes Estaduais para a XIV Encontro Mineiro de Webinario: Secretaria de Processo de Adeséo ao Atividade fisica e préticas
Retomada dos... Aleitamento Materno Estado de Satde de Minas... Programa Satde na Escola... corporais e seus beneficio...
1,4 mil visualizagdes * 421 visualizagGes * 2,2 mil visualizagoes * 1,4 mil visualizagdes * 555 visualizagoes *
Transmitido ha 8 meses Transmitido ha 8 meses Transmitido ha 7 meses Transmitido ha 6 meses Transmitido ha 5 meses

(=
&
D




Acessar o canal do CETES no YouTube
para webs realizadas ate 2020

=  EYouube™ Pesquisar
M Inicio
$ Emalta
i@ Inscricbes
Centro de Tecnologia em Saide
- Faculdade de Medicina - UFMG
Biblioteca
£0)  Historico CETES

2.262 inscritos
@  Assistir mais tarde

& Vidios Hiicadas INiCIO VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE
I

INSCRIGOES Envios ~ REPRODUZIR TODOS

= CETES .

Canal Codifica... .

xae 48:21

e
WS SAPS .
@

TelessaldeRs ... R TeleMedicina - Osteoartrite

(reumatologia)

TeleApoio Matricial - Websimpésio dos
Tratamento da Obesidade n...

G5 Secretaria de Ges...

42 visualizagbes + 2 dias atras 44 visualizagbes - 3 dias atras

Dranuirar ranaic

Consorcios Intermunicipais...

750 visualizagoes + 5 dias atras

INSCRITO 2,2 MIL

SOBRE

o £ @

al

Q

= CLASSIFICAR POR

TeleApoio Matricial -
Abordagem do Autismo
70 visualizagbes *
1 semana atras




Siga nosso perfil no Instagram
e fiqgue por dentro das nossas
atividades:

@nutelmg.ufmg



Centro de Tecnologia em Saude

Centro de Tecnologia em Saude da Faculdade de
Medicina da UFMG
Av. Prof. Alfredo Balena, 190 - sala 622

Belo Horizonte - MG
Tel: (31) 3409-9677

3409-9691

E-mail: suporte.telessaudefm@gmail.com
contato.telessaudefm@gmail.com

Site: www.medicina.ufmg.br/cetes/



mailto:Telessaudeapoio.fcufmg@gmal.com
mailto:suporte.telessaudefm@gmail.com
mailto:contato.telessaudefm@gmail.com

