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Tutorial para transformar os
relatorios do SUSfacilMG do tipo
CSV para tabelas Excel

DIRETORIA REGULACAO DO ACESSO DE URGENCIA E EMERGENCIA (DRAUE)
SUPERINTENDENCIA DE REGULACAO DO ACESSO (SRA)
SUBSECRETARIA DE ACESSO A SERVICOS DE SAUDE (SUBASS)
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)
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Acesso ao SUSfacilMG
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Para a solicitar o acesso ao SUSfacilMG, os estabelecimentos publicos e da
rede complementar ao SUS/MG, devem enviar a Diretoria de Regulacao do
Acesso de Urgéncia e Emergéncia (DRAUE), um oficio em papel timbrado
assinado pelo coordenador ou diretor do estabelecimento, contendo o numero
do CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude) do estabelecimento
e os seguintes dados do futuro operador:

e Nome;

e CPF;

* e-mail.

Além disso, devera ser anexado o termo de confidencialidade, disponibilizado
pela Diretoria, assinado pelo futuro operador. Os documentos deverao ser
digitalizados e encaminhados para 0 endereco eletronico:
senha.susfacilmg@saude.mg.gov.br.

I MINAS e
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Os estabelecimentos de urgéncia/emergéncia da rede privada de saude podem

solicitar acesso ao SUSfacilMG, seguindo o disposto na Resolucao SES/MG n®©
8744/2023.

Destaca-se 0os motivos que autorizam a transferéncia de um paciente internado em
instituicao de saude privada para a rede SUS-MG, nos termos do §32 do art. 32 da
Resolucao SES n2 8744/2023:

“1) O paciente ndo dispuser de condicoes para arcar com o tratamento particular e, em
razdo da sua condicdo clinica, necessitar de continuidade dos cuidados na assisténcia
hospitalar.

I1) A instituicGo de saude, em situacGo emergencial, acolher caso de paciente que ndo
dispuser de condicoes para arcar com o tratamento.

Ill) Necessidade de tratamentos que demandem tecnologia ou recurso assistencial
exclusivo na rede SUS”.

I MINAS e
susmEm -« A GERAIS “%



Para solicitar o acesso ao SUSfacilMG, a instituicao de saude privada devera enviar
requerimento a SES/MG, solicitando o cadastro da instituicao no SUSfacilMG, bem como
0 acesso dos profissionais por ele indicados.

O requerimento devera ser encaminhado por e-mail e devera conter o “Termo de adesao
para acesso de instituicao de saude privada a Ferramenta Estadual de Regulacao
SUSfacilMG” (disponivel no anexo | da Resolucao SES/MG n? 8744/2023), bem como a
lista de profissionais que poderao acessar o sistema, com o0s respectivos Termos de
responsabilidade e uso da Ferramenta Estadual de Regulacao SUSfacilMG” (anexo Il da
Resolucdo SES/MG n? 8744/2023).

A solicitacao de acesso sera analisada e os demais passos seguirao o termos dispostos na
Resolucao SES/MG n2 8744/2023.

O tutorial de acesso ao SUSfacilMG para os estabelecimentos privados esta disponivel
. [] SE kAT,
separadamente deste material. susmgm =~ A GERAIS -



Tela inicial do SUSfacilMG, acessada atraves do link: OSUS IDEAL ‘ %}
http://www.susfacil.mg.gov.br

&~ O (5]  https://www.susfacil.mg.gov.br o A 1w = % o

/ Caso nao seja \

encaminhado para a tela
seguinte, que € a tela de
login, verifique se seu
SUS computador possui um
facil MG bloqueador de Pop-Up
ou se a tela inicial se
encontra em outra
pagina de seu navegador.
Caso possua bloqueador
de Pop-Up, desbloqueie
para o endereco

@teriormente indicado/

Caso a janela do sistema ndo abra automaticamente, clique aqui

MINAS :::u:
EEEEEEEEEE
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http://www.susfacil.mg.gov.br/

Tela inicial do SUSfacilMG, TORNAR REAL |
acessada através do link: http://www.susfacil.mg.gov.br

O SUS IDEAL

2023-2026

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADC DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

SUS
facil MG

Operacao:
Acesso ao sistema

%iga os passos abaixo:
Identificacéo do operador
Selecio de operacao

IDENTIFICACAO DO OPERADOR

Informe nome do operador e senha e cliqgue em Avancar.

OPERADOR

SENHA

Nao sou um robd

- Inserir o login

> Inserir a senha de acesso

9‘ . Realizar a validacao
e i do Captcha

> Clicar em Avancar

Procure manter o seu navegador atualizado em sua ultima versao, para melhor utiizacdo do SUSTAciMG.

e ... MINAS v,
it B A GERAIS
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Na tela inicial, insira o login fornecido e a senha.
Lembramos que a senha inicial corresponde aos 8 primeiros digitos do login.

No primeiro acesso, o sistema automaticamente solicita o cadastro de nova senha. Ela
deve ser composta de 8 caracteres.

_ MINAS oo
Susigm A GERAlS
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OBSERVACAO IMPORTANTE:

O login e a senha sao pessoais e intransferiveis e todas as acoes do operador no
sistema sao gravadas e podem ser consultadas no sentido de responsabiliza-lo.
Lembramos ser o SUSfacilMG uma ferramenta para regulacao do acesso dos
usuarios aos servicos de internacoes hospitalares e, neste sentido, cabem todas as
legislacoes quanto ao sigilo dos dados do usuario.

_ MINAS e
A g A GERAIS &5




CONSUTAR RELATORIOS

Disponivel no caso de uso:
“Consultar relatorios”

TORNAR REAL .. A MINAS
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIADE ESTADO DE SAUDE )
SUBSECRETARIA DE REGULACAQ EM SAUDE

SUPERINTENDENCIA DE PROGRAMAGAQ ASSISTENCIAL

SUS
facilMG

USUARIO: operador.tutorial

Operacao: , )
Acesso ao sistema SELECAO DA OPERACAQ
Siga os passos abaixo: ASSISTENCIAL

|dentificacdo do operador

Selegao de operagao Urgencia

Reservar Leito para Internacgao

Atalho Consultar Transferéncias em Curso
Acesso | Desconectar Regular Acesso (somente consulta)
Operagoes Atendimento Hospitalar

Cancelar Internacao

e . Q 8 Reinternar Paciente

CHAT  INFORMACOES = SUPORTE ACOMPANHAMENTO
Hospitalar

Consultar Dados do Laudo
Consultar Historico de Paciente
Consultar Historico do Paciente no Estabelecimento

Consultar Atividade de Regulagao
Leitos
Consultar Mapa de Leitos

Consultar Pacientes Internados

Consultar Indicadores
Operacional ¥

- MINAS oo
sus+ A GERAIS

EFICIENTE.




Aqui iremos exemplificar com o pacote “Hospitalar”. Para os demais BOSTJ'EEEECL |
pacotes, pode-se seguir 0s mesmos Passos.

2023-2026

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE SUS
SUBSECRETARIA DE EEGULAG.&‘DHEM SAUDE f ” 'I MG
SUPERINTENDENCIA DE PROGRAMAGAO ASSISTENCIAL aCl

USUARIO: operador.tutorial

Operacao:

Consultar Relatdrios SELECAO DO RELATORIOD

Siga os passos abaixo:

SEIE{F&B do relatorio 1. Selecione o I:lEl.l:DtE de relatorio. 5E‘|E‘Eiﬂl1ﬂ|’ O |]ﬂ':ﬂtf"
Configuracao do relatério - filtros A A
Eﬂnﬁguragﬁﬂ do relatério - 2. Cligue no nome do relatdrio para continuar. HOSPITALAR
agrupamento

Configuracdo do relatdrio - PACOTE v

formatacao/ exibicio

Lista de relatarios HOSPITALAR

Atalho Nenh - - AMBULATORIAL

Acesso [ Desconectar SNnLm registro enconirado. , PPI

OUperagies Primeira Anterior 1de 1 Préxima Ultima | SEGURANGA
AEDMF’M*JH%MEHTD
DISTRIEUI@&D DE MEQICAMEHTDS

= ) DISTRIBUICAQ ELETRONICA DE AIH/APAC

MATERMNO INFANTIL

CHAT INFORMACOES SUPORTE

MINAS 0o
DIFERENTE.

.
susmem = A GERAIS “r
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
SUBSECRETARIA DE REGULAGAQ EM SAUDE

SUPERINTENDENCIA DE PROGRAMAGAQ ASSISTENCIAL

SUS
facilMG

USUARIO: operador.tutorial

Operacgao:

Consultar Relatorios SELECAO DO RELATORIO

Siga os passos abaixo:

Selecao do relatorio 1. Selecione o pacote de relatério.

ConfiguracZo do relatdrio - filtros i . .

Configuraco do relatério - 2. Cligue no nome do relatorio para continuar.

agrupamento

Configurac3o do relatérnio - PACOTE HOSPITALAR ¥

formatacao/ exibicio

Lista de relatorios

Atalho ACOMPANHAMENTO OBSTETRICO E ACOMPANHAMENTO
Acesso [ Desconectar
Operagbes ACOMPANHAMENTO OBSTETRICO E ACOMPANHAMENTO INFANTIL.
INTERNACOES REALIZADAS i Selecionar o Relatério
o | Q INTERNACOES REALIZADAS desejado
‘m i | PACIENTES COM MAIS DE 15 DIAS DE INTERNAGAQ

PACIENTES COM MAIS DE 15 DIAS DE INTERNACAD

SOLICITACOES DE INTERNACAO/RESERVA NEGADAS

NEGATIVAS DE RESERVAS DE INTERNACOES POR ESTABELECIMENTOS HOSPITALARES.
SOLICITACOES DE INTERNACAQ/TRANSFERENCIA

SOLICITACOES DE INTERNACAQITRANSFERENCIA

' TEMPO DE CONFIRMACAOQ DE RESERVA DE LEITO
TEMPOC DE EDNFIF‘.MA@EG DE RESERVA DE LEITO

Primeira Anterior 1 de 1 Préxima Ultima

_ MINAS oo
Susigm A GERAlS
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS

SECRETARIA DE ESTADO D"E SAUDE _
SUBSECRETARIA DE REGULACAO EM SAUDE f r ®
acilMG

SUPERINTENDENCIA DE PROGRAMACAO ASSISTENCIAL

USUARIO: operador.tutorial

Operacao:
Consultar Relatorios

%iga os passos abaixo:
Selecio do relatdrio
Configuracao do relatorio -
filtros

Configuracdo do relatorio -
agrupamento

Configuragao do relatorio -
formatacio/ exibicdo

Atalho
Acesso ! Desconectar
Operagdes

30

CHAT INFORMAGOES = SUPORTE

CONFIGURAGCAO DO RELATORIO - FILTROS

Informe os dados que serdo utilizados para filirar as informacdes que serdo exibidas no relatdrio e cligue em Avancar.

PACOTE HOSPITALAR
RELATORIO INTERMACOES REALIZADAS

1. Wilize o campo de filtragem para selecionar az informacg des do relatorie, conforme
sua necessidade. Ao incluir informagdes para filtragem, soments os registros que
contenham essas informagoes serao exibidos.

Ir para o final da pagina

OBS: Os campos marcados com "*° 230 opcionais.

Campos de filtragem 2=

Micro de Destino*

Municipio de Destino*

Estabelecimento de
Destino® =

Micro de Origem*

Municipio do
Paciente* -

Paciente*

Diagnostico®

Subgrupo®

N oo MINAS e
A5 A GERAIS ..
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Eztabelecimento de
Destino®

Eztabelecimento de
Origem*

Faixa Etaria*

Carater de
atendimento*

Data Internagaoc*

Data Alta*

Data da Solicitagac®

Mandado Judicial® v
AlH Subsequente* v
Obito* v
Referéncia B
Intermunicipal® I

Internagdo Eletiva® v
Clinica complementar® v
Paciente Internado® R

Caso deseje alterar o modo de consulta vocé pode:
Alterar para modao de consulta direto

Alterar para modo de consulta direto

para selecionar todos os filtros e formatos
do relatério

-

Ll
SUS T SAUDE _
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GOVERNO
DIFERENTE.
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
SUBSECRETARIA DE REGULAGAOQ EM SAUDE
SUPERINTENDENCIA DE PROGRAMACAO ASSISTENCIAL

SUS
facil MG

LISUARIO: operador.tutorial

Operagao:
Consultar Relatorios MODO DE CONSULTA /Suge re-se gerar OS\

%iga os passos abaixo:
Selecio do relatrio
Configuracdo do relatdrio - filtros

relatérios com o tipo de

Informe os dados necessarios e cligue Concluir.

Configurag3o do relatorio - dados completos, para
agrupamento OB S: Os campos marcades com "** 580 opcionais.
Configuragdo do relatorio - g ter acesso a todos os
formatacao/ exibicao
¢ PACOTE HOSPITALAR . o

. ) Selecionar o tipo de exibicao de dados: dados do relatorio que
Atalho L2 LS INTERNAGOES REALLZADAS Resumido, Completo ou Somente Totals est a' erando
Acesan_f' Desconectar K g . J
Operagoes Exibicio de dados

Tipo ' Completo v |

aw- & a Modo de visualizacio Zl i ]
CHAT | INFORMACOES | SUPORTE KA\I em do T PO dA

Tamanho Fonte Fequena v

V4

Eepagamento Nenhum Y Para extrair o relatério em formato de Excel, visualizagdo CSV, que €
Orientagio Paisagem v / selecionar o0 modo de visualizacdo: tipo CSV 0 que permite visualizar
Tipo T, v os dados em Excel, é
Agrupamento I possivel gerar 0S
comee | " || Mesma pagina_ | relatérios nos formatos:
impressao (PDF), HTML

Campeo | Estabelecimento de [ ¥ || Ascendente v |
Campos de filtragem 2l Q texto. /

Ordenacdo 2l

MINAS oo,
A GERAIS =52
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Campos de filtragem 21

Macro de Destino®
Micro de Destino®

Municipio de Destino*

Eztabelecimento de
Destino®

Micro de Origem™
Macro de Origem*®

Municipio do
Paciente*

Paciente*
Diagnostico®
subgrupo*
Procedimento*
Clinica*

Clinica complementar®

Grupo*®

Eztabelecimento de
Destino®

Eztabelecimento de
Origem*

Faixa Etaria*

Carater de
atendimento®

Data Internagaoc*

Data Alta*

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

intervalo

intervalo

TORNAR REAL

O SUS IDEAL

Utilizar os filtros de acordo com
as informacoes desejadas.
Por exemplo, se deseja pesquisar
o procedimento solicitado:
TRATAMENTO DE ACIDENTE

WVASCULAR CEREBRAL - AVC
(ISQUEMICO OU
HEMORRAGICO AGUDO) deve-se
clicar nos trés pontinhos na linha
do procedimento.

sus+ soe N
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GOVERNO
DIFERENTE.
ESTADO
EFICIENTE.
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SUSfaal - Google Ch =

(i) M3o seguro | susfacilbmag.gov.br/////popups/selecao_cre.php?s_NOME_PACIENTE=AVCE&nome_visao=...

Assistente SUSFacil para selecao. o
PESQUISA .

1. Informe o dado necessario e cligue em Pesguisar.
2. Clique na optac desejada para confinuar.

INFORME jAvC | Pesquisar | N C/aso gueira visualizar

| " todas as opcoes do
CODIGO ~ v DESCRICAO & v . . 0 )
0303040149 TRATAMENTO DE ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL - AVC (ISQUEMICO OU HEMORRAGICO AGUDO) fl Itro' escrever A) € CI Icar
Primeiro Anterior 1 de 1 Préximo Ultimo - em PESC]UiSGf, que tOdaS
~ as opcoes do filtro

- estarao disponiveis para
|

- selecao
N %

Abrira uma nova janela, digitar o
procedimento solicitado e clicar em
Pesguisar e selecionar o procedimento

Carater de

atendimento® contem ¥ =

Data Internagdo* intervalo ¥

Data Alta* intervalo ~ -

MINAS ::u:

DIFERENTE.
ESTADO

GERAIS .
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Campos de filtragem 21

Macro de Destino®
Micro de Destino®

Municipio de Destino*

Eztabelecimento de
Destino®

Micro de Origem™
Macro de Origem*

Municipio do
Paciente*

Paciente*
Diagnostico®
subgrupo*®
Procedimento*
Clinica®

Clinica complementar*

Grupo*®

Estabelecimento de
Destino®

Estabelecimento de
Origem?*

Faixa Etaria®

Carater de
atendimento®

Data Internagac*

Data Alta*

TORNAR REAL
O SUS IDEAL

0 sistema permite que o usuario pesquise

um ou mais itens. Clicando ao lado do item,

abrira uma caixinha com as opgoes:

contem, diferente, igual e varios.

0303040149-TRATAMENTO DE ACIDENTE VASCULAR CEF

contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
diferente
iqual

varios
contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
contem ¥
intervalo ¥
intervalo ~

sus+ soe N
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I[E}zﬂ_::le';fcimenm de contem ¥ .
Micro de Origem*® contem ¥ e
Macro de Origem*® contem ¥ e
e contem ¥ :
Paciente* contem ¥ e / \
Diagnéstico* contem v _ Apos selecionar um
Subgrugo* contem v B item do filtro, que
Procedimento® varios ¥ 0303040149:0211020010: B exibira nessa tela, se
Clinica® contem ¥ | pesquisar outro, colocar
Clinica complementar* |contem ¥ . p O nto e Vi rg U I d (I )
Grupo® contem ¥ B depqls clicar nos 3
Estabelecimento de t pontinhos para a nova
Destino® contem ¥ _

e pesquisa
g::?ﬂaﬁfclmEMn de contem ¥
Faixa Etérig* contem ¥ Clicando em varios, o campo deve estar

vazio. & maneira de pesquisa € a mesma,

Carater de . . .
atendimento* contem ¥ clicar em 3 pontinhos e pesquisar os
Data Internacéio® tervalo ¥ procedimento desejados, um a um.
Data Alta* intervalo ¥
Data da Solicitagdo* intervalo v
Mandado Judicial® igual 4 v
Paciente Internado® igual v v |
Pibhitos | gl - | [ =] T

MINAS ::u:

DIFERENTE.
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Subgrupo*
Procedimento*
Clinica®

Clinica complementar*

Grupo*®

Eztabelecimento de
Destino®

Ezstabelecimento de
Origem*

Faixa Etaria*

Carater de
atendimento®

Data Internagac*
Data Alta*

Data da Solicitagao*
Mandadeo Judicial*
Paciente Internado*
Obito*

Referéncia
Intermunicipal*

Internagdo Eletiva*
Clinica complementar*

AlH Subsequente®

contem

varios

contem

contem

contem

contem

contem

contem

contem

intervalo

intervalo

intervalo

igual

igual

igual

igual

igual

igual

igual

Wioltar

TORNAR REAL
O SUS IDEAL

0303040145;0211020010;

Unico filtro obrigatorio é a data, mas
gquanto mais refinada for a busca, melhor.
Informamos também que o sistema nao
permite que a busca ultrapasse o limite de
365 dias, indica-se retirar periodos
pequenos.

01/05/2015

31/05/20148

Concluir

Definidos os filtros, clicar em
Concluir.

sus+ soe N
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Sera gerado o arquivo em planilha, para formata-lo seguir os passos

d Seg Ulr. Nl Paginalnicial  Inserir  layoutdaPagina  Férmulas | Dados @ Revisio  Exibicio 6o @ o P R
S S N ,'H . H (= Conexodes A 6\ Limpar = E = g- ‘P ‘{;_._[]. té {;:__ 'E
B Eis =T “@ ~ 7 e wWEe =R » L L S
. °3 Propriedades <> Reaplicar - N =
Do Da De De Outras Conexoes Atualizar %1 Classifidgr ~ Filtro 7 Texto para Remover Validacao Consolidar Teste de Agrupar Desagrupar Subtotal
Access Web Texto Fontes~ Existentes tudo~ = Editarlinks -7 Avancado | colunas Duplicatas de Dados ~ Hipoteses ~ v v
Obter Dados Externos \ Conexdes ClassWjcar e Filtrar Ferramentas de Dados Estrutura de Topicos ™
Al v (" |, v
’A-B_l*CD E F G | J K L | ™M | N o | illma T RE
1]
2 |,
3 |
5 |,"Neda Iniernagdo " "CPF do Paciente ","Paciente " "Data de Nascimento ","Municipio do Paciente
| 6 | nn " r
‘ L 4 ’
7 | "'ll ll'l
8 nmnn ni -
] ’ ’ Para formatar o arquivo em Excel,
"mnn "ni . - -
E ' ’ selecionar a primeira coluna.
nmnn m"ni
10§, ’ ’ Clicar em Dados e em seguida |
nn n
o L k Texto para Colunas |
| 12 ‘, l'l l'l
13 mnn ni
! ’ ’
| 14 | ll'll ll’l
! 15 i ll'll ll'l
16 ‘. Il’" ll'l
17 nn n
! ’ ’
18 mn ni
" ’ r
19 t "’ll ll’l
20 mnn "ni
’ ’ ’
21 i "'ll ll'l
22 nmn ni
L ’ r
‘ nn n
! ’ ’
24 | ll,ll ll'l
25 nn " v
] < z B~ — — — — — — — - =
4 4 » M| report (1) ~¥J | 4 il > El '
Pronto | Contagem: 230 |[55|[0) ] 100% (=) 0 o
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Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Formulas | Dados | Revisao Exibicdo A 0 o P =R |
? 3 D l-“\ n 2 b) Conexdes Al ‘Y K Limpar E*g —f Q’:- E Ib O%‘ ?j @3 M
| 9 =4 —J = s % Propriedades \@ Reaplicar “'" g - - - ==
Do Da De De Outras | Conexdes | Atualizar . %1 Classificar ~ Filtro 7 Texto para Remover Validacdo Consolidar Teste de Agrupar Desagrupar Subtotal
Access Web Texto Fontes Existentes | tudo~ &2 Editar Links ./ Avancado = colunas Duplicatas de Dados ~ Hipoteses ~ - v
Obter Dados Externos | Conexdes | Classificar e Filtrar l Ferramentas de Dados | Estrutura de Topicos M |
v (‘ ﬁ ’
A B C D E F G H | J K L M N 0 P Q R
| 10,
21 . :
30 O assistente de texto especificou os dados como Largura fixa.
4 |, Se estiver correto, escolha "Avancar’ ou escolha o tipo que melhor descreva seus dados.
5 |,"N2daIngernacdol | Tipo de dados originais | ","Data de Nascimento  ","Municipio do Paciente
| 6 Esoohaotbodeganpomemehofdescrevaseusdados:
7 @ Delimitado! aracteres como virgulas ou tabulagdes separam cada campo. I R
8 () Largura fixa -Campos s30 2 hados em COIUNSS CoNTespaces-eatie Cad a.campo.
5 — |
10 A i
Clicar em Delimitado e Avancar
|11
12 Visualizacdo dos dados selecionados:
13
14 & i (17 ¢ R
15 I@ Py o Pno Poma
e 4
16
= "N® da Internagdoc ","CPF do Paciente |~
18
19 oA =
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