
CADASTRO DE USUÁRIO EXTERNO 
 
Cadastro destinado à participação de usuários externos em processos administrativos junto ao Governo do 
Estado de Minas Gerais, independente de vinculação a determinada pessoa jurídica, para a realização de 
peticionamentos, cumprimento de intimações eletrônicas, visualização de processos e assinatura de contratos, 
convênios, termos, acordos e demais instrumentos congêneres. 
É importante ressaltar que caso o interessado já possua usuário externo cadastrado no Governo de Minas, não é 
necessário se cadastrar novamente. 
 
Cadastro Novo 
 
1º PASSO 
Preencha o formulário digital para cadastro no SEI! MG. 
 

 
2º PASSO 
Preencha e assine o Termo de Declaração de Concordância e Veracidade e reúna a documentação necessária 
descrita no termo. 
 



 
 
3º PASSO 
 
Envie os documentos do 2º passo para o e-mail, abaixo. Após o envio o setor responsável irá liberar o usuário 
externo para uso. 

Secretaria Estadual de Saúde - SES Alexandre Almeida sei@saude.mg.gov.br (31) 3916-0110 

Após o recebimento do email com liberação do usuário para acesso ao SEI externo, proceder o peticionamento 
eletrônico. 
 
PETICIONAMENTO ELETRÔNICO 
 
1° Passo  
 
Acessar o https://www.sei.mg.gov.br/sei/usuarioexterno 
 

 
2° Passo 
 
Clicar em Processo Novo  
 

 
 
 



3° Passo 
 
Pesquisar em tipo de processo: Opera Mais 
Clicar no nome do peticionamento: SES - Credenciamento de Prestadores Privados Opera mais, Minas 
Gerais 
 

 

4° Passo 
Preencher o formulário conforme os campos. 

 
 



No campo Formulário de peticionamento. Especificar: Nome do prestador. Ex: Hospital São Lucas. 
 

 
 
No campo documentos editar o arquivo Documento Principal: SES - Anexo IV - Quantitativa de 
Procedimentos.  
 

 
 
Após a edição, clicar em salvar. 
 

 
   
 
 
 
 
 
 



Em seguida em Documentos Essenciais, anexar os documentos listados no edital, clicando em escolher arquivo. 
 

 
 
Só poderão ser anexados arquivos em pdf. O n° de arquivos é ilimitado, não podendo exceder 40 Mb por 
arquivo. 
 
O tipo de documento carregado deve ser selecionado na listagem (“Documento”). 
Os arquivos carregados deverão ser renomeados, descrevendo o nome no campo “Complemento do Tipo de 
Documento”. 
Os arquivos podem ser digitais (especificar o formato como “Nato digital”), ou digitalizados, sendo necessário 
identificar o tipo de conferência do documento. No final das especificações clicar em adicionar. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Caso seja necessário poderão ser anexados ainda documentos complementares, não sendo obrigatório o 
preenchimento do campo distinto. O processo de carregamento do arquivo segue a mesma orientação dada 
anteriormente. 
 
 

 
 
 
Após finalização do preenchimento dos dados, clicar no ícone “Peticionar”. 
 

 


