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Tela inicial do SUSféCIlMG, TORNAR REAL ‘

Y 4 L] [ ]
acessada através do link http://www.susfacil.mg.gov.br
GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) fa"cil MG
Operacao:
Acesso ao sistema IDENTIFICACAO DO OPERADOR
iﬂgst?ﬁscgggsaliaggggém Informe nome do operador e senha e cligue em Avancar.
Selecdo de operacao
OPERADOR - Inserir "Iogin".
SENHA -> Inserir senha.
(R : .
N&o sou um robd - - Realizar valida¢ao do Captcha.

Privacidade - Termos

-> Clicar em Avangar

Procure manter o seu navegador atualizado em sua Ultima versdo, para melhor utilizacdo do SUSfACiMG.

IS

Obs.: "Login" e senha sao disponibilizados pela SES/MG, mediante apresentacao de o
- . . . sus+ woe MINAS =i

documento e termo de responsabilidade, e podem ser solicitados pelo e-mail = GERAIS -

"senha.susfacilmg@saude.mg.gov.br". ’



http://www.susfacil.mg.gov.br/

Siglas e Definicoes OSUSIDEAL

AlH: Autorizacao de Internacao Hospitalar.

Caso de uso: € uma descricao de comportamento ou operacao do sistema em termos de sequéncias de acoes.
Competéncia: més corrente.

CRRA: Central Regional de Regulacao Assistencial.

Estabelecimento executor: é o hospital que realiza a internacao e que esta localizado no territorio do municipio executor.

Estabelecimento solicitante: é o estabelecimento (ambulatorial ou hospitalar) onde o paciente consultou e recebeu a solicitacao
para internacao eletiva.

Laudo de AlH: é o formulario fisico utilizado para solicitar internacdes e preenchido pelo profissional que examinou o paciente.
Login: cadastro de um usuario para acesso ao sistema.

Pop-up: € uma janela extra que abre no navegador ao visitar uma pagina ou clicar em um link especifico.

SIMIS: Secretaria Municipal de Saude

SMS de origem do paciente: é a secretaria do municipio onde o paciente reside, a quem cabe solicitar internacdes eletivas pelo
SUSfacilMG.

SMS executora: é a secretaria do municipio em que se localiza o hospital que realizara o procedimento a ser viabilizado pela
internacao eletiva solicitada via SUSfacilMG, depois de autorizadas por seu médico regulador.

- MINAS o,
5"5+ A GERAIS -
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SMS DO EXECUTOR

- 4 AUTORIZAGAO DA
SOLICITAGAO DE
INTERNAGAO ELETIVA




Tela inicial do autorizador de internagdes oRARREAL |

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autonzador.sms

Operacao:
Acesso ao sistema SELECAO DA OPERACAD

Siga os passos abaixo: ASSISTENCIAL

Identificacdo do operador

Selecao de operagao Bl BN B B |
Atalho

Acesso | Desconectar 5 )

Operacdes Internacao Eletiva

=~ = I BN I
@ Autorizar aH = Clicar em “Autorizar AIH”
CHAT | INFORMACOES | SUPORTE L
NNl
HEE Eaaae H'EE NS Eam
I |
H
I BEE =
I BN
HYE BEE B
Obs.: No Submenu "Internacao Eletiva" do
unm - Menu "Assistencial, estao as funcionalidades
necessarias para as solicitacoes de AlH via
SUSfacilMG.

s O

MINAS oo,
susmm o A
= GERAIS -
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: - : TORNAR REAL
Situagoes que podem ser encontradas em “Autorizar AlIH". O SUS IDEAL

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autorizador.sms

Operagao:
Autorizar AlH ACOMPANHAMENTO DE ALITDRI?_'AI;.ED DE AIH

Siga os passos abaixo:
Acompanhamento de

. Selecione uma das situactes abaixo para continuar.
autorizagao de AlH £ g

Eletiva
igg;'n} Desconectar DESCRICAO TOTAL
Operagoes INTERNACAD AGUARDANDOQ AUTORIZACAD 1
- INTERNACAD AGUARDANDO AUTORIZACAD COM PENDENCIAS 0
ol & INTERMACAD AGUARDANDO AUTORIZACAD COM PENDENCIAS RESPONDIDAS 0
CHAT  INFORMAGDES | SUPORTE AUTORIZADA COM AGENDAMENTO NEGADO 0

Caso deseje pesquisar uma solicitagdo pelo paciente vocé pode:

Fesquisar por paciente

O

MINAS oo,
susmm o A
= GERAIS -
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. ~ TORNAR REAL
Detalhamento das Situacoes csusioea | (COGER

Internacao aguardando autorizacao: Laudo na tela do autorizador do municipio executor aguardando autorizacao.

Internacao aguardando autorizacao com pendéncias: Laudo na tela do municipio solicitante para que sejam respondidas as
pendéncias inseridas pelo autorizador do municipio executor.

Internacao aguardando autorizacao com pendéncias respondidas: Laudo na tela do autorizador do municipio executor para
analise das pendéncias respondidas.

Autorizada com agendamento negado: Laudo na tela do autorizador do municipio executor para nova analise.

MINAS oo,
SUS+ wone g
GERAIS ..
9



TORNAR REAL I

Selecionando a situacao “Internacao aguardando autorizacao”. O SUS IDEAL
GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) féCiI MG
USUARIO: autorizador.sms
Operacao:
Autorizar AlH ACOMPANHAMENTO DE ALITDRI?_'AI!;..ED DE AlH

Siga os passos abaixo:
Acompanhamento de

.. Selecione uma das situacbes abaixo para continuar.
autorizagao de AlH £ g

Eletiva
igggn ! Desconectar DESCH";'E‘H; - TOTAL
Operacoes INTERNACAO AGUARDANDO AUTORIZACAD i
- INTEHNHQ&D AGUARDANDO AUTDHIEAQ&D COM PENDENCIAS 0
., o @ INTEHNHQ&D AGUARDANDO AUTDHIE&QﬁD COM PENDENCIAS RESPONDIDAS 0
CHAT  |INFORMACOES = SUPORTE AUTORIZADA COM AGENDAMENTO NEGADO 0

Caso deseje pesquisar uma solicitagdo pelo paciente voceé pode:

Fesquisar por paciente

O

MINAS oo,
susmim e A HEWATS HiE

EFICIENTE
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Nessa tela serao exibidas as solicitacoes que aguardam autorizagao para os procedimentos a TORNAR REAL |
serem realizados no municipio. O SUS IDEAL

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) féCiI MG
USUARIO: autorizador.sms
Operagao:
Autorizar AlH SELECAQ DA SOLICITACAO

Siga os passos abaixo:

Acompanhamento de autorizacao 1. Clique no nome do paciente desejado para continuar.

de AlH
2. Informe os dados necessarios e clique em Pesquisar.
Atalho
Acesso ! Desconectar
Operagoes SITUAGAO INTERNACAQ AGUARDANDO AUTORIZACAD
' ‘l' e & 3 NUMERO DA SOLICITACAO
CHAT INFORMACOES = SUPORTE PACIENTE
ESTABELECIMENTO
PROCEDIMENTO

Pesquisar

Lista de solicitagdes
N° SOLICITACAO » v+ DATA/HORA » » DATALIMITE » v  PACIENTE » « PROCEDIMENTO = « ESTABELECIMENTO = + MUNICIPIO = +
I B o I I PACIENTE PARA O TUTORIAL 0407040099 - HERMNIOPLASTIA INGUIMAL (BILATERAL) | | H

O

MINAS oo,
susmim v A ERATS St
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Ao clicar no nome do paciente na tela anterior, é exibido os dados do laudo para analise

TORNAR REAL |
da solicitacao de internacgao eletiva hospitalar.

O SUS IDEAL

SUS
facil MG

USUARIO:

Operacao:
Autorizar AlH

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

VISUALIZACAO DA SOLICITACAQ
Analisar os dados do laudo, rolando até o

Siga 0s passos abaixo: final da pagina para visualizar as a¢oes

N Fara continuar a autorizacao clique em Avancar.
Acompanhamento de autorizacao

de AIH possiveis. |
Identificacao do paciente
Atalho NOME - PACIEMTE PARA O TUTORIAL
Acesso / Desconectar
Operagées NOME SOCIAL DO PACIENTE
RACA/COR PARDA
o @ 3 NOME DA MAE MAE PACIENTE PARA O TUTORIAL
‘ DATA DE NASCIMENTO - IDADE T N _
s L Abn SEXO FEMINING
PLANO DE SAUDE MAC
DOADOR DE ORGAOS NAQ INFORMADO
NOME DO RESPONSAVEL / CONTATO TESTE/
ENDEREGO -
MUNICIPIO DE RESIDENCIA H § N =

Medico Responsavel pelo Cadastro

CPF /| NOME _ H B BN B N H BB
CRM/UF T

OBSERVACOES IMPORTANTES TESTE

Solicitacéo

NUOMERO

SITUACAD INT. ELETIVA AG. AUTORIZAGAOD

MUNICIPIO SOLICITANTE H H N e

DATA-HORA DO CADASTRO

CPF !/ NOME PROFISSIONAL H N

ESTABELECIMENTO S0OLICITANTE

sus+w»-A

MINAS
GERAIS
12
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: . . : - . TORNAR REAL
Final da pagina com dados do laudo para selecionar a acao necessaria. O SUS IDEAL
CENTRAL REGULADORA DE ORIGEM Bl Bl B E'EeE B = H 'R -
PROCEDIMENTO SOLICITADO 0407040099 - HERNIOPLASTIA INGUINAL (BILATERAL)

DATA DA IHDH:A.{;.IE.D DO PROCEDIMENTO

CLINICA CIRURGICOS - CIRURGIA GERAL
CARATER DA IHTEHHA{:ED ELETIVA

GRAU DE PRI'DHIEAI;E.D ELETIVO

CENTRAL DE FIEGULAI;JEL-D ATUAL H

Justificativa da internagado

DIAGNOSTICO INICIAL K411 - HERMIA FEMORAL BILATERAL, COM GANGRENA
PRINCIPAIS SINAIS TESTE

E SINTOMAS CLINICOS

C-DHI]II;EIES QUE JUSTIFICAM TESTE

A INTERNACAO

PRINCIPAIS RESULTADOS DE TESTE

PROVAS DIAGNOSTICAS

Causas externas

DE SCHII;EID DO ACIDENTE NAO SE APLICA
Justificativas da Escolha do Paciente na Fila Eletiva

JUSTIFICATIVA Tempo habil para realizacdo do procedimento
DETALHAMENTO TESTE

¢ Alternativa 1

Caso deseje realizar outra operagdio na solicitagio vocé pode:  Alternativa 1: Se a solicitagao estiver apta a ser autorizada, clicar em “Avancgar”.

Alternativa 3 |~ Incluir pendéncias Alternativa 2: Caso nao seja possivel conceder autorizagao para internagao, clicar em
Alternativa 2 |- Negar autorizagéo “Negar autorizacao”.
ACESSaT DCOMEncias Alternativa 3: Caso haja necessidade de maiores informacgoes, clicar em “Incluir
pendéncias”.

@'

O

MINAS oo,
susmm o A
= GERAIS -
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Ao seguir com a “Alternativa 2”, o sistema direciona para a tela onde sera necessario informar

TORNAR REAL ‘
o motivo da negativa de autorizacao.

O SUS IDEAL

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autonzador.sms

Operagao:
Autorizar AlH NEGACAO DA AUTORIZAGCAQ
Siga os passos abaixo:
‘;‘g?ﬁmfﬂ” hamento de autorizacao Informe os dados solicitades e clique em Avancar para confinuar.
Atalho ] ]
Acesso / Desconectar N* SOLICITACAD
Operagoes ——
BACIENTE H - PACIENTE PARA O TUTORIAL =]
oe & MUNICIPIO DE RESIDENCIA N
CHAT | INFORMACOES | SUPORTE L hd
OBSERVAGOES
A

O

MINAS oo,
5"s+ “* A GERAIS “
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Apos selecionar o motivo da negacao, inserir observacoes, caso necessario, clicar em “Avancar’

» TORNAR REAL ‘
O laudo retorna para a SMS de origem para novo encaminhamento.

" O SUS IDEAL

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autonzador.sms

Operagao:
Autorizar AlH NEGACAO DA AUTORIZAGCAQ
Siga os passos abaixo:
‘;‘g?ﬁmfﬂ” hamento de autorizacao Informe os dados solicitades e clique em Avancar para confinuar.
Atalho ] ]
Acesso / Desconectar N* SOLICITAGAD
Operagoes —
BACIENTE H - PACIENTE PARA O TUTORIAL =]
oe @ MUNICIPIO DE RESIDENCIA N
Tl e MOTIVO NAQ FOI POSSIVEL AGENDAR O PROCEDIMENTO v
OBSERVAGOES
P

O

DOVERND
sus+ wone :?.“ENRAH?S

EFICIENTE
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Ao seguir com a “Alternativa 3”, o sistema direciona para a tela onde ser necessario informar TORNAR REAL |
qual motivo de pendéncia. O SUS IDEAL

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) féC“ MG
LUSUARIO: autonzador.sms
Operagao:
Autorizar AlH INCLUSAQ DE PENDENCIAS

Siga os passos abaixo:

Acompanhamento de autorizacao Informe os dados solicitados e clique em Concluir para confirmar a inclusdo de pendéncias.

de AlH
Lista de Motivos de Pendéncia
Atalho ] CUTROS
Acesso | Desconectar
Operagdes ] DADOS DO LAUDO INCONSISTENTES
|:| SIMAIS E SINTOMAS CLINICOS INCOMPLETOS OU INEXISTENTES
-‘H— @ 3 O RESULTADOS E PROVAS DIAGNOSTICAS INSUFICIENTES OU INEXISTENTES
CHAT INFORMACOES | SUPORTE
OBSERVAGCAOQ
o

Cancluir

Yaltar

O

MINAS oo,
susmim v A ERATS St
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Apos a inclusao de pendéncia, é possivel localizar o laudo através da situagcao “Internacgao TORNAR REAL
aguardando autoriza¢ao com pendéncias”, através do menu “Autorizar AIH". O SUS IDEAL |
Nesse caso, o laudo retorna ao municipio solicitante que deve responder a pendéncia (podendo ser

visualizado também no “Acompanhamento de autorizacao de AIH".

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autorizador.sms

Operagao:
Autorizar AlH ACOMPANHAMENTO DE ALITGRIEAQ&D DE AIH

Siga os passos abaixo:
Acompanhamento de

- Selecione uma das situactes abai<o para continuar.
autorizagao de AlH £ g

Eletiva
ig:al:gn ! Desconectar DESEHWE‘{T_ § TOTAL
Operagoes INTERNACAO AGUARDANDO AUTORIZACAD 0
- INTERNACAD AGUARDANDO AUTCORIZACAD COM PENDENCIAS 1
ol & a INTERNACAD AGUARDANDO AUTORIZACAD COM PENDENCIAS RESPONDIDAS 0
CHAT INFORMACOES | SUPORTE AUTORIZADA COM AGENDAMENTO NEGADO 0

Caso deseje pesquisar uma solicitagao pelo paciente voceé pode:

Fesquisar por paciente

O

MINAS oo,
susmim v A ERATS St
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Através da situacao “Internacao aguardando autorizacao com pendéncias respondidas”, é TORNAR REAL
possivel localizar os laudos que retornaram do municipio solicitante com respostas as O SUS IDEAL |
pendéncias inseridas pelo autorizador.

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autonzador.sms

Operacao:
Autorizar AlH ACOMPANHAMENTO DE AUTDHIEAI:;ED DE AlH

Siga os passos abaixo:

WELUITLIIETLT L Selecione uma das situaces abaixo para continuar.
autorizagao de AlH

Eletiva
igggn} Desconectar DESCRICAQ TOTAL
Operagoes INTERNACAQ AGUARDANDO AUTORIZACAD 0
- INTERNACAQ AGUARDANDO AUTORIZACAD COM PENDENCIAS 0
ol @ INTERNACAD AGUARDANDC AUTORIZACAD COM PENDENCIAS RESPONDIDAS 1
CHAT | INFORMAGDES | SUPORTE AUTORIZADA COM AGENDAMENTO NEGADO 0

Caso deseje pesquisar uma solicitagao pelo paciente vocé pode:

Fesquisar por paciente

O

MINAS oo,
susmim e A HEWATS HiE

EFICIENTE
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Apos se clicar no link “Internagcao aguardando autorizacao com pendéncias respondidas” da
pagina anterior, na tela seguinte, serao exibidas todas as solicitacoes com pendéncias

respondidas, para serem novamente analisadas pelo autorizador.

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

TORNAR REAL I
O SUS IDEAL

SUS

facilMG

USUARIO: autornizador.sms

Operagao:
Autorizar AlH

Siga os passos abaixo:
Acompanhamento de autorizacao
de AIH

Atalho
Acesso | Desconectar
Operagdes

_a; @

CHAT INFORMACDES = SUPORTE

SELECAO DA SOLICITACAO

1. Cligue no nome do paciente desejado para continuar.

2. Informe os dados necessarios e clique em Pesguisar.

SITUA{;iﬂ INTERNM;.ELG AGUARDANDO AUT'DHEM;.E;{} COM PENDENCIAS RESPOMNDIDAS

NUMERO DA SOLICITACAD

PACIENTE

ESTABELECIMENTO

PROCEDIMENTO

Pesquisar

Lista de solicitagdes

M*® SD'IJCITA(;ﬁ.Cl AT DATA/HORA » « DATA LIMITE » « PACIENTE =~ PROCEDIMENTO » « ESTABELECIMENTO » «

N PACIENTE PARA © TUTORIAL 0407030026 - COLECISTECTOMIA [ H

sus+w-A

MUNICIPIO = «

MINAS
GERAIS
19
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Ao se clicar no nome de algum paciente dos que aparecerem na tela anterior, sera exibido TORNAR REAL |

o laudo dele, para nova analise da solicitacao de internacao eletiva hospitalar. O SUS IDEAL
GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) fécil MG

USUARIO: autorizador.sms

Analisar os dados do laudo, rolando até o
final da pagina para visualizar as a¢coes
possiveis.

'U'I]Efﬂ_‘;ﬁﬂ: VISUA lem;.ﬁc} DA S0 LIEITM;E.G
Autorizar AlH

%iga os passos abaixo:
Acompanhamento de autorizacdo
de AlH

Fara continuar a autorizacdo clique em Avancar.

|dentificacao do paciente

Atalho NOME - PACIENTE PARA O TUTORIAL
A EIED LSRR TEAT NOME DA MAE MAE PACIENTE PARA O TUTORIAL
Operagoes

DATA DE NASCIMENTO - IDADE

-~ SEXO FEMININO
' ‘HF @ 3 PLANO DE SAUDE MAO

CHAT  /INFORMAQDES | GUPORTE DOADOR DE ORGAOS NAO INFORMADO
NOME DO RESPONSAVEL /| CONTATO TESTE {
ENDERECO H = Il Bl BN E'EE EhE L W H Bl =
MUNICIPIO DE RESIDENCIA Hn

Medico Responsavel pelo Cadastro

CPF | NOME  E E BN BN BB

CRM/UF

OBSERVACOES IMPORTANTES TESTE

Solicitagao

DATA DA INDICACAO DO PROCEDIMENTO H B

NUMERO I

SITUACAD INT. ELETIVA AG. AUTORIZACAD COM PENDENCIAS RESPONDIDAS

O

MINAS oo,
susmim e A HEWATS HiE

EFICIENTE
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: . . : - .. TORNAR REAL
Final da pagina com dados do laudo para selecionar a acao necessaria. O SUS IDEAL

Justificativa da internagao

DIAGNOSTICO INICIAL K&18 - OUTRAS COLECISTITES
PRINCIPAIS 3INAIS TESTE

E SINTOMAS CLINICOS

C'DHI]I(;E)ES QUE JUSTIFICAM TESTE

A INTERNACAD

PRINCIPAIS RESULTADOS DE TESTE

PROVAS DIAGNOSTICAS
Causas externas
DE SEHIGEG DO ACIDENTE NAQ SE APLICA

Justificativas da Escolha do Paciente na Fila Eletiva

JUSTIFICATIVA Critérios especificos de priorizacao
DETALHAMENTO TESTE
Pendéncia:
ST W - OPERADOR: autorizador.sms
- QUTROS
TESTE
Dados alterados do laudo:
EE B - OPERADOR: autorizador.sms

Resposta a pendéncia registrada pelo Autorizador do municipio ao gual o atendimento foi solicitado.

Frimeira Anterior 1 Proxima Ultima

¢ Alternativa 1

Caso deseje realizar outra operagio na solicitagio vocé pode: Alternativa 1: Se a solicitacao estiver apta a ser autorizada, clicar em “Avancar”.
Alternativa 3 |- Incluir pendéncias Alternativa 2: Caso nao seja possivel conceder autorizagao para internacao, clicar
Alternativa 2 | > Negar autorizagéo em “Negar autorizagao”.

Alternativa 3: Caso ainda haja necessidade de maiores informacgoes, clicar em
“Incluir pendéncias”.

MINAS oo,
susmim e A HEWATS HiE

Acessar ocorréncias

EFICIENTE
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Caso a solicitacao possa ser autorizada, de acordo com a avaliacao feita pelo avaliador, seguir TORNAR REAL ‘
com a “Alternativa 1”. Nesse caso, o sistema direciona para a tela abaixo, onde sera necessario ©O SUS IDEAL
informar o estabelecimento executor, para se concluir a autorizacao.

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) fa'cil MG

USUARIO: autorizador.sms

Operacgao: -
Autorizar AlH SELECAO DO ESTABELECIMENTO
Siga os passos abaixo: ) _ ) _
Acompanhamento de autorizacio Informe o estabelecimento desejado e cligue em Avancar para continuar.
de AlH
o n . ° " e A~ ° n °
Atalho N° SOLICITACAQ m Obs.: Clicar nas "reticéncias" ao final do
g‘;?‘;:g ﬁf’egﬁﬁm"ﬂﬂtﬂf ‘ ESTABELECIMENTO EXECUTOR \ campo, para abrir tela de pesquisa no banco
FONTE DE RECURSO DA AlH () Recurso Federal (MAC programado na PPI/MG ou FAEC) de dados do SUSfacilMG.
J= ) ; _ & () Recurso Federal (Estratégia de Cirurgias Eletivas do Ministerio da Saude)
NUMEROS DE AlH RESTANTES PARA
CHAT INFORMACOES = SUPORTE AUTORIZACAO
COMPETENCIA D Bl Pesquisar
TOTAL DE LEITOS/DIA CIRURGICOS NO
EXERCICIO
TOTAL PERMITIDO PARA CIRURGIAS
ELETIVAS
TOTAL AUTORIZADO 0
PERCENTUAL AUTORIZADO %o

I O

MINAS oo,
5"s+ “* A GERAIS “
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Pop-up exibido pelo sistema para pesquisar e escolher o estabelecimento onde sera realizado ¥ TORNAR REAL |
o procedimento. O SUS IDEAL

@ SUSfacil - Google Chrome — O X

SUS
facilMG

S GERAIS
- I = E AS GERAIS (SES-MG)

Assistente SUSTacil para selec
PESQUISA

USUARIO: . ) .
1. Informe o dado necessario e cligue em Pesquisar.

2. Cligue na opcdo desejada para confinuar.

Operacao

Autorizar| INFORME N B
Siga os pj

Acompani | cODIGO » ~ DESCRICAQ » «

de AlH

Atalho Frimeira Anterior 1 de 1 Proxima Ultima

Acesso |
Operacoe Apds localizar, selecionar o estabelecimento desejado.

FAEC)

CHAT |

O

MINAS oo,
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Com a informac3do do estabelecimento executor, é necessario selecionar a fonte de recursoda TORNAR REAL I

AlH que sera utilizada. Depois de preenchidos todos os campos, clicar em “Avancar”. O SUS IDEAL
GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) fa'cil MG

USUARIO: autorzador.sms

Operacao:

SELEﬂ;ﬁD DO ESTABELECIMENTO

Autorizar AlH
ig%';z rF1} r?asnigﬁtﬂt:ﬂii:tnrizan;ﬁ o Informe o estabelecimento desejado e cligue em Avancar para continuar.
e Obs.: O autorizador do municipio executor
Atalho N° SOLICITACAO — deve ficar atento para os nimeros de AlH que
Oporacies e ESTABELECIMENTO EXECUTOR — B ainda possuir no sistema. Do contrdrio, o
FONTE DE RECURSO DA AIH (U Recurso Federal (MAC programado na PPI/MG ou FAEC) estabelecimento escolhido nao conseguira
i & ) Recurso Federal (Estratégia de Cirurgias Eletivas do Ministério da Saide)  jnternar o paciente contemplado pelo laudo
- ormcoes s :ﬂ%&gﬁgfj‘“ RESTANTES PARA sob regulacdo. Se preciso, tera que entrar em
contato com o Setor da SES/MG responsavel
SIFETEEL. L Coquisar pela distribuicio eletrénica de faixas de AlH e
B solicitar outros nimeros para tanto.
TOTAL PERMITIDO PARA CIRURGIAS
ELETIVAS
TOTAL AUTORIZADO 0
PERCENTUAL AUTORIZADO %

O

- MINAS v,
susmgm = A HERATS FEE
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. . i N TORNAR REAL
Tela com os dados do laudo para confirmar autorizacao da internacao. O SUS IDEAL

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autorizador.sms

Operagao:
Autorizar AlH CONFIRMACAO DE AUTORIZACAD DA INTERNACAQ

Analisar os dados do laudo, rolando até o
S baixo: . ;. . . ~
A'cgn?nc;;sar?r?asnsqgﬁtg dﬂﬁ;tnriza;ﬁﬂ final da pagina para confirmar a autorizacao.

de AIH Fara confirmar autﬂriza*;ﬁu da intemaqﬁu cliqgue em Concluir.

Identificacao do paciente

ifﬂ;':'n | Desconectar PACIENTE I - PACIENTE PARA O TUTORIAL =
Operagoes —
NOME DA MAE MAE PACIENTE PARA O TUTORIAL
¥ ol @ NUMERO DO PRONTUARIO
DATA DE NASCIMENTO - IDADE
CHAT  /INFORMAGDES | SUPORTE SEXO EMINING
NOME DO RESPONSAVEL TESTE

TELEFONE DO RESPONSAVEL
ENDEREGCO Hl .
BAIRRO

ESTADO DE RESIDENCIA
MUNICIPIO DE RESIDENCIA

Solicitacao

NUMERO
SITUACAD INTERMAGCAQ AGUARDANDO AUTORIZACAQ COM PENDENCIAS RESPONDIDAS
DATA - HORA

ESTABELECIMENTO SOLICITANTE | H B I

O

MINAS oo,
susmm o A
= GERAIS -
25




: . . : L. TORNAR REAL
Final da pagina com dados do laudo para concluir a autorizagao. O SUS IDEAL

PRINCIPAIS SINAIS E -
SINTOMAS CLINICO 3 TESTE

C'DHI]II;EZIE 5 QUE JUSTIFICAM
A INTERNACAO TESTE

PRINCIPAIS RESULTADOS DE
PROVAS DIAGNOSTICAS TESTE

Executor

COMPETENCIA

MUNICIPIO |
ESTABELECIMENTO =
PROFISSIONAL EXEC. SUGERIDO

Causas externas

DEFINICAO DO ACIDENTE NAO SE APLICA

Justificativas da Escolha do Paciente na Fila Eletiva

JUSTIFICATIVA Critérios especificos de priorizacado
DETALHAMENTO TESTE
Pendéncia

S W N - OPERADOR - autorizador.sms
- DUTROS

TESTE

Resposta da pendéncia

Resposta a pendéncia registrada pelo Autorizador do municipio ao qual o atendimento foi solicitado.

Cancluir

O

MINAS oo,
susmim e A HEWATS HiE
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Tela com aviso de que a operacao foi finalizada com sucesso. TORNAR REAL ‘
Apos esse passo, o laudo é exibido na tela do estabelecimento executor para agendamentoda O SUS IDEAL

internacgao eletiva solicitada/autorizada via SUSfacilMG.

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autonizador.sms

Operacao:

Autorizar AlH OPERAGCAQ FINALIZADA COM SUCESSO

Siga os passos abaixo:

‘;‘g?ﬁmfﬂ” hamento de autorizacao Para retornar a lista de situacBes clique em Voltar.
Atalho

Acesso | Desconectar

operagoes

50

CHAT INFORMAGOES | SUPORTE

O

MINAS oo,
susmim v A ERATS St
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Apos ter o agendamento negado pelo estabelecimento, € possivel localizar o laudo atravésda  TORNAR REAL
situacao “Autorizada com agendamento negado”, no menu “Autorizar AIH". O SUS IDEAL |

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO- autonzador.sms

Operagao:
Autorizar AlH ACOMPANHAMENTO DE AUTDRI?_'AQ.ED DE AlH

%iga os passos abaixo:
Acompanhamento de

. Selecione uma das situacoes abaixo para continuar.
autorizacao de AlH £ g

Eletiva
igzsn :' Desconectar DESEHIGE?‘ - TOTAL
Operagoes INTERNACAO AGUARDANDO AUTORIZACAD 0
- INTERNACAD AGUARDANDO AUTORIZACAD COM PENDENCIAS 0
e, b @ INTERNACAD AGUARDANDQ AUTORIZACAD COM PENDENCIAS RESPONDIDAS 0
CHAT | INFORMAGDES | SUPORTE AUTORIZADA COM AGENDAMENTO NEGADO 1

Caso deseje pesquisar uma solicitagdo pelo paciente vocé pode:

Fesquisar por paciente

O

MINAS oo,
susmim e A HEWATS HiE
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Na tela abaixo, serdo exibidas as solicitacbes que tiveram agendamentos negados por TORNAR REAL |
estabelecimentos, para serem novamente analisadas pelo autorizador. O SUS IDEAL

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) fécil MG

USUARIO: autorizador.sms

Operagao:
Autorizar AlH SELEGAO DA SOLICITAGAOD

%iga os passos abaixo:

’;‘:?ﬁm_?ﬂ” hamento de autorizacao 1. Cligue no nome do paciente desejado para continuar.
2. Informe os dados necessarios e cligue em Pesquisar.

Atalho
Acesso | Desconectar
Operagoes SITUAGAD AUTORIZADA

' ﬁll ke & 8 NUMERO DA SOLICITAGAOD

CHAT INFORMAGOES = SUPORTE PACIENTE

ESTABELECIMENTO

PROCEDIMENTO

Pesquisar

Lista de solicitagies
N*® SDIJCITAI;ECII AT DATA/HORA =~ « DATA LIMITE »~ « PACIENTE « « PROCEDIMENTO » « ESTABELECIMENTO » « MUNICIPIO » =

N | Bl B H PACIENTE PARA O TUTORIAL 0407030026 - COLECISTECTOMIA ET N ||

O

MINAS v
susmgm - A CERALS -

EFICIENTE
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Ao se clicar no nome de algum dos pacientes que aparecem na tela anterior, sera exibido o TORNAR REAL |

laudo dele, para nova analise da solicitacao de internacao eletiva hospitalar. O SUS IDEAL
GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) fécil MG

USUARIO: autorizador.sms

Analisar os dados do laudo, rolando até o
Operagao: i i . 7 . . . ~
e VISUALIZACAO DA SOLICITACAO final da pagina para visualizar as a¢oes

Siga os passos abaixo: possivels. J

- Fara continuar a autorizacao clique em Avancar.
Acompanhamento de autorizacao

de AlIH
Identificacao do paciente
Atalho NOME W _ PACIEMTE PARA O TUTORIAL
Acesso / Desconectar NOME DA MAE MAE PACIENTE PARA O TUTORIAL
Operagoes
DATA DE NASCIMENTO - IDADE |
— SEXO FEMIMING
R . . i "
‘ PLANO DE SAUDE MNAD
CHAT INFORMACOES & SUPORTE DOADOR DE ORGAQS MAQ INFORMADO
NOME DO RESPONSAVEL /| CONTATO TESTE /
ENDERECO H BEEea HE B'E B E'EE e i u H BN B
MUNICIPIO DE RESIDENCIA I

Medico Responsavel pelo Cadastro

CPF | NOME B B BN BN B B b
CRMIUF

OBSERVACOES IMPORTANTES TESTE

Solicitagao

DATA DA INDICACAOQ DO PROCEDIMENTO 00

NUMERO N

SITUACAD SOL. ELETIVA COM AGENDAMENTO NEGADQ

O

MINAS v
susmgm - A CERALS -

EFICIENTE
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Final da pagina, com dados do laudo, onde é possivel visualizar ocorréncia referente ao TORNAR REAL |
agendamento negado e selecionar a acao necessaria. O SUS IDEAL

Causas externas
DE SCHIt,‘.ﬁﬂ DO ACIDENTE NAQ SE APLICA

Justificativas da Escolha do Paciente na Fila Eletiva

JUSTIFICATIVA Criterios especificos de priorizacao
DETALHAMENTO TESTE
Pendéncia:
SR U - OPERADCR: autorizador.sms
- OUTROS
TESTE

Dados alterados do laudo:
U U - OPERADOR: autorizador.sms

Resposta a pendéncia registrada pelo Autorizador do municipio ao qual o atendimento foi solicitado.

FPrimeira Anterior 1 Proxima Ultima

Agendamento Negado

DATA-HORA . + ESTABELECIMENTO . +  MEDICO (CPFICRM) « + MOTIVO « v OBSERVAGCOES

[ H MAQ HA DATA DISPONIVEL PARA AGENDAMENTO NA COMPETENGIA
e [ SOLICITADA

W

Primeira Anterior 1 Proxima Ultima

¢ Alternativa 1

Caso deseje realizar outra operagac na solicitagao vocé pode:

Alternativa 3| = Incluir pendéncias
Alternativa 2| = Negar autorizacio

Alternativa 1: Se a solicitacao estiver apta a ser autorizada, clicar em “Avancar”.

Alternativa 2: Caso ainda haja necessidade de maiores informacgoes, clicar em
“Incluir pendéncias”.

Alternativa 3: Caso nao seja possivel conceder autorizagao para internagao, clicar
em “Negar autorizagcao”.

Acessar ocorréncias

MINAS v
susmgm - A CERALS -

EFICIENTE
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Caso a solicitacao possa ser encaminhada novamente a algum estabelecimento executor, TORNAR REAL I
seguir com a “Alternativa 1”. O sistema direciona para a tela onde sera necessario informar o O SUS IDEAL
estabelecimento executor.

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autorizador.sms

Operacao: o
Autorizar AlH SELECAOQ DO ESTABELECIMENTO
Siga os passos abaixo: ) . ) .
Acompanhamento de autorizacéo Informe o estabelecimento desejado e cligue em Avancar para continuar.
de AlH
N .
Atalho N® SOLICITACAO i
Acesso | Desconectar ESTABELECIMENTO EXECUTOR Bl |
Operagoes
FONTE DE RECURSO DA AlH () Recurso Federal (MAC programado na PPI/MG ou FAEC)
2 - & ® Recurso Federal (Estratégia de Cirurgias Eletivas do Ministério da Saude)
NUMERO S DE AlH RESTANTES PARA
CHAT INFORMACOES SUPORTE AUTORIZACAO
COMPETENCIA B Bl Pesquisar
TOTAL DE LEITOS/DIA CIRURGICOS NO
EXERCICIO
TOTAL PEEMITIDO PARA CIRURGIA S
ELETIVAS
TOTAL AUTORIZADO 0
PERCENTUAL AUTORIZADO %%

- MINAS :o.
5"S+ A GERAlS “
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i . i N TORNAR REAL
Tela com os dados do laudo para confirmar autorizacao da internacao. O SUS IDEAL
GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS SUS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG) féC“ MG

USUARIO: autornzador.sms

Operacao:
Autorizar AlH CONFIRMAGCAQ DE AUTORIZACAQ DA INTERNACAO

Siga os passos abaixo:
Acompanhamento de autorizacao

de AIH Para confirmar autorizacao da internacdo cliqgue em Concluir.

Identificacdo do paciente

Atalho ——
Acesso / Desconectar PACIENTE SN - PACIENTE PARA O TUTORIAL “:ﬁ_
Operagoes —L

NOME DA MAE MAE PACIENTE PARA C TUTORIAL

Nl & NUMERO DO PRONTUARIO

DATA DE NASCIMENTO - IDADE
CHAT  |INFORMACOES | SUPORTE SEXO EEMINING
NOME DO RESPONSAVEL TESTE
TELEFONE DO RESPONSAVEL

ENDERECO Il =
BAIRRO

ESTADO DE RESIDENCIA
MUNICIPIO DE RESIDENCIA

Solicitacao

NUMERO
SITUAGAD SOL. ELETIVA COM AGENDAMENTO NEGADO

DATA - HORA |
|

ESTABELECIMENTO S0OLICITANTE H N |

O

SOVERND
sus+ wone E‘IENRAH?S T

EFICIENTE
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TORNAR REAL

Final da pagina, com dados do laudo, para se concluir a autorizagao. O SUS IDEAL
PRINCIPAIS SINAIS E -
SINTOMAS CLINICO S TESTE
C{]HI]II;E)ES QUE JUSTIFICAM
A INTERNACAO TESTE
PRINCIPAIS RESULTADOS DE
PROVAS DIAGNOSTICAS TESTE
Executor
COMPETENCIA Il EE
MUNICIPIO I
ESTABELECIMENTO =

PROFISSIONAL EXEC. SUGERIDO
Causas externas
DEFINICAO DO ACIDENTE NAQ SE APLICA

Justificativas da Escolha do Paciente na Fila Eletiva

JUSTIFICATIVA Criterios especificos de priorizacado
DETALHAMENTO TESTE
Pendéncia

- OPERADCR : autorizador.sms
-QUTROS

TESTE
Resposta da pendéncia

Resposia a pendéncia regisfrada pelo Autorizador do municipio ao qual o atendimentio foi solicitado.

vialtar Concluir

@T

O

MINAS oo,
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Tela com aviso de que a operacao foi finalizada com sucesso. TORNAR REAL ‘
Apos esse passo, o laudo é exibido na tela do estabelecimento executor para agendamento. O SUS IDEAL

SUS
facil MG

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS (SES-MG)

USUARIO: autornzador.sms

Operacao:

Autorizar AlH OPERAGCAO FINALIZADA COM SUCESSO

Siga os passos abaixo:

QEATI—?EH hamento de autorizacao Para retornar a lista de situacbes clique em Voltar.
Atalho

Acesso / Desconectar

operagoes

50

CHAT INFORMAGOES = SUPORTE

O

DOVERND
sus+ wone :?.“ENRAH?S

EFICIENTE
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SMS DO EXECUTOR

FLUXOS E PRAZOS

SUS
facilMG




Fluxos e Prazo — SMS do EXECUTOR

TORNAR REAL
O SUS IDEAL

CONFORME TELA DA SMS DO MUNICIPIO EXECUTOR PELO MODULO ELETIVO DO SUSfacilMG

PRAZO OBEDECIDO PELO SISTEMA

para a internagao no sistema (cancelamento automatico apos o prazo)

ESTAGIO OPERADOR QUE DARIA CONTINUIDADE
DO FLUXO ELETIVO A:: FLUXO ELETIVO PARA A CONTINUIDADE DO FLUXO ELETIVO PRAZO
SEGUNDO MANUAL DO MODULO ELETIVO DO SUSficilMG
Autorizar AlH - 10 dias (cancelamento automatico apos o prazo) 10 dias
Snlicitagﬁc: ag:uardandn autorizacao Operador técnico da SMS de origem do paciente O sistema aguardara 5 I:.iias pe:la realizacdo de alguma operacdo £ diac
com pendéncia (cancelamento automatico apds o prazo)
Snlicitagﬁc: ag.uardandn .autc:-rizat;ﬁn Autorizador - SMS executora O sistema aguardara 5 I:.iias pe:la realizagdo de alguma operacao £ diac
com pendéncia respondida (cancelamento automatico apds o prazo)
Snlicit?gﬁinegada pelo autorizador Operador técnico da SMS de origem do paciente Sem prazo definido - 9{.} dias de :uralidade da snlic:itat;ﬁn- nc:-.sistema. 0 Iaudc:-.ﬁca paradn.afé q'l_je 4] 30 diac
(Autorizacdo negada) operador da SMS de origem realize uma operacdo ou termine o prazo de validade da solicitacao.
Autorizacao cancelada Operador tecnico da SMS de origem do paciente Prazo de validade da solicitagdo no sistema 90 dias
Consultar, Reimprimir Saiote de O prazo de disponibilidade de um saiote é de 15 dias. Apos esse periodo o saiote e excluido do sistema, 15 di
- . ias
Autorizacao de AlH mas sem invalidar a numeracao (que podera ser obtida através do RELATORIO DE AlH POR PACIENTE).
O sist dara 10 di I lizac3o de al 3
Solicitacdo aguardando agendamento Operador do estabelecimento SIstema agtiardara o e F:E A reallzagac de alglima operagac 10 dias
(cancelamento automatico apés o prazo)
v Solicitacdo fica guardada no sistema aguardando um prazo de 12 horas antes do horario de internacao
Internacdo agendada - ) ] ) ) . N 12 horas
informada pelo estabelecimento para ser enviada automaticamente a Central de Regulacao.
e e i O sistema aguardara 5 dias pela realizagdo de alguma operacdo i
Solicitagcdo com agendamento negado Autorizador - SMS executora o ] 5 dias
(cancelamento automatico apés o prazo)
e w i O sistema aguardara 5 dias pela realizacdo de alguma operacdo i
Solicitacdo com agendamento cancelado | Autorizador - SMS executora o ) 5 dias
(cancelamento automatico apés o prazo)
Solicitacdo aguardando regulagdo Médico regulador da Central de Regulacado 24 horas apos a hora informada para a internagao (cancelamento automatico apos o prazo) 24 horas
Solicitacdo aguardando reserva Medico regulador da Central de Regulacao 24 horas apos a hora informada para a internacdo (cancelamento automatico apos o prazo) 24 horas
Solicitacdo aguardando confirmacdo ] ) ] ] » L )
4 Operador do estabelecimento 24 horas apos a hora informada para a internacdo (cancelamento automatico apos o prazo) 24 horas
e reserva
Apd do leit lizad I tral d lacdo, 24 h tar da data e hora inf d
Solicitag@o com internacao permitida Operador do estabelecimento pos a feserva do letto realizada pefa central de reghiagao oras @ contar ta tata & hora informadas 24 horas

Solicitacdo cancelada

Operador técnico da SMS de origem do paciente

Sem prazo definido, operador deve dar ciéncia ao ocorrido.

sus+w»-A

MINAS
GERAIS
37

O

SOVERND
DIFERENTS
EaTADO
EFICIENTE



Fluxos e Prazo — SMS do EXECUTOR B°s"‘{f§‘}§§§f ’ | %

Aiitoe " 10 DIAS - S DIAS -
utorizar —_— *vezquereceber ) 2*vez que
laudo receber laudo
| imi 15 DIAS -
! e — (5%
Reenviar
S DIAS -
solicitacao P e T
SMS ou negativa
Executora
Cancelar —
autorizacao S DIAS
Incluir -
S DIAS -
pendéncia ——% __ 10DIAS- - |
1vnzgnerec¢ber D 2vnz" mla o
g 10 DIAS -
autorizacao — o ;
laudo

MINAS oo,
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CONTATOS. e |

** E-mails:

1)  Solicitacdes de suporte para o Mdédulo Eletivo do SUSfacilMG (Problemas e
dificuldades para operar o sistema) devem ser enviadas para:

-> susfacilmg.eletivas@saude.mg.gov.br

2)  Criacao ou Reativacao de Logins e de senhas de acesso ao SUSfacilMG devem ser
solicitadas pelo e-mail:

- senha.susfacilmg@saude.mq.qov.br

3) Informacdes sobre distribuicao eletrénica de niumeros de AlH pelo SUSfacilMG:
E-mail: = aih.susfacil@saude.mgqg.gov.br Contato: (31) 3915 - 9989

¢ Numeros de telefones para informacoes
(Diretoria de Estratégias em Regulacao Eletiva - DERE):

> (31) 3915 - 9966

»>(31) 3916 - 0719

- MINAS :o.
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