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Analise de Solicitacoes de
medicamentos do CEAF
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Fluxo de solicitacao de medicamentos

Rotina

@ 45 dias
as

ENTRADA DE PROCESSOS » TRIAGEM PELOS TECNICOS ~ ————————— ANALISE PELAS PARECERISTAS —— SAIDA DOS PROCESSOS

UAI & URS N. Central ; i N. Central URS




ez | OR
Fluxo de solicitacao de medicamentos
Via Rapida

ENTRADA DE PROCESSOS > TRIAGEM PELOS TECNICOS ~ ————————— ANALISE PELAS PARECERISTAS —— SAIDA DOS PROCESSOS

UAI & URS URS URS URS

Anemia em pacientes com Hepatite C
Anemia na Doenca Renal Crénica
Dor crénica
Esclerose Lateral Amiotrofica - ELA
Fenilcetonuria
Fibrose Cistica
Hipoparatireoidismo pos-procedimento
Neutropenia em pacientes com Hepatite C
Sindrome de Guillain-Barré
Transplantes (varios PCDT/Resolucées)

o MINAS =,
susugm - A SERAIS -

EFICIENTE
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Demanda x Capacidade de analise
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Evolucao do elenco cosnea | O
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Plano de acao - Eixos

Capacidade de
analise

Educacao
Monitoramento continuada &
Comunicacao

Melhorias de
processos de
trabalho

Peticionamento
Eletronico
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Capacidade de analise TERIAAR s | “E}

)

e Forca tarefa com foco na fila de
espera de processos para Diabetes
Mellitus — Solicitacdo de Glargina

(4.127 processos); Inicio 22 Turma

Treinamento 22 Turma
o 08/04/24
Inicio 12 Turma

Treinamento 12 Turma
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Capacidade de analise

e Perfil dos colaboradores

‘_’_'_'_\!9_!’_'_-_9____________________________________________________._5_'_"_5'_"_[_’_5____________1'_"_9_"__3_'_!

| | 1 | |

MGS lAt_IVQ ________________ 1_]L5_|
s |_D_g_s_|_s_’§§_r_1_t_¢________1___4____!

l MGSTotal : _______________________ 1_1_9_: Selecdio de nova turma
| iA_t_iyc_)________________1___1_6_5___; de servidores em

! Desistente 3 andamento.
SERVIDOR EFETIVO OU CONTRATADO o o i Zm

| !_R_e_al_s_t{?_'_f_\_atlve_1____1____!

'SERVlDOR EFETIVO OU CONTRATADO Total ' ' 21 '

ITotal Geral | 40 !
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2023 - 2028

Capacidade de analise

e Resultados alcancados

Monitoramento em tempo real

\Eluantidade de processos analisados: 1113‘
\Quantidade de horas trabalhadas: 1033
Més Soma de Quantidade de processos Soma de Quantidade de processos com
analisados (conferéncia via SIGAF) pendéncias.
4 1082 41
5 87 3
Total Geral 1169 44



https://saudemg.sharepoint.com/:x:/s/SES-SAF-PETQualificaNUGESMed/EfUGSfJ42rhJq3YxycIorE8BBtCXQGop0_yKDS_PZ1vCaA?e=z2oFcm&nav=MTVfezAwMDAwMDAwLTAwMDEtMDAwMC0wODAwLTAwMDAwMDAwMDAwMH0&wdOrigin=TEAMS-WEB.p2p_ns.rwc&wdExp=TEAMS-TREATMENT&wdhostclicktime=1714503960778&web=1&isSPOFile=1
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Capacidade de analise

e Acoes de médio prazo
e Solicitacao a COFIN para pagamento de horas
extraordinarias de trabalho por servidores;

eSolicitacdo de realizac@o de Processo Seletivo ou

Contratacdo emergencial via MGS de 20 colaboradores
para trabalhar na fila de processos aguardando analise
(mais de 25 mil processos;

e Ganho estimado de 3.500 processos por semana no
maximo da producéo, 14.000 processos por mes;

e Tempo estimado para “zerar” a fila — 3 a 4 meses a
depender do numero de dias uteis trabalhados.
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Capacidade de analise

e Acoes de longo prazo

e Manutencdo de 25 colaboradores na equipe de analistas
para manter a rotina;

e Revisdo da lista de condicées de saude para atendimento
de “via rapida” pelas farmacias regionais;
e Fstudo sobre descentralizacdo do processo de anadlise

para o nivel regional ou terceirizacdo do servico de analise
para instuicdo especializada neste servico.
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Educacao continuada & Comunicacao

e Producao de cartilha para orientacao sobre Jornada
o do Paciente — em fase final de elaboracao para
ES
B Transplantes;

Sou paciente * Revisdo de documentos disponiveis no site da SES

hbahwiedll pPara orienta¢do a abertura de processos, comegando
como obter meu

medicamento? por aqueles de atendimento por “Via Rapida” — INAFF;
N eflaboracdo de Guias Rapidos de Analise — INAFF;

e Fstabelecimento de cronograma para rotina de
treinamentos e atualizacdo para analistas do CEAF e
Prescritores.
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Melhoria de processos de. trabalho

e Priorizacao da analise por condicao de saude;

PCDT

ACROMEGALIA HIPERPLASIA ADRENAL CONGENITA

ANEMIA HEMOLITICA AUTOIMUNE HIPOPARATIREOIDISMO

ARTRITE IDIOPATICA JUVENIL ICTIOSES ’ )

ARTROPATIAS ENTEROPATICAS IMUNODEFICIENCIA PRIMARIA PREDOMINANCIA ANTICORPOS
ASMA — MEPOLIZUMABE INSUFICIENCIA ADRENAL ’

ASMA — OMALIZUMABE INSUFICIENCIA PANCREATICA EXOCRINA

LINFANGIOLEIOMIOMATOSE

MIASTENIA GRAVIS
MUCOPOLISSACARIDOSE

POLINEUROPATIA AMILOIDOTICA FAMILIAR

COLANGITE BILIAR PRIMARIA

DERMATOMIOSITE E POLIMIOSITE

DIABETES INSIPIDO

DISTURBIO MINERAL E OSSEO — MAIS DE UMA TERAPIA

PTIRIASE
DOENCA DE GAUCHER SRR (T
DOENCA DE PAGET RAQUITISMO E OSTEOMALACIA
DOENGCA DE WILSON SINDROME DE FALENCIA MEDULAR
DOENCA FALCIFORME SINDROME DE TURNER
ENDOMETRIOSE SINDROME MIELODISPLASICA DE BAIXO RISCO
ESCLEROSE SISTEMICA SINDROME NEFROTICA
HEPATITE AUTOIMUNE SOBRECARGA DE FERRO
HIDRADENITE SUPURATIVA UVEITES 331 Processos
S analisados no
Status Total % od
: periodo
Aumentou a fila 5 13%

Fila inicial zerada 10 26%
Reducao da Fila 23 | 61% sus+ wee A MINAS i

GERAIS 25
Total 38 | 100%
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Peticionamento Eletronico

e Contratualizacao do BPMS - Implementacao do
sistema BPMS - Fase 1: Substituicao do SEl;
Implementacao do sistema BPMS - Fase 2:
Integracao com outros sistemas;

e|mplementacao do sistema BPMS - Fase 3:
Disponibilizacdo pro cidadao / prescritor;
e|mplementacao do sistema BPMS - Fase 4:

Inteligéncia artificial.

sus+ woe A MINAS :oiic
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Monitoramento

* Indicadores:
e 1 — Reducao do passivo;
e 2 — Reducao do tempo de resposta ao cidadao, apos
solucao do passivo




EU CONTRIBUO PARA

TORNAR
REAL OBRIGADO!

0 SUS
IDEAL




