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1. INTRODUCAO

Este procedimento estabelece as diretrizes para elaboracdo do Relatério de Inspecéo
em empresas especializadas na prestacao de servigos de controle de Vetores e Pragas
Urbanas, a fim de padronizar o contetdo do relatério.

As inspecdes sao realizadas pelos inspetores municipais e estaduais do estado de Minas
Gerais com base no regulamento sanitario vigente que versa sobre Boas Préticas
Operacionais (BPO) para empresas especializadas na prestacao de servicos de controle
de Vetores e Pragas Urbanas, e como produto temos o Relatério de Inspecéo.

A necessidade de se estabelecer um padréo para este tipo de documento se baseia na
harmonizacdo dos Relatérios de Inspecado, estabelecendo um conteddo minimo de

informacdes e definindo um modelo de documento a ser seguido.

2. OBJETIVO
Padronizar e orientar sobre a elaboracdo do Relatério de Inspecdo como produto da
verificacdo do cumprimento das BPO das empresas especializadas na prestacdo de

servigos de controle de Vetores e Pragas Urbanas.

3. ABRANGENCIA
Inspetores sanitarios, estaduais e municipais, que realizam as atividades de inspecéo
em empresas especializadas na prestacao de servigos de controle de Vetores e Pragas

Urbanas.

4. REFERENCIAS
e Decreto Federal n°. 8077, 14 de agosto de 2013: Regulamenta as condi¢des para
o funcionamento de empresas sujeitas ao licenciamento sanitario, e o registro,
controle e monitoramento, no ambito da vigilancia sanitaria, dos produtos de que
trata a Lei n°® 6.360, de 23 de setembro de 1976, e da outras providéncias.
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e Lei Estadual n°. 13.317, de 24 de setembro de 1999: Codigo de Saude do Estado
de Minas Gerais.

e Lei Estadual n°. 22.447, de 22 de dezembro de 2016: Altera a Lei n® 13.317, de
24 de setembro de 1999, que contém o Codigo de Saude do Estado de Minas
Gerais.

e Lei Estadual n°. 25.154, de 14 de janeiro de 2025: Dispde sobre o funcionamento
das empresas especializadas na prestacao de servico de controle de vetores e
pragas urbanas no ambito do Estado e da outras providéncias.

e Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976: Dispbe sobre a vigilancia
sanitaria a que ficam sujeitos os medicamentos as drogas, 0S insumos
farmacéuticos e correlatos, cosméticos, saneantes e outros produtos, e da outras
providéncias;

e Lei Federal n°. 9.782, de 26 de janeiro de 1999: Define o Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitaria, cria a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, e d& outras
providéncias.

¢ Resolugcdo da Diretoria Colegiada - RDC n°. 59, de 17 de dezembro de 2010:
Dispde sobre os procedimentos e requisitos técnicos para a notificacdo e o
registro de produtos saneantes e da outras providéncias.

¢ Resolucao da Diretoria Colegiada - RDC n°. 622, de 09 de margo de 2022: Disp0e
sobre o funcionamento de empresas especializadas na prestacéo de servigo de
controle de vetores e pragas urbanas e da outras providéncias.

e Resolucao da Diretoria Colegiada - RDC n°. 682, de 02 de maio de 2022: Dispde
sobre produtos saneantes desinfestantes.

¢ Resolucdo Estadual SES/MG n°. 156, de 30 de agosto de 1995: Estabelece as
condigbes para o licenciamento e funcionamento das empresas prestadoras de

servigos de higienizacdo, desinfeccdo e desinfestacdo de ambientes domiciliares.
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e Resolucdo Estadual SES/MG n°. 5711, de 02 de maio de 2017: Regulamenta
procedimentos e documentacdo necessarios para requerimento e protocolo de
concessao/renovacao de Licenca Sanitaria e padroniza procedimento de emisséo

de Alvara Sanitario pela Vigilancia Sanitaria do Estado de Minas Gerais.

5. DEFINICOES
Para melhor entendimento deste procedimento aplicam-se as seguintes defini¢des:

e Boas Praticas Operacionais (BPO): Procedimentos que devem ser adotados
pelas empresas especializadas na prestagao de servigo de controle de vetores e
pragas urbanas, a fim de garantir a qualidade e a seguranca do servi¢o prestado
€ minimizar o impacto ao meio ambiente e a saude do consumidor e do aplicador
de produtos saneantes desinfestantes.

e Controle de vetores e pragas urbanas: Conjunto de acdes preventivas e
corretivas de monitoramento ou aplicacdo de produtos com periodicidade
minimamente mensal, visando impedir, de modo integrado, que vetores e pragas
urbanas se instalem ou reproduzam no ambiente.

e Empresa especializada na prestagdo de servico de controle de vetores e
pragas urbanas: Pessoa juridica devidamente constituida no Estado, licenciada
pela vigilancia sanitaria e com registro no conselho profissional da categoria de
seu responsavel técnico para prestar servico de controle de vetores e pragas
urbanas, sendo vedado o licenciamento de cooperativas ou associagbes de
autbnomos que ndo constituam atividade empresarial para imunizacao e controle
de pragas.

e Equipamento de Protecéo Individual (EPI): Todo dispositivo de uso individual,
de fabricacdo nacional ou estrangeira, destinado a preservar a saude, a

seguranca e a integridade fisica do trabalhador.
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e Inspecdo sanitaria: Conjunto de procedimentos técnicos e administrativos que
visa a protecdo da saude individual e coletiva, por meio da verificag&o in loco do
cumprimento dos marcos legal e regulatorio sanitérios relacionados as atividades
desenvolvidas e as condi¢cdes sanitarias de estabelecimentos, processos e
produtos. A inspecao permite a ado¢do de medidas de orientacéo e correcao de
situacdes que possam causar danos a saude da populacéo.

e Nao conformidades: N&do cumprimento de um requisito especificado, relativo as
BPO, identificado em inspecdo sanitaria nas instalacbes fabris de um
estabelecimento e formalizada no relatério de inspecédo. Seu registro deve ser feito
em campo especifico do relatério ao final de cada requisito avaliado.

e ObservacgOes: Constatacao de fato por evidéncia objetiva durante o processo de
inspecao e que, normalmente, indica uma potencial ndo conformidade ou requisito
a ser monitorado em futuras inspecdes. Seu registro deve ser feito em campo
especifico do relatério ao final de cada requisito avaliado.

e Pragas urbanas ou animais sinantrépicos: Animais que infestam ambientes
urbanos, podendo causar agravos a saude ou prejuizos econémicos.

e Procedimento Operacional Padronizado (POP): Procedimento elaborado de
forma objetiva pela empresa especializada, que estabelece instrucbes
sequenciais para a realizacdo de operacdes rotineiras e especificas na prestacao
de servigo de controle de vetores e pragas urbanas.

e Produtos saneantes desinfestantes de venda restrita a empresas
especializadas na prestagcdo de servico de controle de vetores e pragas
urbanas: Formulagdes prontas para 0 uso ou concentradas para posterior diluicao
ou outras manipulacbes autorizadas, conforme recomendacfes do rotulo do
produto, que devem ser registrados no Ministério da Saude e que tenham sua
comercializacdo fiscalizada em local adequado e por pessoal capacitado da
empresa especializada, imediatamente antes de serem utilizadas para aplicacao.
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e Relatério de Inspecédo: Documento formal elaborado pela equipe inspetora que

descreve as condi¢des do estabelecimento frente as boas praticas operacionais.
Responsavel técnico: Profissional de nivel médio ou superior devidamente
habilitado pelo conselho de fiscalizacdo profissional, com Termo de
Responsabilidade Técnica — TRT — na area de sua responsabilidade técnica, que
sera responsavel diretamente pelo treinamento dos operadores, pela aquisicdo de
produtos saneantes desinfestantes e de equipamentos, pela orientacdo sobre a
forma correta de aplicacdo desses produtos no cumprimento das tarefas inerentes
ao controle de vetores e pragas urbanas, bem como por possiveis danos que
possam vir a ocorrer a salde e ao ambiente.

Saneantes desinfestantes: Produtos registrados na Anvisa, destinados a
desinfestacdo de ambientes urbanos, sejam eles residenciais, coletivos, publicos
ou privados, e que matam, inativam ou repelem organismos indesejaveis no
ambiente, sobre objetos, superficies inanimadas, ou em plantas. Incluem-se neste
conceito os termos "inseticidas", "reguladores de crescimento”, "rodenticidas"”,
"moluscicidas” e "repelentes".

Vetores: Artropodes ou outros invertebrados que podem transmitir infecgdes, por
meio de carreamento de microrganismos externo (transmissao passiva ou
mecanica) ou por meio de carreamento de microrganismos interno (transmissao

bioldgica).

6. SIMBOLOS E ABREVIATURAS

Anvisa: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

BPO: Boas Praticas Operacionais

PCMSO: Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional
POP: Procedimento Operacional Padrao

PPRA: Programa de Prevencédo de Riscos Ambientais
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e Visa: Vigilancia Sanitaria

7. RESPONSABILIDADES

O cumprimento deste procedimento € de responsabilidade dos gestores e inspetores
(estaduais e municipais) da Vigilancia Sanitaria de Minas Gerais que realizam inspecéo
em empresas especializadas na prestacao de servigos de controle de Vetores e Pragas
Urbanas.

8. PRINCIPAIS PASSOS

8.1. Instrucdes de preenchimento

Todos os campos do relatério de inspecdo sdo numerados e devem ser preenchidos
conforme a instrugcéo presente neste POP.

Caso a informacado solicitada por determinado campo nédo seja cabivel a empresa
inspecionada, escrever o texto “Nao se aplica”.

Este documento contempla as informacdes minimas que deve conter o relatorio de
inspecéo para fins de verificagdo do cumprimento de BPO de empresas especializadas
na prestacao de servicos de controle de Vetores e Pragas Urbanas. Caso constate-se a
necessidade de inser¢cdo de mais informacdes, além das solicitadas neste documento,
essas devem ser incluidas nos campos correspondentes ao assunto em pauta.

Se algum item permanecer inalterado desde a inspecédo anterior, devera ser feita
referéncia a data dessa inspecdo, bem como deve ser dado o parecer da equipe
inspetora com relagcdo ao cumprimento do item.

Por exemplo:

- Texto do relatério de 2024 “A empresa possui letreiro em sua fachada indicando seu

nome de fantasia, os servigos prestados e o numero da licenga sanitaria”.

COPIA INFORMATIVA VALIDA POR 24 HORAS APOS IMPRESSAO.
A INUTILIZACAO E RESPONSABILIDADE DO USUARIO.
Impresso em: 05/08/2025 10:25



SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA SANITARIA/SES-MG

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

NUmero: Versdo: |Pagina: Inicio Vigéncia:
POP-T-DVMC-046 01 7/8 08/08/2025

Titulo: Elaboracéo de Relatério de Inspecdo em empresas especializadas na
prestacao de servi¢cos de controle de Vetores e Pragas Urbanas

- Texto do relatério de 2025 “Nao houve nenhuma modificacdo em relagao aos dizeres
do letreiro da fachada em relacéo as informacdes constantes na inspecéo realizada no
periodo de 25 a 26/03/2024”.

Para descricdo dos documentos deverd ser feita a referéncia da numeragdo do
documento seguido da versao e do titulo. O inspetor deve descrever a sua avaliacdo
sobre o documento ndo devendo apenas copiar trechos do procedimento e repassa-los
para o relatorio.

As evidéncias de descumprimento das normas devem ser sublinhadas no corpo do
relatério, descritos os itens/artigos descumpridos e categorizadas de acordo com as
instrucdes do POP-T-DVMC-062 - Categorizacdo de ndo conformidades e classificacéo
de empresas especializadas em prestacdo de servicos de controle de vetores e pragas
urbanas.

As paginas do relatério deverdo ser numeradas iniciando pela capa utilizando o formato
Pagina X de Y.

O relatério deve conter, no_minimo, as informac6es contidas no Anexo | deste
procedimento.

Em cada campo do Anexo | estdo destacadas em vermelho as informacdes que devem
ser descritas no Relatorio de Inspecdo com relagcdo ao estabelecimento inspecionado.

Na elaboracdo do Relatério de Inspec¢éo, os dizerem em vermelho devem ser excluidos.

9. DESVIOS E ACOES NECESSARIAS
N&o se aplica.

10. ANEXOS

Anexo |I: Modelo do Relatério de Inspecéao.

11. HISTORICO DE VERSAO
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N°. da Verséo Item AlteracGes
00 N/A Emisséo Inicial.
01 1 Atualizag&o do texto.

Atualizag&o do texto.

4 Disposicdo das referéncias em ordem cronolégica, atualizagdo da

Legislagéo e incluséo da Lei Estadual n°. 25.154/2025.

5 Atualizag@o do texto e incluséo da definicdo de Inspecdo Sanitaria.

Atualizagdo do texto

8 No subitem 8.1, alteragéo do titulo e atualiza¢éo do texto.

Excluséo do subitem 8.2 Instru¢fes para preenchimento dos

campos. Instrucdes foram inseridas no Anexo |I.

9 Excluséo do texto e correcdo da numeracédo do documento.
10 Correcdo da numeracdo do documento.
11 Correcdo da numeracdo do documento.
12 Alteracdo do conteldo e correcdo da numeracdo do documento.
12. APROVACAO
Responsabilidade | Nome Cargo/Funcéo
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