D

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS
SUBSECRETARIA DE VIGILANCIA EM SAUDE
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA SANITARIA
COORDENACAO DE GESTAO DA INFORMACAO

SeiMG

ORIENTACOES GERAIS:

Peticionamento de estorno/devolucdo de Taxa
de Expediente de Vigilancia Sanitaria no
Sistema Eletronico de Informacdes (SEIIMQ)

Belo Horizonte
2024

_




T

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS

Secretéario de Estado de Saude
Fabio Baccheretti Vitor

Secretaria de Estado Adjunta de Saude
Poliana Cardoso Lopes

Subsecretario de Vigilancia em Saude
Eduardo Campos Prosdocimi

Superintendente de Vigilancia Sanitéaria
Filipe Curzio Laguardia

Elaboracéo
Estefania Viana Sampaio

Revisores da qualidade
Aline Alvares da Silva Costa
Aline Barbara Pereira Costa
Juliana Freitas Paula Pereira
Juliana Giannetti Duarte
Talita Costa e Silva

Paula Wanderley Rodrigues

2024

Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais
Subsecretaria de Vigilancia em Saude
Superintendéncia de Vigilancia Sanitéaria
Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves
Rodovia Papa Joao Paulo Il, n® 4.143

Bairro Serra Verde — Prédio Minas — 13° andar
CEP: 31.630-900 — Belo Horizonte/MG

E-mail: svs@saude.mg.gov.br



mailto:svs@saude.mg.gov.br

SUMARIO

1- INTRODUCAO

2 - CADASTRO DE USUARIO EXTERNO NO SEI!MG

3 - PETICIONAMENTO ELETRONICO NOVO

4 - PETICIONAMENTO ELETRONICO INTERCORRENTE
5 - REFERENCIAS

11
13



1- INTRODUCAO

O peticionamento eletronico é um recurso que possibilita que uma solicitagao seja protocolada e
enviada por meio eletrénico ao 6rgao publico de interesse.

Ao peticionar, o interessado fornece as informagdes necessdrias por meio do preenchimento de
formularios especificos e da inser¢do de documentos, e pode acompanhar o andamento da sua
solicitagdo. Essa proposta visa facilitar a troca de informagdes e agilizar o tramite processual,
dispensando a presenca fisica do interessado nos pontos de atendimento.

Este manual objetiva instruir os interessados quanto ao procedimento de peticionamento
eletrdnico para solicitacao de estorno ou devolugao da Taxa de Expediente de Vigilancia Sanitaria
paga incorreta ou indevidamente no dmbito do Estado de Minas Gerais, via Sistema Eletronico de
Informagdes do governo do Estado de Minas Gerais (SEIIMG).

Os servicos prestados pela Vigilancia Sanitaria, pelos quais sdo cobradas taxas, sdo:

e concessdo de alvard de licenca de funcionamento ou sua renovacao;

e habilitacdao de produto ou renovagao;

e registros;

e desarquivamento ou emissao de segunda via de documentos;

e fornecimento de bloco de notificagao de receita;

e emissdo de guia de livre transito;

e expedicao de certiddes; e

e declaracbes e analise de projeto arquitetonico de estabelecimento sujeito a controle
sanitario.

O passo-a-passo para realizagdo do peticionamento eletrénico sera detalhado a seguir.

ATENCAO! Este peticionamento deve ser utilizado apenas por requerentes que tenham
realizado pagamento incorreto ou indevido de Taxa de Expediente de servigos prestados
pela Vigilancia Sanitaria do estado de Minas Gerais.




2 — CADASTRO DE USUARIO EXTERNO NO SEIIMG

O Usuario Externo é qualquer pessoa fisica ou juridica que ndo faga parte do Governo\
do Estado de Minas Gerais, mas que precise se relacionar com o Estado por meio do
sistema. Isso inclui individuos e entidades que necessitam acessar, enviar ou receber
documentos e informacdes relacionados a processos administrativos do governo
estadual. Os usuarios externos tém permissao para interagir com o SEI!MG de acordo
com as politicas e procedimentos estabelecidos, facilitando a comunicagdo e
\ colaboracdo entre o governo, o cidadao e demais entidades. /

Para realizar o peticionamento no SEI!MG, o interessado em solicitar o estorno/devolucdo da Taxa
de Expediente deve estar cadastrado como usuario externo.

O cadastro como usudrio externo no SEI!MG é de inteira responsabilidade da pessoa natural que
opera o sistema, tendo como consequéncia a responsabilizacdo pelas acdes efetuadas, as quais
poderdo ser passiveis de apuracdo civil, penal e administrativa. Para tanto, cabe ressaltar que as
informagdes do usudrio e sua senha sdo pessoais e intransferiveis.

a) Para o cadastro, acesse o link: www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno selecione a opg¢do: “Clique aqui
se vocé ainda nao esta cadastrado”, conforme Figura 1 e siga as orientagdes que aparecerdo na tela.

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

sel!

Acesso para Usuarios Externos

E-mail:

Se I i Senha:

{ Confirma ‘ | Esqueci minha senha

I Clique aqui se vocé ainda nfo esta cadastrado I

Figura 1. Link para cadastro

b) Na nova tela que serd aberta (Figura 2), leia atentamente as instrucdes e preencha de maneira
completa o formulario com suas informacdes pessoais; preencha e assine o Termo de Declaracdo
de Concordancia e Veracidade; e retina a documentacdao constante no mesmo link do Termo. Os
documentos devem ser enviados por e-mail para sei@saude.mg.gov.br e
usuarioexternosei@saude.mg.gov.br. Em seguida, clique em “Clique aqui para continuar”.

Obs.: O e-mail informado neste formulario sera utilizado para login no sistema, para procedimentos
de confirmacdo do cadastro e recuperacdo de senha. Portanto, certifique-se de que ele estd correto
e valido.


http://www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno
mailto:sei@saude.mg.gov.br
mailto:usuarioexternosei@saude.mg.gov.br

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Sel.

Cadastro de Usuario Externo

Cadastro destinado & participacdo de usuarios externos em processos administrativos junto ao Governo do
Estado de Minas Gerais, independente de vinculagdo a determinada pessoa juridica, para a realizagéo de
peticionamentos, cumprimento de intimagdes eletrénicas, visualizagdo de processos e assinatura de
contratos, convénios, termos, acordos e demais instrumentos congéneres.

"E importante ressaltar que caso o servidor ja possua usudrio externo cadastrado no Governo de Minas, ndo & necessario se
cadastrar novamente."

CADASTRO NOVO
1° PASSO

Preencha o formulario digital para cadastro no SEIl MG.

CLIQUE AQUI PARA PREENCHER

2°PASSO

Preencha e assine o Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade e retna a documentacéio necessaria.
S°PASSO

Envie os documentos do 2° passo para 01 (um) dos e-mails abaixo. Apds o envio o setor responsavel ird liberar o usuario externo para
Us0.

« Para a Secretaria de Estado de Educagdo — SEE, CLIQUE AQUI

« Para a Policia Militar de Minas Gerais - PMMG, CLIQUE AQUI

« Para os orgdos ambientais (SEMAD, IGAM, FEAM e IEF) CLIQUE AQUI
Para os demais orgdos e entidades, CLIQUE AQUI

Figura 2. Instrugdes para cadastro de Usuario Externo

Concluido o cadastro, ha duas possibilidades de realizar o peticionamento eletronico:

1) Peticionamento Novo: refere-se a toda nova solicitagdo de um servico, por exemplo, para a
solicitacdo de um estorno/devolucdo da taxa de expediente. Para formalizar o pedido, é necessario
abrir um processo novo. O procedimento detalhado para realizar este tipo de peticionamento estd
descrito no item 3 deste manual.

2) Peticionamento Intercorrente: utilizado quando o requerente ja abriu um processo
anteriormente para o servico solicitado e precisa adicionar ou complementar novos documentos ao
mesmo processo. Deve ser utilizado, por exemplo, depois que o requerente abriu um processo novo
de estorno/devolucio da taxa de expediente, mas precisa enviar novos documentos para completar
ou corrigir alguma informacdo. O procedimento para este tipo de peticionamento estd detalhado
no item 4 deste manual.



3 - PETICIONAMENTO ELETRONICO NOVO

Apds aprovagdao do cadastro como usudrio externo, para iniciar o peticionamento de
estorno/devolucdo de Taxa de Expediente, siga os procedimentos:

a) Acesse o link www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno e realize o login no sistema.

b) Clique em “Peticionamento” no menu a esquerda da tela inicial e, em seguida, em “Processo
novo”, conforme Figura 3:

c) Role o cursor do mouse para baixo e clique no tipo do processo: “SES — Solicitagao de Estorno de
Taxa de Expediente de Vigilancia Sanitaria”;

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

sei! weru & () |

Controle de Acessos

Externos

Alterar Senha

Peticionamento
Processo Novo
Intercorrente

Recibos Eletrénicos de

Protocolo
Intimacdes Eletronicas

Informacgbes sobre o
SEI

SES - Indicac&o Parlamentar Salde - EMENDAS EXTRAS - Custeio

SES - Indicacéo Parlamentar Salde - EMENDAS EXTRAS - Investimento

SES - Indicagéo Parlamentar Salde - EMENDAS EXTRAS - Veiculo

SES - Indicag&o Parlamentar Saude - IMPOSITIVAS - Veiculos

SES - Indicacdo Parlamentar Sadde - IMPOSITIVAS - Custeio

SES - Indicacéo Parlamentar Salde - IMPOSITIVAS - Investimento

SES - Pedidos, Oferecimentos e Informacdes Diversas: Anvisa

SES - Prestacéo de Contas Resoluctes Ressarcimento de Média e Alta Complexidade
SES - Proconsdrcio — Manifestacéo de interesse

SES - Ressarcimento de Antifingicos Sistémicos

SES - Solicitacéo de Avaliacao de Projeto Arguitetdnico

.SES - Solicitacéo de Estorno de Taxa de Expediente de Vigilancia Sanitéria

SES - Solicitacéo de Medicamentos do CEAF
SES - TERMO DE CESSAQ DE CREDITO
SES - Vigiléancia Sanitaria - Pedidos, Oferecimentos e Informactes Diversas. Municipios

SES Indicac@o Parlamentar Saude IMPOSITIVAS COVID-19 Custeio/Investimento -
ENTIDADES FILANTROPICAS

SES Indicacéo Parlamentar Saiude IMPOSITIVAS COVID-19 Custeio/Investimento -
PARLAMENTARES

SES: Apoio ao Desenvolvimento Municipal: Prestacéo de Contas - Convénios/resclucéo
(Repasse)

SES: Convénio com Entidade Privada Sem Fins Lucrativos (Recursos Estaduais) °

Figura 3. Peticionamento novo

d) Na préxima tela (Figura 4), aparecerdo trés segdes: “Orientagdes sobre o tipo de processo”;
“Formulario de Peticionamento”; e “Documentos”.


http://www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno

Peticionamento de Processo Novo

Peticionar H Volte

Tipo de Processo: SES - Solicitacio de Estorno de Taxa de Expediente de Vigilancia Sanitéria

Orientagdes sobre o Tipo de Processo

Este peticionamento deve ser utiizado para solicitagéio de estomo/devolugdo da taxa expediente relativa aos atos de autoridade sanitéria da Vigilincia Sanitéria do Estado de Minas Gerais, paga indevidamente ou incorretamente

Formulario de Peticionamento
Especificagio (resumo limitado a 100 caracteres):

Interessado: ﬂ Estefania Viana Sampaio

Documentos

Os documentos devem ser carregados abaixo, sendo de sua exclusiva il a i entre os dados i eos Os Niveis de Acesso que forem indicados abaixo estardo condicionados & analise por servidor publico,
que poderd alterd-los a qualquer momento sem necessidade de prévio aviso

Documento Principal: [ Solicitagéo Estomo/Devolugo Taxa Vig Sanitéria (clique aqui para editar contetida)

Nivel de Acesso: ﬂ Hipotese Legal: ﬂ

Restrito i Informaco Pessoal (Art. 31 da Lei n° 12.527/2011) ~

Documento Essencial (40 Mb):

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido

Tipo de Documento: Complemento do Tipo de Documento: ﬂ
v
Nivel de Acesso: [Hl Hipétese Legal: [l
Restrito v

Figura 4. Solicitagdao de estorno de Taxa de Expediente de Vigilancia Sanitaria.

» A secdo “OrientagGes sobre o Tipo de Processo” é apenas informativa e contém instrugdes
sobre o procedimento que estd sendo realizado.

» Na secdo “Formulario de Peticionamento”, preencha o campo “Especificagdo” com
informacgdes sobre o processo, de modo a fornecer mais informagdes para posterior andlise,
por exemplo: “Solicitagdo de estorno de taxa da empresa XXX".

» Nasec¢do “Documentos” preencha o formulario e anexe os documentos que serdo remetidos
a Vigilancia Sanitdria para analise, conforme detalhamento a seguir.

e) Ao clicar em “Documento Principal: SES — Solicita¢do Estorno/Devoluc¢do Taxa Vig. Sanitaria
(cligue aqui para editar contetido)” serda aberta uma janela (Figura 5) com o formulario de
solicitacdo. Preencha o formuldrio com os dados solicitados, de forma completa.

ATENCAO! Os dados do formulario devem ser preenchidos de acordo com o DAE gerado.
Assim, dados como razdo social ou nome da pessoa fisica, CNPJ ou CPF e dados bancarios
devem corresponder ao que foi preenchido no DAE. Ou seja, quando o DAE for gerado para
um determinado CNPJ ou CPF, a conta informada pelo requerente no formuldrio para estorno
deve estar vinculada a esse mesmo CNPJ ou CPF.

O preenchimento incorreto pode gerar indeferimento do requerimento e, nesse caso, o
requerente devera realizar as corre¢Ges necessarias.




f) Apo6s o preenchimento do documento com as informacgdes solicitadas, clique no botdo “Salvar”
(em destaque Figura 5). Em seguida, feche essa janela.

FORMULARIO DE SOLICITACAO DE ESTORNO/DEVOLUGAO DE TAXA DE EXPEDIENTE DE VIGILANCIA SANITARIA

Razio Social da empresa
(Pessoa Juridica) Ou
Nome Completo (Pessoa
Fisica):

WNome Fantasia da
empresa:

Responsavel Legal pela
SMpresa:

(CNPJ da empresa
(pessea juridica) ou CPF
(pessoa fisica):

Logradouro:

IN®:
Endereco completo Complemento:
(pessoa juridica ou
peszoa fisica): Bairro:
Cidade:
CEP:
Banco:
Dados bancarios da Agéncia:

pessoa fisica ou juridica
que constam ne DAE  [N° da conta:

Operacio (quando vtilizado):

Descrigio do motive do
estorno/devolugio da
taxa:

Figura 5. Formulario de solicitagao

g) Anexe os documentos necessarios.

Os tipos de documentos a serem inseridos sdo divididos em DOCUMENTOS ESSENCIAIS e
DOCUMENTOS COMPLEMENTARES.

» 0O documento essencial a ser inserido é:
e (Copia do comprovante de pagamento do valor recolhido.
» 0 documento complementar a ser inserido é:
e (Copia da guia do Documento de Arrecadagdo Estadual (DAE) que foi paga.

Insira cada documento, clicando em: “Escolher arquivo”.

Em seguida, selecione a opgao “Tipo de Documento” selecione a opgao “Comprovante” e informe
uma breve descricdo do documento no campo “Complemento do Tipo de Documento”. Por
exemplo, o complemento do comprovante pode ser “DAE”, ou “pagamento”.



Obs.: S3o compativeis apenas arquivos com as extensdes: 7z, bz2, csv, gz, html, jpeg, jpg, json, mp4,
mpeg, mpg, odp, ods, ogg, ogv, pdf, svg, tar, tgz, txt, xml, zip.

O tamanho méaximo de cada documento é de 40 Mb.

No campo “formato”, selecione a op¢dao “Nato-digital” se o arquivo a ser carregado foi criado
originalmente em meio eletronico como, por exemplo, a guia do DAE, ou selecione a opgao
“Digitalizado” se o arquivo a ser carregado é oriundo da digitalizacdo de um documento fisico, por
exemplo, comprovante impresso do pagamento. No caso de documento digitalizado, selecione a
opcao conferéncia com o documento e clique em “Adicionar” (Figura 6).

Documentos Complementares (40 Mb):
Es=colher ficheire | Menhum ficheiro selecionado

Tipo de Documento: @ Complemento do Tipo de Documento: @

Nivel de Acesso: (7)  Hipotese Legal: ()
Restrito v v

[ Formato: @I Mato-digital ® Digitalizado ~ Conferéncia com o documento digitalizado:

Copia Autenticada Administrativamente
Copia Autenticada por Cartorio

Copia Simples

Documento Qriginal

|

Acles

Nome do Arquivo Data Tamanh

Figura 6. Conferéncia com o documento digitalizado

h) Apds conferir devidamente os dados, clique no botdo “Peticionar" (nos cantos superior ou inferior
direito da tela) para concluir o processo.

i) Para assinar eletronicamente a peti¢do, informe seu “Cargo/Funcdo” (caso ainda n3o esteja
disponivel no respectivo campo), digite sua senha e clique em “Assinar” (Figura 7).

Obs.: A senha solicitada devera ser a mesma utilizada para acessar o SEI'MG.



Concluir Peticionamento - Assinatura Eletrénica
| Assinar | | Fechar |

A confirmacdo de sus s=nha importa na scsitagdo dos termos e condicdes que regem o processo elefrdnico, slém do dizposta no
cradenciaments prévie, & na assinaturs dos documentos nato-digitais e declaragdo de que =30 auténticos os digitalizados, sendo
responsavel civil, penal e administrativamenie pelo uso indevido. Ainda, s3o de sua exclusiva responsabilidade: a conformidade entre
o5 dados informades e os documentas; 2 conservacdo dos origingis em papel de documentos digializados até que decaia o dirsito de
revisdo dos atos praticades no procssso, para que, caso solictado, sejam spresentados pars qualquer tipo de conferéncia; =
realizagdo por meio elefrdnico de todos os sfos & comunicacdes processusis com o proprio Usudno Sxterno ou, por sew intermédia,
com a entidade porventura representsda; a observincia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do
recebimenio pelo SE|, considerando-se tempastivos os praficados até as 23h58minS8s do ditima dia do prazo, considerado sempre o
horarie oficial de Brasilia, independente do fuso hordrio em que se encontre: a consulta periodica ao 2Bl a fim de werficar o
recebimenio de intimagdes eletranicas.

Usuario Externo:

Cargo/Fungao:

Selecione Cargo/Funcio w

Senha de Acesso ao SEI

Figura 7. Concluir peticionamento
Apds a assinatura, o SEI'MG gera o Recibo Eletronico de Protocolo com os dados do peticionamento,
incluindo o nimero do processo que podera ser utilizado para consultas ao seu andamento.

O usuario também recebera um e-mail confirmando a realizagdo do peticionamento. Todos os
recibos podem ser consultados clicando na guia “Recibos Eletronicos de Protocolo”.

OBSERVACAO: Apds o peticionamento, a Vigilancia Sanitaria analisara o pedido e, caso
necessario, solicitara documentos e informag¢des complementares. O usudrio podera acompanhar
o processo acessando seu login no SEI'MG.
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4 — PETICIONAMENTO ELETRONICO INTERCORRENTE

O Peticionamento Intercorrente é uma funcionalidade por meio da qual os usuarios
* externos tém a possibilidade de protocolar documentos em processos ja existentes no
SEI'MG.

-

O peticionamento intercorrente deve ser utilizado quando a Vigilancia Sanitdria do Estado de Minas
Gerais solicitar ao requerente a inclusdo de documentos com novas informacdes, atualizacdes ou
correcao das informacdes prestadas anteriormente no peticionamento ja realizado.

Para realizar o peticionamento intercorrente, siga os seguintes passos:

a) Acesse o link www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno e realize o login no sistema.

b) Para acessar o processo SEI!MG clique em “Controle de Acessos Externos”, no menu a esquerda
da tela inicial, conforme Figura 8.

‘GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

SEi! Publicag6es Eletronicas Menu

Controle de Acessos
Externos Controle de Acessos Externos

Alterar Senha
Pesquisa Publica
Peticionamento » Nenhum registro encontrado.

Recibos Eletrénicos
de Protocolo

Intimagées
Eletronicas

Informagdes sobre o
SEI

Figura 8. Controle de Acessos Externos

c) Serdo exibidos os processos nos quais o usuario externo tem acesso. Clique no processo desejado,
e selecione a opc¢do: Peticionamento Intercorrente (Figura 9).

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

sell

Acesso Externo com Disponibilizagdo Parcial de Documentos

| Peticionamento |ntercorente | | Gerar FOF || Gerar ZIF |

Figura 9. Peticionamento Intercorrente

d) Na tela seguinte (Figura 10), preencha os campos com informacdes sobre o documento que esta
incluindo.

Para anexar esses documentos, selecione a opcao “Escolher arquivo”, localize o arquivo em seu
computador e clique em “Abrir”.

11
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Obs.: S3o compativeis apenas arquivos com as extensdes: 7z, bz2, csv, gz, html, jpeg, jpg, json, mp4,
mpeg, mpg, odp, ods, ogg, ogv, pdf, svg, tar, tgz, txt, xml, zip.

O tamanho méaximo de cada documento é de 40 Mb.

e) No campo seguinte, escolha o “Tipo de documento” conforme orientado na secao de
Peticionamento Novo e, em seguida, informe uma breve descricdio do documento no campo
“Complemento do Tipo de Documento”.

f) No campo “formato”, selecione a op¢do “Nato-digital” se o arquivo a ser carregado foi criado
originalmente em meio eletronico como, por exemplo, a guia do DAE, ou selecione a opcdo
“Digitalizado” se o arquivo a ser carregado é oriundo da digitalizacdo de um documento em papel,
por exemplo, comprovante impresso do pagamento. No caso de documento digitalizado, selecione
a opgao conferéncia com o documento e clique em “Adicionar” (Figura 10).

g) Apds conferir devidamente os dados, clique no botdo “Peticionar" para concluir a inclusdo dos

documentos.

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
L]
sel.
Controle de Acessos Externos.
Alterar Senha
Peticionamento
Processo Novo

Intercomrente

Recibos Eletrénicos de
Protocolo

Intimactes Eletronicas

Informaces sobre o SEI

Peticionamento Intercorrente

Este peticionamento serve para protocolizar documentos em processos jd existentes. Condicionado ao numero do processe e parametrizacbes da
administracZo sobre o Tipo de Processo comespondente, os documentos poderdo ser incluidos diretamente no processo indicado ou em processo

novo relacionado.

Processo

Nimero: Tipo:

Validar

Peticionamento Data de _

P Ti
focesse L Intercomente Autuacio FEE

1320.01.0143745/2024- SES - Solicitacio dg .E?tor_no delT?)Fa de Expediente Direto nol Processo 2010972024 a
38 de Vigildncia Sanitaria Indicado

Documentos

Os documentos devem ser carregados abaixo, sendo de sua exclusiva responsabilidade a conformidade entre os dadoes informados e os
documentos. Os Niveis de Acesso que forem indicados abaixo estardo condicionados & andlise por servidor publico, que poderd alters-los a
qualquer momento sem necessidade de prévio aviso

Documento (tamanho maximo: 40Mb):

Escolher arguivo | Nenhum arquivo escolhido

Tipo de Documento: Complemento do Tipo de Documento: n
v
Nivel de Acesso: n Hipétese Legal:
Restrito Informacio Pessoal (Art. 31 da Lei n® 12.527/2011)
—

Formato: H

() Nato-digital () Digitalizado
Nivel de

Nome do Arquivo Data Tamanho Documento Formato  Acdes

Acesso

Figura 10. Exemplo de peticionamento intercorrente
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h) Para assinar eletronicamente a peticdo, informe seu “Cargo/Func¢do”, caso ainda ndo esteja
disponivel no respectivo campo, digite sua senha, a mesma utilizada para acessar o SEI'MG, e clique
em “Assinar”.

i) Apds a assinatura, o SEI!MG gera o Recibo Eletronico de Protocolo com os dados do

peticionamento, incluindo o nimero do processo que podera ser utilizado para consultas ao seu
andamento. O usudrio também recebera um e-mail confirmando a realizagao do peticionamento.

OBSERVACAO: Apés envio dos documentos, a Vigilancia Sanitaria analisara o processo. O usudrio
podera acompanhar o processo acessando seu login no SEI!MG.

5 - REFERENCIAS

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS. Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao.
Usuario Externo. Disponivel em: https://www.mg.gov.br/planejamento/pagina/sei/usuario-
externo. Acesso em: 20 set. 2024.
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