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Anexo | - Instrucdes para avaliagao remota
1. Instrugoes Gerais

A inspecao sanitaria deve ocorrer de forma presencial, podendo apenas alguma etapa,
a critério das autoridades sanitarias responsaveis pela inspecao, ser realizada de forma
remota.

NOTAS:

1) Devem ser observadas as normativas e regulamentagdes vigentes que
normatizam a possibilidade de inspecdo remota, inclusive nos casos
excepcionais.

2) As diretrizes de inspecédo remota instituidas por entes do Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitaria podem ser seguidas sem prejuizo do presente procedimento.

A etapa de inspecdo remota somente podera ser realizada nos casos em que tal
procedimento for compativel com a natureza do que esta sendo inspecionado e desde
que nao coloque em risco a qualidade da inspecéo.

A conducgao da inspecgao deve seguir todas as etapas previstas no POP-T-SVS-008.

2. Possibilidades de avaliagao por forma remota
Ha possibilidade de execucao de etapas de avaliagdo remota na inspecao sanitaria nos
seguintes casos:

e analise de documentos solicitados ao estabelecimento;

e avaliagdo de documentos, evidéncias e exigéncias a cumprir, a critério da
autoridade sanitaria;

e reunido com os representantes do estabelecimento para complementacdo de
informacdes recebidas e constatadas em inspecgao presencial e/ou duvidas em
relagdo aos documentos;

e reuniao da equipe de inspecgao para elaboragao conjunta do relatério;

e reunido de encerramento da inspecao entre os inspetores que realizaram etapas
presenciais e a equipe de apoio que realizou atividades de forma remota;

e reunido com a empresa para esclarecimentos sobre a finalizagdo da inspecgao e
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desdobramentos do relatério de inspegéao (para fins de licenciamento ou quando

couber).

2.1 Analise de documentos solicitados

No caso de analise de documentos de forma remota para fins de licenciamento sanitario,
o estabelecimento deve ser comunicado com antecedéncia suficiente e receber uma lista
de documentos que devem ser enviados a equipe de inspecao por meio de ferramentas

digitais.

2.2 Realizagao de reunides

A equipe de inspecao pode realizar reunides por videoconferéncia utilizando ferramenta
tecnoldgica segura e disponivel a todos os envolvidos.
Nesta etapa, deve-se definir as plataformas de comunicacdo para realizagcao de

videoconferéncia (Google Meet, Zoom, Teams, entre outros).

3. Composicao da equipe de inspegcao

A composicdo da equipe de inspecdo deve ser definida conjuntamente com as
autoridades sanitarias e referéncias técnicas dos Nuvisas e/ou da Vigilancia Sanitaria
municipal que participarao da inspecao, de forma a cumprir com o item 8.2 do POP-T-
SVS-008.

4. Planejamento da inspegao

A equipe de inspecao pode realizar reunides por videoconferéncia para definicido da
agenda de inspecéo e divisdo das tarefas.
Para o planejamento da inspecéo e elaboracdo da agenda, devem ser seguidas as
instrucdes do item 8.3 do POP-T-SVS-008.
A equipe podera encaminhar ao estabelecimento previamente a lista de documentos, de
forma a agilizar a inspecgéo. Para facilitar a disponibilizagdo, os documentos devem ser
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agrupados em topicos conforme divisao de atribuicbes da equipe.
Adicionalmente, deve-se encaminhar um Oficio de orientagdo ao estabelecimento dentro

do processo SEI, conforme modelo abaixo:

“Oficio SES/ n°. x/xxxx
Local, data.

@tratamento_destinatario@

@nome_destinatario@

@cargo_destinatario@

@endereco_destinatario@, @bairro_destinatario@

CEP: @cep_destinatario@ — @cidade_destinatario@/@sigla_uf_destinatario@

Assunto: Avaliagado remota de documentos
Prezados Srs(as) Responsaveis técnicos e legal,

Informamos que, no periodo de [inserir datas], sera realizada inspe¢ao na [nome da empresa], para fins
de [completar com o objetivo da inspe¢do], em conformidade com a [inserir legislagado aplicavell.

Para viabilizar a avaliagdo remota dos documentos necessarios para complementagédo da inspecao
sanitaria, solicitamos que esse estabelecimento, por meio de peticionamento intercorrente, salve os
documentos relacionados na lista [disponibilizar o numero do documento que contém a lista] e disponibilize
a equipe técnica até o dia [inserir datal.

Além dos documentos constantes na lista, a equipe de inspegdo podera solicitar documentos

complementares que deverao ser disponibilizados.”

3. Conducao da inspecao

Deve ser realizada reunido inicial e final com o estabelecimento. No caso de parte da
equipe presencial e parte da equipe de apoio de forma remota, pode-se utilizar
ferramenta de videoconferéncia segura para esclarecer a empresa sobre as atividades
da inspecao, bem como para informar quanto as ndo-conformidades detectadas durante
o processo. Além disso, podem ser realizadas reunides diarias entre os membros da
equipe, por videoconferéncia, para discussdo do andamento da inspecao.

A equipe pode realizar reunides adicionais com o estabelecimento, contando,

preferencialmente, com pelo menos dois inspetores durante todo o decorrer da inspecao
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para esclarecimento de duvidas quanto aos documentos avaliados e para solicitar novos

documentos, se necessario.
As demais instrugdes constantes no item 8.4 do POP-T-SVS-008 devem ser seguidas

na conducao da inspecao.

4. Elaboragao, revisao e entrega do relatério de inspecgao

As atividades de elaboragdo do relatério de inspecgédo, entrega do relatorio e
desdobramentos da inspecao devem ser realizadas conforme previsto nos itens 8.5, 8.6
e 8.7 do POP-T-SVS-008.
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